
SECRETARIA DE ESTADO EN LOS DESPACHOS 
DE TRABAJO Y SEGURiDAD SOCIAL 

Mrecuón General del Trabajo 

SECRETARIA DE ESTADO EN LOS DESPACHOS DE 
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. Comayagüela. municipio 
del Distrito Centrdl, ocho de septiembre del dos mil. 

m Para dictar Resolucidn definitiva en el txpedienir creado 
a raiz de solicitud presentada por el Licenciado WALTER BODDEN. 
en su condici6n de Apoderado LRgal de la empresa aCOiMISION 
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (LONATELi, del 
dmiciliodeComayagüeia, municipio del Distritu Central. coniraida 
a obtener la aprobación de un proyecto de Reglamento Interno de 
Trabajo propuesto para la misma empresa. 

 quepo por auto de fecha ocho de agosto del dosmil. sele 
dio trfirnire a la so\icitud preseniada ofdenindiise pasar a la Oficina 
de Reglamentos Internos deTrabqci para su co:orrespondtente revis16n 
y estudio. 

Que en Informe de fecha siete de septiembre del dos 
mil, emitido por el Auxiliar Jurídico, dependiente dc esta Secretaría 
de Esiado diciarnind Favorable el Anteproyecto de Reglamento 
lnrtmo de Trabajo presentado. 

-DO: Que está obligado a tener un Reglamento 
InttmodeTrabajo, t d o  patronoque ocupe mas de cinco trabajadores 
de dractcr permanente en empresas comerciales y mhs de diez en 
tmpress industriales. 



CONSIDERANDO: Que los Reglamenlos Internos de Trabajo, 
deben ser sometidos a la aprobacion de la Secreiaria de Estado en 
los Dcspachos de Trdhdju y SeguridadiSocial. y que dicha 
aprtihacicin no podrá darse sin oir  anfcs a los interesados por medio 
dc l o s  representantes qiic al elecin se designcn p que en el presente 
caso el Reglam,ento fue Ji.ccutido y aprobado por e1 patrono y sus 
trabajadores. 

POR TANTO; ESTA SECRETARIA DE ESTADO EN LOS 
DESPACHOS DE T K A U A I O  Y SEGURIDAD SOCIAL, cn uso 
de las atribuciones de que está investigada y en aplicacibn de los 
aniculos 87, 88, 89. g2,93. 94. 59 1 N" 1 ,  3 ,5 y 6 del C6digo de 
Trabajo 36 N" 8 y 122 de la Ley Cencral dc Administración Pública. 
I{ ESUtLV t PRIMERO: Aprobar el Reglamento Interno de Trah~j?jii 
dc la ciriprela: « r O M I S I O N  NAClONAL DE 
7 ELtC'UMUNICACIONBS (CONA'TEL), el cual se leerá así, 



REGLAMEWO INTERNO DE TRABAJO DE I,A 
COMSION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES 

(CONATEL) 

1.- DISPOSICIONES GENERALF,S 

Articulo I : E t c  Rcglarncnto rcgula I x  rclaciuric* y ~nntlic*ionr< dc 
trabajo cntre CONATEL y sus servidorcc cii 1.i ~irc.cl;iciijn dc i i i s  

servicios indiv!duales, el domicilio de CONATEL es (:olrinia 
MWIPIO. hra Avenida S.O., Coniaysgucld. M.U C 

Articulo 2: El objeio de este Reglamento e* de garrii~iirar la 
'imparcialidad. objetividad en la evaluaztón i l c  los .scrvicioq, el 
reconocimiento y dislute dt  losderechos y E I  rendiniieriiri eficiente 
y cficat cn la presiación de los servicios y la e~tahilidad en cl e;erciciri 
de los cargus 

Articulo 3: El objetivo de la Comtsiiin Nacional de  
Telecomunicaciones es garantizar l a  opcraciíln y explnrarilin dc lun 
servicios de tetecomunicaciones, en un rcgirriEri de ciinilie~encia, 
rcwr~andu cl Estadu su función de rcpulaciíin ! l i ~ c a l i ~ l i c i o r i  del 
Sector dc las Telecomunicaciones. 

11. AMBITO DE APLICACION 

Articulo 4: El presente Reglamento de Triibdio comprende cl 
conjunto de normas obligatorias apii~lihles ri trdu personal que 
ademhs de cumplir cori Iuh iequibiios que seii:ilr eac rzgl~rnznto. 
hubiere ingresado mediante nombramiento a prestar sus servicios 
en CONATEL. 



III. PERSONAL EXCLCIIDO 

Articulo S: Tdii servidor que de manera permanente mantenga 
una relacicin laboral con CONATEL, $S considerado como servidor 
regular. por consiguiente q i i d i n  excluidos de la aplicación de este 
Reglarticniti: 

a )  Lo\  que fiicrcn cibjetci de un nombramiento provisional. 

hi  1-us que fiicrcn contrüidd0.i para prestar servicios profesionales 
r i  tCcnici>\ 

IV. ORDEN JERARQUICO DE CONATEL 

hriiculn 6: El Orden lerhrquicci establecido en CONATEL para 
iodos los efwios cs cl siguiente 

a) Cornisióo 

b) Presidencia 

L.) Direcciones Gencralcs 

V. DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 

Articulo 7: El Jefe del Deparlamento de Recusos Humanos w.rB el 
órgano ejecutivo de l a  administración del personal de CONATEL. 
el que será susiituido en sus ausencias o impedimenios legales por 
cl suhrdinado inmediato con funciones de jefatura y wn mayor 
antigtiedad en el servicio. 



8: Las fun¿ioncs del departamento de Recurscir Hlimafios 
san las establecidas en el Reglainento Inierno de CON ATEL 

VI. FUNCIONES DEI, DEPARTAMENTO DE RECIIRSOS 
HUMANOS 

a)  Elaborar )a pliticadc administr;~~iÓn de pcrsiinill. y yriipontr)n 
a la Presidencia de iii C(imisiÓri 

1,) Elaborar y aciudfi~ar perinanentemenlc el Manual dc Clasi f i c x i -  
6n depuestos y Salarios dencrri dc La política qrrihadii ( ic i r .  iiI 
Presidente rle la  Cornisiiiri. 

C) Fom~lar lo% insinrctivos: nrccsaririr. par.{ rl rcrlutxniienta y 
selección rier5on;il. 

d) Planificar concurso< anuakt a rnmt.rñr;c icnfr ü c r u a l i t ~ d ~  10s 

registros y contar con candidatus que s~iplnn de inmedia-o 
las piw.aq que rrsuliaren vacnntcs 

e) Crear un sistema de evaluaciún de serv>t.io!. y ue sirlma de h a ~ e  
para prumover el personal. 

I) Impleincriiar un sistema de capacitaci6n mcdianrc programas 
que actualicen los conocimientos del personal. para que el 
arvicio que se preste sea rnds cficiciite. 



Articulo 10: La organizaciáo interno del departamento sera la que 
determine el Presidente de la Comisi6n y las que determine este 
Reglamenio. 4 

VI1. CLAS IFICAClON DE PUESTOS 

Articulo 11: El Manual de puestos y salarios podrd ser elaburado 
por el departamento de Rwusos Humanos U otro que designe la 
Comisión, el que debe coiitener la información que esiablece el 
Artículu 16 de este Reglamento. 

Articulo 12: Por puesto se cntenderi el conjunto de deberes, tareas 
y responsabilidades que la persona nombrada debe atender 
permanentemente, con eficiencia y diligencia, durante la jornada 
diaria y que tiene una asignación en el presupuesto respectivo. 

Artículo 13: Por clase se enienderá un grupo de cargos que 
presenten tas característicac. siguientes: 

a) Que exista similitud u idcniidad en los deberes. responsabilida- 
des. complejidad y niveles de autoridad de modo que se 
pueda uiilizar el mismo título para identificar individualmente 
cada puesto asignadti 

b) Que se puedan exigir A lus candidatos los mismos r&quisi tos 
para su ejercicio. 

c) Que por las condiciones de trabajo se pueda aplicai el mismo 
nivel de remuneración. 



Articulo 14: Las ctascs se agruparan en series. que estarin 
determinado por la identidad del tipo de trabqo. con la diferencia 
de un nivel ti otro, iomando en Cuenta l a  complejidad, 
~s~onsabi l idad,  el grado dc autoridad ) valor de trabzjo. 

~ r i í c u t o  15: t os  puestos en el manual serbn objeto de ciasifi:acidn, 
recfasificaciÓn y rearignacibn. 

Se enienderh por rulaificiici6n la rccl:ticacióti Jr: un puesro, 11 
comprobarse qm se asignó por  error. a una clase datertninada 

Por reasignrtcidn se entenkd la madificacr6n de la clasiticacion 
de un pues10 por las siguientescausas. 

a) Haber cambiado sustancia! y perm;inenteintnie las resvnsa- 
bilidades dcl c a r p  

b) Por habersc clii~iinado o moditicado I r i  cstruclura de una c lee  
en serie. 

c) Por haberse eliminado o modificado cuafqiiicr rlasc 

Artifulo 16: Por tevalorizacibn se enlenderá Is rr-iihic~ción de una 
clasz a ara clase O escala salarial o grado \alari;il de la e s ~ r u ~ ~ u r a  de 
sueldos que ~ ~ s p o n d a  al manual de clusrfica~idii. 

Articulo 17; El manual de clasificación de ca;gos debe contener 
oono mintmo lo siguiente: 

a) Una clave núnerica pan identificar las clees. 



! 

b) Un Iítulo descriptivo. 

C) La naturaleza y distintivos de la prestacibn del servicio. el 
personal requerido, citando ejemplos, sin dar a entender 
que en él se agota la responsabilidsd del cargo. 

d) Requisitos como preparacicin. experiencia. habilidad y destre- 
zas 

e) Período de prue'ba. 

Articulo 18: El departamatode Recursos Humanos debe mantener 
actualizado el Manual de puestos y salarios. previos los estudios y 
auditorias que sean necesarios en los puestas clasificados y 
someterlos a la aprobaci6n de la Comisi6n 

Articuk 19: Los Direciorrs cuando sucedan cambios sustancialcs. 
en los de rus dependencias respectivas, deben solicitar a la  
Cornisidn las reclasificaciones o rcasignaciones necesarias para 

actualizar el manual de clasificación de puestos. 

Articulo 20: Ningún puesta podrá crearse fuera del manual. 
excepto tos puestos que no estén clrisificados 

Articulo 21: Cuando se clasifique. reasipnc un cargo, éste podri 
cubrirse por nombramienio. ascenso, traslado o descenso, según 
las reglas que seestablezcan en el manual de clasificacidnde cargos. 



VIII. CLASIFICACJON DE SUELDOS 

A r t i d o  22: El Manual desueldos sera elaboradoiorndndo en cuenia 
lo siguiente: 

a) El principio de que el trabajo igual correspondr salariv igual. 

b} Manual dcclasiticxibn de puestos. 

Articulo 25: El Manudl ccmtcndri Iina escala salarial. que ccinterip;~ 
un sisiema progresivo de salarios en gradas que comprenda In\ 
sueldos minimos, sueldos intcrtnedios y sueldos rniixiriici.c. iciriirindu 
en consideracidn que t l  sueldo asignado en cada pucstn sca acordc 
a las necesidades humanas normales del servidor. las de si i  familia. 
tanto en el orden rnatcrial Como moral. 

Articulo 24: Los beneficios quc sc otorguzii p r  CIIIII.C~IUL Ijc ga\to> 
de represeniación. hospedaje. alirncnración, viáticm y otrus sirnilnrcs 
no formarin parte del sueldu. 

Articulo 25: En los puesto, cliisi ticados las remuneraciones d c k n  
coincidir con los sueldos mínimos, medios y mixirnos de l a  escala 
salarial, y todo servidor comenzara ;i devengar cl sueldu niínimo de 
aquelfa escala y s61o se pdrh oiorgar otra remunetaciiin previa 
tesoluci6n de l a  comisión debidamente justificada. 

Articulo 26: El servidor devengara su sueldo a panir del dla m quc 
' tome psesihf i  del cargo para el quc fuc nombrado. 

Articulo 27: Sepraciicarhn aumenios de sueldo anualmcnie deniro 
de los Iímtes minimos y máximos de la escala salarial y no sc 



aprobara m& Je un aumento de sueldo en un periodo de doce 
meses. 

Articulo 28: Los sueldos no sufr i r in deducciones que no sean 
autorizadas por el servidor, las previstas en l a  ley y las decretadas 
p r  Iris ~rihunales. cualquier moditicación en l a  forma de pago no 
aunirl.eI ~ ~ C C I O  de deducción de sus ingresos anualr?; en concepto 
de siilnriuh. 

I X .  REQUISITOS DE INGRESO 

Arliculo 29: Para ingresar a CONATEI., d t k  reunir 10s siguientes 
requisitos: 

a) Ser hondureho 

b) Scr ciudad;tnu cii el plcnci ejercicio de sus (Icrechos. 

C) Poseer l a  prrparación y experiencia técnica o profesional 
que se exige para l a  clasc rtspecliva, en cl manual de l a  
clasificación de pucsios. 

d) Acreditar mediarite documentos los requisito5 que sc exijan en 
los documentos Jc base de concurso. 

Articulo 30: En ca.cci dc haber concurso, no p d r a n  participar en 
dicho> ccincursus los que se encuentren en alguna de estas 
circunstari~.ias: 

a) Quien md ian te  sentencia firme fuere sancionado con inh&ili- 
tacion para ejerccr cargo público. 

b) Quien hubicre sido suspendido de ejercer su profesi611 median- 



re molucibn del Colegio respeciivo 

C) Quien tubiere sido suspendido con justa c;iu<a de cualqui- 
er cargo pdblico. 

Articula 31:La autoridad campctenu pira emit;r los: acuerdos de: 
nombramiedo !o s e d  el Prcridente di: I;i ConiisiBn, 

~rticuto32: En tl acuerda de nomhrarniento se indicorri A! iiicnos 
10 siguiente: 

a) Nombre y apellido hl n~mbradn. 

b) Cargo a desempeñar. 

C )  Presupuesto 3 afectar. 

d) Perído de prueba. 

XI. N O m N A M m m S  PROVISlONALFS 

Artlculn33: E.n c m  dc r u ~ ~ a  mayor. ptKJri ernli~r Iloinorünl!ttlLos 
provisionates en 10s casos sipuientcs: 

a) Cuando se q u i e r a  personal dc cinergencia. en los ~ i c r i c  dc no  
habcr cargos vacantes, por !berza mayor. 

b) Cuando no sea posible que el personal regular atielida Iiis asunhis 
objeto del nombramiento de emergefiriia 



Ah'culo 34: h s  nombramientos provisionales no podrin tener una 
vigencia superior a tres ineses, ni podrá ser nombrada una misma 
prsona mas de una vez dentro del mismo aíio. 

XI I .  TRABAJO DE MUJERF.$ Y MENORES DE EDAD 

~ r l i c u l 0  3s: El trabajo de las mujeres y los menores trabajadores 
ser i  e l  adecuado especialmente a su edad, condiciune~ o estado 
físico y desarro:lo intelectual y moral. 

Articulo 36: Los riiriiores de diecis$is (16) años de edad y las 
mujeres no podrán desempehar labores que el C6digo del Trabajo, 
cl Código dc Sanidad v los Reglamentos de Higiene y Seguridad 
señalen como insalubres o pligrnsas. 

Ar t icu lo  37: Se  prohíbe c l  irabajo nocturno y la jornada 
extraordinaria a ios menores de dieciséis I l b )  años de cdad. 

Articulo 38: Dentro de la jornada ordinaria de trabalo, Ias mujeres 
y menores trabajadores gozarán de un descanso iniermeCio de dos 
horas (Articula 130 del Cádigo del Trabajo). 

Articulo 39: CONATEL se obliga al ocupar los servicios de los 
menores de dieciseis ( 1  6) años de edad a llevar un registro en que 
constará Lo siguiente: 

a) Edad del menor; 

b) Nombres y apellidos del menor, su direcci6n y domicilio; 



c) Nombres Y apellidos de 10s padreso SUS representantes legaics si 

10s tuviera: 

d )  Clase & trabajo que se asigne; 

C) Fecha de inicio de trabajo: 

g) Auiorizaci6n escrita de los padres o sus r~prcserriari~cs iegalcs 
del menor y del permiso especial extendido por e! Minicii:in de 
T~aliíiju y Seguridad Social; 

h) Forma y monio de la retribucidn de salarios. v 

,) Certificacidn de q i~e  el menor cumpla su obligación escolar 

xriI. PERrOUo DE: PRUEBA 

A ~ C &  4: El &jeta & periodo de p w b a  qeri comprobar en el 
ejercicio de sus funciones. las aptiiucki profe5iunalcs o t&ni~a<. 
habiliadta. méritos pcrsorideudel servidor pir partc de CONATE1 .. 
y pwpane deservidor. conocer la* csndicirmcs der r abdjo y cvaIuür 
La conveniencia dt ocuparlo pennanenremrnre. 

Ardcdo 41: El pcrl& de pnieba dc dos rrirses para cargo< 
que ricr exijan conocimientos profesionalcs. o iecnicns 

Artínilo 42: Comcprnderl a cada supcriur inmtdialo evaluar los 



servidores en cada dependencia. 

Articulo 43: En cada expediente de personal de cada servidor, se 
adjuntara cl resultado de cada evaluacibn anual. 

4 

Artículo 44: El período de pmeb3 para cargos cuyas funciones 
requieran dc ctinocimientos profesioiiales o técnicos y que tuelen 
complejo5 y que requieran de evaluación de crilerios, el peri& 
Je prueba será un m á x i t n ~  de dos meces y un máximo de un año, 

Artículo 45: El servidor quc.hubiere ocupado un Lago provisional, 
rio yucrl:irá exonerado de cuniplir con el petiudo de prueba. 

A rticulu 4b: La  evaluación corresponderá d superior jerhrquico 
inmediato del hervidor a prueba, quieii deberá rendir su i n f m e  a 
la autiiriddcl riorninadora en los Últimos diez dias del petiodo de 
prueba, con copia al Jefe del Depdnariicnto de R&ursos Humanos, 

csia evaluacivn se hará conforme a los initructivos de evaluacidn. 

Articulo 47: En Caso de que la  evaluacibn resultare negativa, la 
autoridad nominadora podrá cancelal- al servidor sin 
respcin~~ih~l dad alguna para CONATEL, y cuando la ineptidad del 
scrvihr sea manifiesta, p d r a  ser cancelado en cualquier tiempo. 

En iodo caso cl  servidor pdrA renunciar durante el periodo de 

prueba eti cualquier tiempo sin responsabilidad de su parte. 

Artículo 48: Vencido el periodo de pmeba y este fuera aprobedo 



el servidor adguiiiri la condicibn de servidor regular sin que 
rnesaio un nuevo nombramiento. 

Articulo 49: La Unidad de Recursos Humanos claborará, ejecutará 

y 10s programas de capacitaci6n anu~l, cn aieni.iii~ A 

las necesidadesque sedetecten en los resultados de las evaluaciones 
pe&jicas que se reaircen en su caso. 

~ ~ t i c ~ l o  50: El objetodc esios programas será el actualizar y elevar 

10s =mimientos. hakilidades y destrezas de 103 srrviriorcs, zi 
ComQ alcanzar la oprimizaci6n de la presixion dc los servicios 
públicos de CONATEL. 

XV, DERECHOS 

Articulo 51: Los servidores de CONATELgozarin de los derechos 
que establece el CWigo de Trabalo de acuerdo a lo i l i ~ c  señala l a  
~7 Marco del Sector dc Tcleconiuiiicxiones en su Aflículo 5 1 .  

Articulo 52: Los servidores regulares tienen el derecho ue goza: 
dc estabilidad. CONATEL pagar4 los siguientes días írriados o de 
iics!a nacional: 1 de enero. 14 &abril, 1 de mayo. 15 de septiembre. 
3,  12. y 21 dc oaubrc, 25 de dicrembre. aunque sean durningos; y. 
jueves, viernes y sibada de Semana Santa. 

Adculo 53: Los servidores regulares tendrán derwho a gozar de 
los beneficios de la seguridad y asistencia social de acuerdo a nuestra 



i E 
Artículo 54: Adcrnis de l o s  derxhos mencionados en el artfwjo 

anicrii,r. tendrP el descchn de pcizar de*u n seguro medico hospilalarip 
y dc \,ida por el i i tnipu crue e,¡erccr: SUS funciones dentro d, 
(:ONATEl,. 

,jrtitulii 5 5 :  Todo scrvidor tierie derecho de renunciar a su cargo 
por cualquier niiiiii8a I':~r,i que la rrnuncia sea considerada, debe 
i t . r  presenta& licir escrito dr aciirrdn a 10 cnntemplxio cn el Código 
dc Triihajt~ c [ i  c.1 Títiilo k'rc~vist i  con un ines de dnticlpaci6n, en 
t(do c:ib<i, el servidor dehcr j  esperar la emisidn del respectivo 

Jc cancclaci<in para reliraw- del cargo. 

XVI. OHLI(;A CLONES UE 1AIS 'TRABAJADORES 

Artirulli 56: l . [>$  que prcsi:iii servicios a CONATEL tendran las 
ublig;lcioncs ~iguicn1e.s: 

;i) Respetdr y cumplir con las leyes vigenlcs 

h) Deseinpi.ñ;ir ~iersonaInit.iiic. dentro dcl horarici esiahlecido y en 
el sitio gcogi-hlico dis!gnadn, el cargo para el cual ha sido nom- 
br.~(lu, 

C) Dedicarsz ~ o i i  esiricrci y eticicncia al dcsemyieíio de sus labores. 

iIj Cuidar Ir is  hicnes dr CONATEL. ciirnu si fueran propios. 

e) Someterse i i  cvaluacioncs qiic periódicamente 5~ practiquen. 



Respelar a SUS ~uperiures Y cumplir con Iiis insirucciuncs le3 
ímpanan, siempre que no Sean conit,.riai a In L:y 

g) Guardar reserva Y discrccj6n s(ihic I ( ic  IisLititnc rclacilsii;idris 
con su trabajo. 

J,) Maj-jtcner buen1 conducta. hiirii:i\- I r ' l~< . i i i i i c i  tv i f i  +tr, ciill,p;iocri,, 

y con el públicii Y usuarios de 1ri.s sciviciiia ( : C ) N K ~ E L  

Articulo 57:Dtstrnpenu do5 ri niiís c.irgti.c 1>i ihl i : r i5  icniuncr,ido.; 

simult8ncamente. excepto Iris dc r.6riic.r-r dliccriic. 

Articulo 58: Realizar rictris ~ q c n n s  -iI  \c-i-r'siii o c i ].L.\ rifi~i11,is tic 
trabajo y la utilización de ptrsunal y ti iaicri~l 1i;tr:i I i 6 . r i  lilcnri 

fiinciones. 

Articulo 59: De ~ ~ l l f ~ r l l l i d d  a IUS c':l:lhlc( id i i  C I I  i i i h  9.I TI íi:uIii~ [ir ) 
9h del Cbdigo de Tmhqo r igcrrtc. 

X N .  JORNADA DE: TRABAJO 

Articalo60: La jornada ordinaria de triihiqc? rio cxcc.cl~.ri rlc G hrir;is 
laborales ni será menor de &durante una sernana Piirn i d  rz<il irriviiin 

de las labores FC estahicce el siguientri horario: Dc liitics ;i iierries 



d c  8.30 a.in a i2:W ni. Y de 12.30a 4:3U r.m 

Arlirriln61; L;i jrirn;ida diarid no cxccdr. d de ocho horas laborales, 
cri ninptijn caso NO se paparin días no ttabajadoq sin juh11licaci6~. 

Articulo 62: Lii lornridii cxtaordlnaria de ~rabajo SYA en que st. 
eleculc f - ~ r i i  dr In jrirn;iuíl c>lJilldi IB de (laba!Q y que sumada a \a 
crir:iurdi!iaria t i i i  podrá cxteder  d-2 12 hciraa. aalvci casos de 
ii~cc~id~dirlc;ilrlic.a;iiii; FKir c! supcrar jerárquico. titnpo retrasad(> 
s4n iiwtiiicaui5n dcr;p,ies d c  L.i hora fijade paa iniciar las Iahires 
< ! \ J ~ I J ~  n r i x r  p~gar6i i .  i i i r  ~ C I ~ U I L I O  rlc 18 apl i~a~i i i r i  de 1; sarcifin 
que pii izc-rla r I .  

t L.. 

,4, il 3 5- 2. . 1 4 ,  k T  1 iJ - 

NX. I .AS VAI'ACIONES 

Articulci 63: El derecho a griz;:r ric vacnrione? se adquiere darpuer 
rlc 1111 ;iño tlr h ~ b c r  prc%Iado ~ U S  ~crvlcioC 

Ariiculn 64: EI rleparr;irnrnici d e  Rrcursris Hiimaiios Ion Id 

iril;irtn~ci6:1 ckl caknddrici aniiil rli v ncrizinnci prriporciiinado p r  
10s , i~ycrii~rcs jeWrqiricnb ~ i i ~ i ~ l i 7 , ~ í a  10s nnslno para SU ejecuciun. 
reiniiicndo ;I cnLla ~ ; ~ r v i d ~ r  i i ~  i c ~ - h ~  partir dc la cual podrá disfrutar 
dc 311s %<ic,iii.iiines 

.irticiilo 65:  I1xr3 !o$ W\IICL.II V O ~  ~~iIcr1dari05 anuales de vacaciones 
.,L. 101113ri c11 cueriia lai nrr-csrdddcs dc cada rlewndencia 

hriiciilo 66; kl scrvidor (riiri+curridri el ano disfrutaril ;le las 
~:i':icir~tics c;iu~odas. aiti ernharrri el ccrridrir padrh JisTnitarlas en 

lccha rlilcrcntc. en c:ral<lriic.ra dc 10s cuus siguientes: 



a) Cuando e! mismo servidor decida. 

b) Cuando pur razones de trabajo el ~criírqiiico ~ti lxri i ir  coniunique 
a] departamentri de Recursos Hum;inos, iiidicandti rmn prccisibn 
esas razones de trabajo. 

Artículo 67: El período de va~iicicincr icr;i ~ l c  cr i r i j r  ii-rriirl:id ;i Iti 

siguiente: 

a. Por el primer ano 14 días 

h. Por el  segundo afici 16 d í ~ h  

c. Por el tercer año 18 días 

d. Pur el cuarto año en ndelanlc 24 cii,is 

ArtícuIo68: No seacurnularán m i s  dc (los pcr íridcis dc v;ic:icirincs. 
(hando sc acumiileri se p d r i  autorifar sil clislriirc rlr rn.iner;i 
continua, si así lo solicila cl servidor. 

Articulo 69: El servidiir níitificari con uri mcs rjc ;iriiicili;iziíin a sir 
jefe inmediaio con rop13 2.1 Jcic dc Kcci i r  i r ,>  fiuiii;iiicis. qiic 
disfrutara dc sus vacaciones en fa lec:hit qiic i r i t1 ic . i  cl ia1crirl;irici 

Articulo 70: Las vacaciones qiie disSruicri \L:I ,iri \ i r i  iiilerriipcitiii. 
excepto en casos calificados se pndrin inierruiiipir 

XXI. AUMENTOS DE SUEI,DO 



Articulo 71:Se gozari ds aum~ntns de sueldo en los siguicntcs 
C8SC)S: 

a )  Cuawlci sc. c.lc<!úcn qusles salarialcs. atendiendo el costo de 
la v1tf:1 

b l  Cciri~o rr:siiT~:iíic~dc liicvaluaciin p:riaic.a de sus servicicis, de 
iiciicirlii I; i  1il:ini ficricihn quc elabiirc cl  clepan~inenio dc Re- 
ciir\ii.c lliiii~;iriu.\ y di: ciinfiirmid,id d Articulo 2$ de cs:c 
l < c ~ ~ , i l l l ~ i l l ~ .  

Arliciilii 72: 'Ticricri Jcrccho todos los scrvidures aguzar dc lic~'ncld 
rciiiunc~ dd,~.  u11 IIW C. tsos IIrcvi5loS en cfte Rcglament~ 

Arlicutci 72: I.;ic Iic,ciicins rciiiuncriidas sc ciinccdcr~n en Ics iaio, 
si gtiiciii'a I'ol ciil erltlcddd, grirvidei., a~cidrntes y aitos simiI.3res. 
siciiipic qiic 171-c.~cntr el wriifizadn rnddico ~orrcspondientc. 

Ariirul1)74: f'cir iliiV~ti famihar. tciidridcrecho ai in~odias háhiles 
aditiinirrr dirriis si cl f'allcciclo fuerz uno dc los padres, hermanos. 
I i i jd.  hilo. o r.iínyugc dcl servidiir, cuando iuerc en c! mismil 
dninir 111.1 iIi.1 i i rr ido-.  SI lucra riiiu del Jumiciliri. cl srruidor tendrá 
~ V \ Z Z \ L ~ ~  !',;1\1.1 ( t ic r dí.ic  calendario^, dc licencia. 

Ariicuiti 75:l'tii diicl;i inniiliar. ci zrnplcadu I cndd  derecho a dos 
d i ~ i  IiihiIch . i~ii i i i i isrraiIvos 'ulindo el fallecido fuere pzricnte 
dcriirci clcl r'~i;iriii graco de corisanguinidad y segundo de afinidad. 



Articulo 76: Por cuntracr mairiniotiio tendrá derecho a cinco días 
hábilcs administrativos. 

/~rt iculo  77: Por bccai de estudio y programas cIc adiesiramicnto u 
capacitación dentro y lucra dcl priis. por todo cl iieinpo qiic durc la 
beca de estudio o el  programa de capaciiiición. 

Articulo 78: [>ara asisiir a su5 ~ndrcs .  Iiijos. Iici-iiiii r i r i i .  có riy ligel. 
eii casos de cnctiiitrarsc pravcc dc ciifcrmedad, Iior uri ~icrírirjri quc 
n o  excedcri de un rties. 

a) Cuando e l  servidor lo srilit irc por iisiitilris di: cii i i i l c r k~  qiie rio 
exceda de un año.  

b)  Cuando cl  scrvidor liase ii ~ ~ ~ ~ c r c c r ~  iiii r;irgo pro\ isicirilil l iici-;i dc 
la rnstiiucihn 

Artículo 80: Las licenci;is iiii reiiiuiicradas suslictidcn Iii icilaciú~i 
de servicio. consecuenierrieriic sc r.riiiipliiar;ín ~iai-.i ctec.ro< di: 
antipucdad y pre.st;ic~oiics Iahr iralei 

XXIII. EI, ASCENSO 

Art iculo 81: El dcrcchu di: ~i\cciisti corihibic cti I'i ~itciiiiricióti dc. 
puestos de mayor jeraryuia y \ i ic . IJ~ i .  y lo adquirir ir i  Iris hcr\idrirt.~ 

que ejenati sus fi inc~ones cori diligcric1;i y cliciencia. 



Articulo 82: El scrvidtirevaluaJu positivamente será inscrilo para 
tal cltcli) t n  el rcgistrn rorreqwndientc. 

Articiiln 83: En caso dc que sea ascenaido y adquiera cl derecho 
~ l c  \crvicl,ir rc::ul~r parr. dicho cargo ceqpuCs de iranscurrido y 
iipr<ibadu el ~icriodti dc prueba, si la evdluacibn rcsufta negativa. 
vc:lvcrl ,ti u r g o  iinici~tir Con la\ micm83 coi~dicioncs 3uc estaba 
;inics drl ~wc.ciicici 

Artiiulr, U: C'uancici cl scrvidor renunciare a \u :arco desputs de 
die!. ;iñii.c dt. scri,icio t e n t l ~  4iIcr~i-ho a unabunificaciSri cquivdl~iilc 
al .5(i %, Jc la i~idcniniza~ióii reconocida p r  cl Ciidigii de Trabajo. 

XXV. RE(; IMI.:N iI1S(~IPI,lh'ARIC~ 

iirticulti H i i  I i i c  ccrvitliircs quc comctcn h l ~ a ~ c i i  el ~crvicio, serán 
sanciriri;idoh cci~i  l i i ~  r~icdidns ilisciplrnarias que cstablecc eslc 
reglo~nciiiti 

Articulii XH: LA !altas se dividirfin cn levcs. graves y miiv graves 



Articulo 89: Son faltas leves las rigiiiciitci 

a) Ausriilarse de l a  oHcin;i dcnrriiclc I,i liirli.iJa rliurniidc trabiqo, 
sin cl p r r n i w  corr~:spnnclicntc. 

L )  I>¿I i.11t:h dc cu~di id~i  y p u l c r i ~ ~ ~ d  e n  I;I l>cr~oni~3 L.II l o \  tit>j~*(oh CII 

los ulcn~ilios de oficina. 

d) Mdilir~ii i Jc palabra cn coiilra dc s ~ i c  siihalicrriii[. y 1 .1 .  L ~ U L ,  >L. 

estiitilezcari cn los rcglarticiiioc ckpcci:itc:. itiii: 5: :~~i"ii.in 

Artículo YU: Sun ialias gr3vc.s I;i< <ipiiirntcs. 

a) Inciirrir cn trcr iicaciancc cii tnli,ir Iri 'c'. 

hl Pniiicntiir IA  anarqui i i  t i  inJirc i r  .I cll,i ;i [ o s  derri;íh crrili[c,iilri., 

C.) L a  ncgligcnci.~ cn cl dc>cnilicnri de s i l  ir;ih;~jci o I:i ~riritjicrviiri~.~.~ 
de las instruccicinrs rl3d;iy 

e) Encargarse de trabajos :tjjcnris cn h(iriis dc iriihayci 

f) Falta de respeto a sus superrores cii rl clc.ccnipcnii dr su3 lliriciri- 

ncs. 



gi  Presen:arse al irahjiju en estadr! de ebriedad, o bqo los efectos 
dc d rtbga 

hj 7Tnrlrnci;i de eludir Ins instrur;riviies de sua superirires 

1 )  El extravío de doc~unicnrci~ ba'r! su respcinsrihilidad 1 

1)  Piopiirt i~inar ii siilii-r ii1ü.s Jdluc tnexartos subrcs a-uii1r.s d c  su 

\~JIX¿)%>. 

k i  L(;s dcnd.c quc sc le scñiilcn en lo?, reglainento~ espcctalcs 

Artívulri 91: Son hllii~ iiiiiy gr¿ivci  las siguientes: 

3)  i.3 rcincidcncid en la comisicín & una falta grave 

il l .:i alicracirin dc dor~rnenriis b>j,n c'ustlidia 

c )  1.iicle.ctnic~itin de iltriitnciirtis que se [:amitan en Tl\NMT;t .  

c i  Ei l ia  dz c<i[tc>ía y ;iicriciiiri ;il público 

1.1 Malrratar dc cihria ;i los suhcrdinados. 

e) Otcndcr dc ~islahrii 3 los demas cornpaiieros dc irabaja o 
pea \ U ~ L L S  partkularzs. 



h) Las discusiones y riñas en la oficina cn horas de tr,ih;ijn 

1) Sustraer documeniaci6r1, paoporcionar infurniacihn. hechos o 
actividades de su trahajo, valiéndose para cllo dc la posiciiin 
que le da su pueslo; y 

j) Las dcrnis que sc establezcan cii Rcglainctilos t:spcc~i;ilcs 

XXVI. SANCIONES 

Artículo 92: Las sanciones scdn las niedidas disci~i11n;iri~~ y cl 
despido 

Articulo 93:Las mcdidas disciplinarias tcndriín por ohjcio la 
enmienda por pane del infractor y sc aplicarAn ii las tiilia\ Icvc\. 
graves y muy graves. 

Artículri 91: El debpida iendrá por ohjeiri cxii nguir 1.i rc1ac.i Jn clt  
irabaji? y x r  aplicará de conformidatl ¿i los \i.ii.il.iciti cti cstr 
Reglameiilr~. 

X X V I  l. MEDIDiiS UlSC'IP1,INARIAS 

Artículo 95: 1 ..is nicdidas riicciplinarias sci riti I;is i iqi i iei i ies: 

a) Amoncsiacinn privada. verhiil o escrita pdra ct rliic cci[iieta una 
falra leve 

b) Suspnsióti del ejercicio dcl cargo sln goce de sueldo, para 





siguientes casos: 

a) Cuando fuere forzosa la rtducción dc personal por ramnes 
presupuestarias. 

b} Para obtener una niás etjcaz y ctii iciiic. nrgaiiizacicín 
admiriistrativa. 

Para kiantenor se harán lasjustiticacionec rCcnic,i\ ): : idr i i ini .~ir; i i i i  A .  

del caso en la que contenga e l  cargo y luc nnmhrcs quc serir i  
cancelados. 

Artículo I08:Cuando el servidor renuncic, sin i n A ~  irLiniir <c ernrtari 
el acuerdo. 

Artículo 109: Se tomad  en cuenta en la ~r l r r~c i i i r l  clc . itr i i i ius 

cancelados l o  siguiente: 

a) [ a s  resultados de las cvaluacionc\ 

h) LAS s3nci~ines que huhrrrc sido objeto 

c l  La niiiigircdarf rlc sus servicios. 

d) La condisi611 de ser padre de faniilia coi1 niás de ircs hijos, 
m d r c  sidiera. con hijos menores, a mcnns qi ic sc cncuentrcn 
en la condición dcl inciso b). 

Articulo 110: Respecto a los cargos canceladril no deberá hacerce 
riirigun nioviniienlo de personal, l a  infracción a esta disposición 
se considzrarA falla grave. 



XXXII. TRASLADO, DESCENSO, SUSPIENSION 

Articulo 111: El traslado es el movimirniode un cargo a o m  de la 
miania c lac  o grado. emitido poc la autoridad nominadora. 

Arfículn 112: El tmsladu pd rá  ser decidido en los casos siguientes: 

A) Cua-idn sea solicitado por el servidor. 

h\ Cuando por la evaluación resultare comprobado que en el desem- 
pciiti de su irahajo él es incapaz e ineticiente. 

r\rtículo 113: No constituy? traslado el movirr.iento interno a 
iuiiiciiin dcl perronal a otra dependencia de CONATEL, siempre 
quc congrve el caigo que dtstimpiie y no requien de mdificwi6n 
e+\ a~ucrdo  de nombramiento resp~ctivri 

Ariiculn 114: El descenso solamenw proceder5 cuando de la 
evaluacihn dc servicios resultare comprobada la  incapacidad n 
delicieric i;i cn el deszmpeño de un cargo y se estimarc por las 
rni.;tnas cvaluaciorics practicadas quc pucde desempeñarse cn un 
cargv infct ior. 

C uiindn ni) 5c.a atepido el descenso por ~1 servidor se procederia a 
despedirlo. 

XXXI I I .  PRFSCRIPCION. 

Articuki 115; Los derechos d: los servidores es~ablecidos en este 
rcplarncn!~> prescritirin en el plazo de MI dlas, salvo que estuviera 



esrablecido otro plazo especial. 

Articulo 116: Los plazos se contarán a partir dcl día siguienir d t  Iri 
notificación del servidor de la medida que le afecte. 

Art iculo 117: La aplicación de las medrdas discililin;iriai 
prescribirán de la mancra siguiente: 

a) La amonestación rn  siete dias 

C) El derecho de ascen~o cn iin mcs 

d) El despido de acuerdo a lo contcmpl~do cn cl Cidigo de Trahqo 
en el Título Preaviso 

Los plazos anteriores eniperiirin a cotitarsc dcsds el  di^ siguiente 
de su notificación de la comisiciri dc 13 i ~ l r a  

Articulo 118: La nutitÍc;icibn de la faltii crirnetida no ~itxlra rtbali~;irsc 
después de cinco díkj de Ia fecha en que se hubicrc comctido l a  
falta, la falia de cuinplimiento de este plazu sc corisidzrará comii 
falia grave dc encubrir a los infractorcs. 

XXXIV. DLFYOSlCIONES FINALES 

Articulo 119: L(i no previsiu en este regIamcnto sc rcgirá pcir lo 
que establezca el Cdigo de'rrabajo. 



Articulo 120: Los nnrnbromicntos, izaslados y dcmas sctos de 
persaiial que sc liicicrcn cn cunrravencion a lo dispuesto en este 
rcglamcnro scr8n iiivhlidos y podran ser impugnados 
adminisiraivainente !judicial inentc p r  quienes asienten intereses 
Icgitimos. 

1 

Ariiculii 121: bl prcs:nte Reglanienti; interno de Trab~jijo. entrar2 
en vigvr e l  día de >u aprohxiiiti wr la S~.rrerrriadr Estado en los 
Despachos dc 'rrahajo y Seguridad y FUS refurmas se ~ujctarán a 
los inisrnos trámilcs qiie pard su aprnbaciciri, y deber5 scr pulilr~adu 
cn dos Iugarcs r~sihles de CONATEL para conocimicnta de los 
trahajxi<lorcs. 

S(;UNDt): Ordcncr e l  rcgrsiro del picsente Regramento Inierno 
de Trabajo. en cl Lihrc! corresprindien1e.- TERCERO: Entre~ar a 
los initresdo:. mpiax riuiuril.~d;is de \a presentt Rcsolucrón, y 
CUAR'TO: Proccder al Arcliivo y ciilsiodias dc lac ptcsentes 
diligencia* y 1i;lrn cuyos :iectas rcmiranse ;I la Oficina d e  
Reglamenios Internos de 'rrab3jtjo.- 
CLIMYS.,ASE.- 

ABOCiAUU NELSON DANILO MAIRENA FRANCO 
SUDSECRETARIA DE ESrADII RN LOS DESPACHOS 

DE 'f RABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. 

LIC. TANlA REGINA CAINEZ ESPINAI, DE PAUILLA 
SECRETARIO GENERAL. 




