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ENEL

GERENCIA DE PLANIFICACION, CAMBIO E INNOVACION EMPRESARIAL
DIRECCION DE GESTION DE CALIDAD

CONSTANCIA

El Suscrito Director de la Direccion de Gestion de Calidad , por medio de la presente Hace Constar:
Que ésta Direccidn estd actualizando los Manuales de Procesos y Procedimientos de las Unidades
encargadas de efectuar Servicios Prestados a la ciudadanos que incluye: Procedimientos,
Requisitos, Formatos, Tasas y Derechos de la Estructura Orgéanica del Portal Unico de
Transparencia, motivo por el cual en noviembre de 2019 no se ha publicado ésta informacién en el
Portal de Transparencia, sin embargo en lo que se termine éste proceso se estara publicando ésta
informacién.

Tegucigalpa, M.D.C., 12 de diciembre de 2019
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