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INFORME DE ACTIVIDADES DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2025
Encargado del Departamento/Unidad: Fanny Nayely Valle Enamorado / Facturacion de Servicios Publicos

Objetivos Estratégicos

Actividades

Fecha de Ejecucion

1.» Adquirir conocimientos del
sistema; Servicios Publicos/Control
Tributario.

1.1+ Emision de recibos de cobro.

1.2 + Atencion al contribuyente.

1.3 Ingreso de pagos al sistema.

1.4 Elaboracion de Informe, Bancos/Pos

2. Unidad Control Tributario

2.1 Recibimientofingreso de las declaraciones

de apertura de negocios.

2.2 Cobro y aplicacion de amnistia al
contribuyente.

2.3 Elaboracion solvencia Municipal.

3. Unidad de Servicios Publicos

3.1 Emision de recibos de cobro de los barrios,

3.2 Elaboracion de planes de pago

4. Elaboracion de Informes

4.1 informe de morosidad/ ingresos para el

portal de fransparencia de la unidad de
Servicios Publicos.

5.1 Posteo/Archivo de pagos efectuados por

5.2 Cierre diario de cobros.

5 Manejo de archivo gontienie,
5.2 Archivo de recibos de pago,
5.1 Cobros mediante el sistema de pago con
5 Cobros P.O.S. tarieta para ambos servicios.

6. Elaboracion de planillas

6.1Elaboracion de planillas semanal de
servicios publicos.
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Resultado (Impacto)

Chservaciones

Recaudaciones diarias.

Disminucion de morosidad.

Recaudaciones diarias.

Informes mensuales.

Orden y control de los ingresos
diarios.

Recaudaciones diarias, mediante
un sistema innovador con el
objelivo de reducir morosidad.

facturacion de servicios publicos.

Efectuar pago de jornales.
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