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CERTIFICACION No. TJE/SG-032-2025

La Infrascrita Secretaria General del Tribunal de Justicia Electoral por este medio, CERTIFICA:
Los acuerdos tomados por Unanimidad de Votlos en el Punto de Discusion 3. Departamento de
Planificacién Estratégica.- 3.1 Informe de Evaluacion POA IV Trimesire 2024, remiticdo mediante
Memordndum No.TJE-DPE-015-2025 de fecha 27 de enero de 2025, de la Sesion Ordinaria No.
TJE-I/SO-03-2025 en fecha cinco (5) de febrero de dos mil veinticinco {2025), que literalmente
dicen: " a) Tener por recibido y aprobar el Informe de Evaluacién del POA correspondiente al
IV Trimestre del 2024, para su posterior publicacion en la pdgina web y portal de transparencia
del TIE.".

Para los fines legales perfinentes, se exliende la presente Cerfificacion en la ciudad de
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los seis (6) /dl’os del mes de Tebrero del anio dos

mil veinticinco (2025).
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

INTRODUCCION

El Tribunal de Justicia Electoral (TJE) fiene la responsabilidad de garantizar la
justicia electoral en el pais, asegurando que los procesos administrativos,
jurisdiccionales y operativos se realicen con fransparencia, eficiencia y en
estricto cumplimiento del marco normativo vigente. Por ello, la Planificacion
Estratégica se convierte en un pilar esencial para la institucionalidad,
asegurando que los recursos sean utilizados de manera éptima y que las metas

propuestas se cumplan dentro de los plazos establecidos.

El Plan Operativo Anual (POA) es un instrumento fundamental para la
Planificacion Estratégica del Tribunal de Justicia Electoral (TJE), permitiendo la
ejecucion efectiva de las acciones y objetivos definidos en el Plan Estratégico
Institucional (PEIl) 2020-2024. Este documento tiene como propdsito, evaluar el
nivel de cumplimiento de las metas establecidas para el IV Trimestre de 2024
(octubre-diciembre) y proporcionar asi, un andlisis detallado sobre el

desempeno institucional en cada una de sus areas de gestion.

El presente informe ha sido elaborado por el Departamento de Planificacion
Estratégica (DPE) y representa el esfuerzo conjunto de todas las Direcciones,
Unidades y Oficinas del Tribunal de Justicia Electoral (TJE). A fravés de una
metodologia de evaluaciéon basada en indicadores de desempeno y resultados
verificables, se recopilaron y analizaron los informes de ejecucion presentados
por cada drea, permitiendo obtener una vision integral del grado de

cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Enero del 2025 Pagina | 2
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IV TRIMESTRE 2024

El informe detalla la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) 2024, vinculando
sus acciones con los cuafro objetivos estratégicos del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2020-2024:
1. Fortalecer la imagen instifucional a través de una estrategia de
comunicacioéon efectiva.
2. Desarrollar una estructura organizativa eficiente para mejorar la prestacion
de servicios.
3. Optimizar la gestion de la justicia electoral, garantizando procesos agiles y
apegados a la normativa vigente.
4. Proveer servicios jurisdiccionales con celeridad y eficiencia, asegurando la

restitucion de los derechos politicos de la ciudadania.

Para este trimestre, se establecieron 87 metas, cuyo cumplimiento fue evaluado

en funcidén de indicadores de verificacion especificos. El andlisis de los resultados
obtenidos en cada Direccion, Unidad u Oficina, permite conocer los logros
alcanzados, identificar desafios pendientes y establecer recomendaciones para
mejorar la gestion en los proximos periodos, mediante oportunidades de mejora
que contribuirdn a la consolidaciéon del Tribunal de Justicia Electoral (TJE) como
una institucion moderna, eficiente y comprometida con la democracia vy la

justicia electoral en Honduras.
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NIVEL DE EJECUCION VINCULADO A LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) 2020-2024

El Plan Operativo Anual (POA) 2024, fue planificado y estructurado orientado @

los Objetivos Estratégicos del PEI 2020-2024, descritos a contfinuacion:

1. Implementar una estrategia de comunicacion institucional orientada a la
construccion de imagen.

2. Lograr un desarrollo organizativo apropiado a la prestacion de servicios con
efectividad y logro de objetivos.

3. Generar el desarrollo organizacional para la gestion efectiva de justicia
electoral.

4. Proveer servicios de jurisdiccion electoral, con celeridad razonable vy

ajustados alo fijado en la normativa, que aseguren la restitucion de derechos.

Para este Trimestre, el Tribunal de Justicia Electoral (TJE) programd 87 metas
enmarcadas dentro de sus cuatro objetivos estratégicos y de los cuales, se

detalla a continuacién, el promedio de ejecucion de las mismas:

Cumplimiento del POA segun Objetivo Estrategico

120.00 100.00 100.00 100.00 100.00
100.00
80.00
60.00
40.00
20.00
OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVO
ESTRATEGICO | ESTRATEGICO I ESTRATEGICO Il ESTRATEGICO IV

BEjecutado mPor Ejecutar
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&fa

TIE

La grdfica de informacion refleja que el cumplimento del POA a nivel
institucional, ha logrado cumplir satisfactoriamente con los objetivos estratégicos
planteados para este frimestre y se lograron resultados de:

NO
APLICA 2

OE | 25 25 24 100.00%
OEl 43 43 35 100.00%
OE Il 2 2 2 100.00%
OE IV 17 17 15 100.00%

NIVEL DE EJECUCION DE LAS METAS A NIVEL INSTITUCIONAL

Para este Trimestre, el cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) se logré con

excelencia, considerando las 87 metas programadas.

50
45 43 43
40 ] 55
35
30
25
20 1717 5
15
10 8
5 ’_‘ 2 2 2 2
0 e W s W | 1
OEIl OE Il OE IV
BEMetas del Trimestre Metas Verificadas  OMetas Cumplidas  OMetas NO APLICA

1 La Verificacion de Metas, se realiza a fin de validar el cumplimiento de las mismas, o en su

defecto, la justificacion de la no ejecucién en el periodo de tiempo estipulado.
2 Metas con Justificacion por parte del drea responsable.
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO POR AREAS

Pleno de Magistrados (PM)

Cumplimiento de Metas

120%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
N 9 < ™ ‘o o A > a RN
.506 .506 .506 ) & ) & i & .(506 .506 .506 O
=\ R\ R\ =\ . N =\ N N .\b
2 2 2 9 9 2 2 2 2 S
Y \'g \'g \'s \s \s Y \s Y \?9

OEjecutado OPor Ejecutar

OE Aalie e Meta o Actividad Indlc.a.dore.s, s Evaluacion
No. Verificacion
Aprobar la actualizacién de
la Malla curricular en Malla curricular en
1 formacién de Justicia formacién de Derecho 100%
Electoral presentado por Electoral aprobada
Oficina de Capacitacién
Apoyar las tareas de
formacién y capacitacion
\% 2 para el fortalecimiento de | Informe 100%
capacidades del personal
del TJE
Implementar NUmero de documentos
procedimientos y/o actualizados o
acuerdos administrativos y | aprobados para la
\% 3 o o . . 100%
jurisdiccionales emitidos, resolucion de conflictos
destinados a resolver jurisdiccionales
conflictos electorales electorales
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IV TRIMESTRE 2024
Emitir Sentencias NUmero de Sentencias y
Jurisdiccionales para respuestas emitidas por
\% 4 restitucion de los derechos | el Tribunal de Justicia 100%
politicos electorales a los Electoral alas y los
ciudadanos ciudadanos
Aprobar los procesos de
compras adquisiciones y
Il 5 OdJUdIC.OCIO.n segun la Certificacion 100%
normativa vigente para la
funcionalidad operativa-
técnica del TJE
Aprobar los informes de
Il 6 ejecucion presupuestaria y Informe aprobado 100%
contable presentados por
DAF
Aprobar la normativa
. Reglamentos y
Il 7 interna para el 100%
funcionamiento del TJE manuales aprobados
Firma de convenios de
cooperacién con aliados
/v 8 es’rro’reglcgs para el Convenios Firmados 100%
desarrollo institucional y
Construccién de Relaciones
de calidad
Aprobo_r poll’rlcos, procesos, Politicas, procesos.
/v 9 procedimientos, normas y procedimientos, normas 100%
proyectos para la mejora
confinua del TJE y proyecto aprobadas
Asistir en los eventos
nacionales e internaciones
10 dgnde >€a requerldg el TJE, Eventos asistidos 100%
asi como conferencias de
prensa, talleres, foros,
diplomado entre otros

Enero del 2025
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TJE

Secretaria General (SG)

Cumplimiento de Metas
120%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
N v > X o o A ® a Q
.606 .506 .506 .506 ) & i & . &® .éob .bob O
R\ R\ R\ N N =\ N N R\ .\b
9 2 2 2 9 2 2 2 2 S
\e \e \e \e \e Ay ke Ny \e g
BEjecutado @Por Ejecutar

OE Actividad Meta o Actividad Indlcgdore.s’de Evaluacion
No. Verificacion
. .. Libr ntrol
Recibir las solicitudes b.o.de Contro
oo : solicitudes NO
\% 1 jurisdiccionales realizadas  |: .~ .~ ",
jurisdiccionales 2 APLICA
por el TJE .
Solicitudes

Ejecutar los actos de
comunicacion,
nofificaciones, citaciones,
constancias, Actos de comunicacion
certificaciones, auténticas |4 anual

y demds actos que deriven
de la tramitacién de los
expedientes

Realizar notificaciones y
comunicaciones de Notificacion realizada NO
procesos administrativos a | 2 anuales) APLICA
peticion del Pleno

100%
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Revision, framitacion y
custodia de los
expedientes en relacion de
las solicitudes realizadas al
TJE

Ficha de Control
2 Fichas

100%

Rectorar los procesos de
Gestion Documental de
Archivos del TJE

Fichas de consulta de
expediente (nUmero de
consultas realizadas (4
por ano)

100%

Elaborar informe de
actividades detalladas con
datos estadisticos
derivados de los recursos
presentados y resueltos por
el TJE, asi como del
accionar institucional

Informe de Datos
Estadisticos

100%

Certificar los acuerdos
tomados por el PMy
comunicarlos a las dreas
del TJE para su ejecucion y
cumplimiento

Certificaciones (12
anuales)

100%

Custodia y resguardo de
actas de sesiones del PM,
convenios de cooperacion
y titulos valores

Memordndum de
remision

100%

Informar la cantidad de
sesiones ordinarias,
extraordinarias,
jurisdiccionales y
administrativas realizadas
por el PM; y remitir, con el
objetivo de incorporar en el
informe de evaluacion
trimestral y de gestiéon
anual, actividades
aprobadas

Correo electréonico con
la informacion solicitada

100%

Remitir sentencias a la
Direccién Legal para
elaboracién de las Fichas
de Sentencia

Memordndum de
remision

100%

Enero del 2025
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024
OBSERVACIONES:

Las Actividades No. 1y 3 “NO APLICAN" ya que estas dependen de factores

externos a la Secretaria General y segun Memorandum No. TJE-SG-001-2025
notifico lo siguiente:

Actividad No. 1:  “...no se recibid ante el TJE solicitudes jurisdiccionales.”

Actividad No. 3: “...el Pleno de Magistrados no solicito a Secretaria General
realizar notificaciones de Procesos Administrativos.”
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IV TRIMESTRE 2024

Direccion Administrativa y Financiera (DAF)

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%

100%

Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Actividad 5 Actividad 6 Actividad 7

Actividad 1

Cumplimiento de Metas

100% 100% 100%

100% 100%

BEjecutado @OPor Ejecutar

100%

bienes del TJE, (recepcion
y distribucion de garantias)

actualizacion de bienes

OE GG Meta o Actividad Indlcgdore.s’ = Evaluacion
No. Verificacion
Elaborar y ejecutar los Memordndum de
procesos internos para remision de entrega de
realizar compras y informe de compras al
Il 1 adquisiciones segun la PM, (informe a entregar 100%
normativa vigente parala | en marzo con la
funcionalidad operativa- informacion de (julio-dic
técnica del TJE 2022)
Elaborar informes de ?g?nrgi%rr?giﬂmfrﬁﬁes de
Il 2 ejecucion presupuestaria ejecucion 100%
segun lo programado presupuestaria al PM.
Elaborar informe contable Memgrondum de
Il 3 sequn lo broaramado remision de Informe 100%
9 prog contable al PM.
Actualizar el control y Mem.olrondum de
fichas de inventario de rem'S'on.qu Informe de
Il 4 asignacion, 100%

y garantias

Enero del 2025
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024
Elaborar el control de Memordndum de
Il 5 Proveeduria y remision al PM del 100%

actualizacion de inventario |informe de proveeduria

Coordinar las actividades

o Memordndum de
de mantenimiento de

Il 67 . . Informe de servicios 100%
instalaciones y transporte
del TJE generales al PM
Realizar modificaciones Certificacion de

Il 7 presupuestarias segun la modificacion 100%
necesidad presupuestaria
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Direccién de Talento Humano y la Carrera Judicial Electoral (DTHCJE)

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100%

Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad
2 3 4 5

100%

Cumplimiento de Metas

100% 100%

100%

100%

6 7 8

OEjecutado OPor Ejecutar

9

OE

No.

Meta o Actividad

Actividad

Indicadores de
Verificacion

Evaluacion

Velar por la aplicaciéon

Envid de circulares,
memordndums,

establecidas en su plan de
trabagjo.

Il 1 permanente del Reglamento | comunicados, 100%
Interno de Trabajo del TJE. comunicaciones por
los medios oficiales
Realizar los procesos de
contratacién del Talento ,
Humano conforme a los Memorandum
Il 2 . . informativo a UPEG 100%
perfiles de puestos bajo las i
. . sobre contratacidon
diferentes modalidades
segun la necesidad
Actualizar y ordenar los Nota de
Il 3 expedientes del Talento cumplimiento por NO APLICA
Humano parte de UAI
Acompanar al Comité de . .y
. L, Comunicacion entre
Probidad y Efica en las el Comité de
Il 4 diferentes actividades 100%

Probidad y Efica y la
DTHCJE

Enero del 2025
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024
Elaborar de forma mensual,
Planillas de pago de los Memordndum de
Il 5 empleados del TJE en sus remision a DAF de 100%
diferentes modalidades planillas y colaterales
incluyendo sus colaterales
Facilitar las gestiones con los
diferentes Institutos de Comunicacion con
Il 6 Prevision, colegios T 100%
. . ofras instituciones
profesionales y sistema
Financiero
Facilitar las gestiones y . .
relaciones entre los Comumcoglon con
Il 7 la compania NO APLICA
empleados del TJE Y la
=, aseguradora
Compania Aseguradora.
Desarrollar Campanas de
motivacion, actividades Listado de asistencia
Il 8 . . oo o 100%
ludicas y de identificacion (8 anuales)
institucional
- Listado de asistencia
Socializar los resultados de la de cada reunién de
Il 9 evaluacion del Desempeno - . NO APLICA
. socializacion con
Institucional 3
cada drea
OBSERVACIONES:

Las Actividades No. 3, 7y 2 “NO APLICAN" ya que estas dependen de factores
externos a esta Direccion y segun Memordndum DTHCJE-022-2025 notificd lo
siguiente:

Actividad 3: “...en la DTH estuvieron asignadas fres (03) personas por
Contrato, los cuales desarrollaron la revision y ordenamiento de
los expedientes de personal tanto activos como pasivos
habiéndolo llevado hasta un 80% del total de los expedientes.”

Actividad 7:  “...no se dio debido a que no se ha adjudicado la compania
que administrara el seguro del TJE.”
Actividad 9: “...no se ha podido elaborar el manual de desempeno, porque

se han declarado desiertas las licitaciones al respecto.”
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Direccion Legal (DL)

Cumplimiento de Metas

120%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Actividad 5 Actividad 6

BEjecutado @OPor Ejecutar

- Memordndum emisién
Elaborar  opiniones y -
L de opiniones y
dictdmenes L .
. . . .. |dictGdmenes dirigido a
\% 1 administrativos que solicite . - 100%
. quien lo soliciten (20
el Pleno de Magistrado y| . .,
, dictdmenes y/o
las areas del TJE -
opiniones)
Elaborar Fichas Resumen Ficha de Sentencia
\Y 2 de Sentencia al Pleno de Elaborada (2 anuales) 100%
Magistrados del TJE
Realizar visitas judiciales y C . .
administrativas a omunicacion
Il 3 . TR realizada (12 100%
diferentes instituciones del . ]
comunicaciones)
Estado
Elaborar informes de
actividad segun lo Memordndum de
I 4 g o 100%
programado remitido al Remision
PM
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IV TRIMESTRE 2024

Elaboracion y/o revision Memordndum de

5 de convenios que remision de convenio 100%
suscribird el TJE revisado
Elaborar y/o revisar

Memordndum de

remision del contrato 100%

6 confratos en sus diferentes
modalidades
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IV TRIMESTRE 2024

Unidad de Auditoria Interna (UAI)

Cumplimiento de Metas

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100% 100% 100% 100%

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4

BEjecutado @OPor Ejecutar

Evaluacion del control Oficio de Remision al PM

Il 1 . . 100%
interno institucional y ISC
Ejecucion de Auditorias a | Oficio de Remision al PM

Il 2 o 100%
los rubros especificos y ISC
Dar seguimiento a las
recomendaciones Oficio de Remision al PM

Il 3 . 100%
formuladas por la propia |y TSC 3
UAly el TSC.
Evaluaciones especiales, Oficio u opiniones

Il 4 E:ﬂguerldos por el PMy el remitidos al PM y TSC 100%

3 Para la Actividad No. 3, la UAI nofificd lo siguiente “... ya no se emite un oficio para el Pleno de Magistrados
ni para el Tribunal Superior de Cuentas. Si no mds bien esta Unidad de Auditoria Interna lo que realiza es la
emision de certificacion de la informacién”. Por lo que el indicador de verificacion ya no son los oficios, si
no la certificacion antes mencionada.
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Unidad de Control Interno (UCI)

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100%

Actividad 1

Cumplimiento de Metas

100% 100%
Actividad 2 Actividad 3

100%

Actividad 4 Actividad 5

B Ejecutado @OPor Ejecutar

100%

Actividad 6

OE

Actividad
No.

Meta o Actividad

Indicadores de
Verificacion

Evaluacion

Revisar y controlar los
procesos administrativos y
operativos con el objetivo

Copia del Libro de
Conftrol de entradas y
salidas sobre los

Recomendaciones de los
Informes de Auditoria
Interna

I 1 . documentos remitidos 100%
de garantizar una . .
. . para visto bueno y firma
adecuada administracion .
a esta Unidad (21
de los recursos del TJE. .
trimestrales)
Brindar Opiniones Técnicas
por parte de la Unidad de | Memordndum de
I 2 . 100%
Control Interno a las respuesta (3 frimestrales)
diferentes dreas del TJE
Seguimiento de
cumplimiento a los Planes
de Accién de las Memordndum u oficios
1] 3 100%

remitidos

Enero del 2025

Pagina | 18



TRIBUNAL DE JUSTICIA ELECTORAL
GARANTIZANDO JUSTICIA ELECTORAL

TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Impartir capacitacion .

sobre la Politica de Control Convocatoriaala

Il 4 capacitaciéon vy listado NO APLICA
Intferno del TJE a . .

. . de asistencia
funcionarios y empleados
Realizar la Evaluacion del | Memordndum de
Control Interno Institucional | remision del cuestionario
en cada una de las dreas | de evaluacidn a cada
del TJE drea
Realizar un informe donde ,

) o ) Memordndum de
se identifican las acciones s .
. . remision de las acciones
| 6 de mejora, monitoreo y . 100%
e de mejora al Pleno de
seguimiento de Control Madistrados
Inferno del TJE. 9

100%

OBSERVACIONES:
La actividad No. 4 “NO APLICA” por nota aclaratoria en la que la Unidad de
Control Interno nofifica lo siguiente:

Actividad No. 4: “...la misma se desarrollard en el Primer Trimestre del 2025, ya
que fue dificil coordinar que todo el personal de la institucion
estuviera presente, ya que parte del equipo estuvo en giras
de trabagjo.”
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GARANTIZANDO JUSTICIA ELECTORAL

INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

IV TRIMESTRE 2024

Unidad de Planificacién y Evaluacién de la Gestion (UPEG) - Departamento de

Planificacion Estratégica (DPE)

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

OE

100%

Actividad 1

Actividad
No.

Cumplimiento de Metas

100%

Actividad 2

100%

Actividad 3

BEjecutado @OPor Ejecutar

Meta o Actividad

Indicadores de
Verificacion

Actividad 4

Evaluacion

Precisar y Actualizar la

Organigrama

monitoreo y desarrollo de
los procesos del TJE

Il 1 estructura organizativa del | actualizado y remitido 100%
TJE para publicacion
- Informe consolidado
Evaluar y dar seguimiento -
e del cumplimiento del
al cumplimiento del Plan . )
Il 2 - POA por drea enviado 100%
Operativo Anual (POA) y al PM 6ara su
PEI del TJE pare
aprobacion
Analizar, formular y disenar
proyectos para el
Il 3 Fortalecimiento y Cartera de Proyectos 100%
_— /Formulados
Desarrollo Institucional del
TJE
Coordinar actividades o
. Evaluacién del
relacionadas conla cumplimiento de [os
| 4 actualizacién, evaluacion, P NO APLICA

procesos
implementados

Enero del 2025
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024
OBSERVACIONES:

La Actividad No. 4 “NO APLICA” dado que de conformidad a la CERTIFICACION
No. TJE/SG 147-2024, se debe realizar una Actualizaciéon de Manual de Procesos
y Procedimientos a su version 02, y asi, cumplir lineamientos de tiempo

establecidos por el Pleno de Magistrados.

Asi mismo, el Departamento de Planificacion Estratégica (DPE), mediante
MEMORANDUM TJE-DPE-029-2024 de fecha 10 de diciembre del 2024, envié al
Pleno de Magistrados (PM), los Avances Manual de Procesos y Procedimientos
Version 02 para su aprobacion, por lo cual, aln las actividades se encuentran en

la etapa de actualizacion de los procesos.
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Unidad de Infotecnologia e Innovacion (UITI)

Cumplimiento de Metas

120%
100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Actividad 5 Actividad 6 Actividad 7

EEjecutado @Por Ejecutar

1. Elaboracién de

diagndstico de la
plataforma tecnoldgica

Estructuracion de la .
2. requerimiento de la

1 Plataforma tecnoldgica . 100%

compra de equipo

del TJE L
tecnoldgico para
completar la
plataforma

Implementacion de la -

I 2 |Plataforma Tecnologica | Reporte fotografico del yq apjca
del TJE Servidor Instalado

Brindar soporte técnico y
seguridad informdatica del
TJE supervision
administrativa del
mantenimiento de los
equipos informdticos)

fichas de soporte
técnico y capturas de 100%
pantalla de Fortinet
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Realizar las actividades
técnicas de
mantenimiento necesarias
para que las dreas del
Il 4 Tribunal mantengan
actualizado el sitio web
del TJE con los contenidos
aprobados por el Pleno
del TJE

Desarrollo y/o soporte
técnico, en la adquisiciéon
de aplicaciones para el

Reporte de Pagina

Web Actualizada 100%

Informe sobre desarrollo

5 - o compra de Apps, 100%

fortalecimiento i
. manual de usuario

tecnologico de TJE a
solicitud de las dreas
Estructurar el diseno e
implementacioén del Informe de

6 sistema de gestion, estructuracion del 100%
guarda y recuperacion sistema
de la informacién
Realizar los disenos, artes
grdficas, videos

7 |lustrafivos, para el Ficha de solicitud 100%
fortalecimiento de la
imagen institucional y uso
interno del TJE

OBSERVACIONES:

La actividad No. 2 “NO APLICA” ya que esta depende de factores externos a
esta Unidad, como ser, la adquisicion de los servidores necesarios.
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Oficina de Capacitacion (OC)

Cumplimiento de Metas
120%
100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Actividad 5 Actividad 6 Actividad 7

BEjecutado @OPor Ejecutar

OE Actividad Meta o Actividad Indicadores de

ogs . Evaluacion
No. Verificacion

Eventos minimos: 20
formaciones y
capacitaciones (17
eventos dirigido a la
ciudadania en general
y 3 a grupos
subrepresentados) 100%
segun plan de
formacion; Evidencia:
listado de asistencia y
fotografias del evento;
Modalidad: presencial
y virtual

Realizar jornadas de
formacién y capacitacion
en Justicia Electoral para
actores politicos, socio
comunitarios focalizados
incorporando el enfoque
de inclusion y perspectiva
de género

Realizar tareas de "o
4 capacitaciones al

Il 2 Capacitacion para el 100%
personal del TJE personal del TJE
Acompanamiento y .
3 monitoreo del aula virtual Ir?fprme de Registro de NO APLICA
del TJE visitas

Enero del 2025 Pagina | 24



TRIBUNAL DE JUSTICIA ELECTORAL
GARANTIZANDO JUSTICIA ELECTORAL

TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Solicitar a las diferentes
dreas del TJE el
acompanamiento de las
tareas de formacioén y

Memordndum de
solicitud de apoyo a las

4 N ! Actividades de 100%
capacitacion en Justicia -,
Formacion en Derecho
Electoral para fortalecer
Electoral

el saber ciudadano en la
materia

Participar en la
elaboracién de

Borrador de programas

Il 5 programas y convenios ) 100%
=, y convenios
de cooperacion que
oficializa el TJE.
Acompanar en el
I 6 desarrollo el Diplomado Mollo Curricular del NO APLICA
en Derecho Electoralen | Diplomado
conjunto con la UNAH
Socializacion de la Ley
Procesal Electoral (de ser .
50 eventos a nivel
aprobaday) con el nacional, Lista de
Il 7 enfoque de inclusidon y ' NO APLICA

Asistencia Fotografias

perspectiva de género en oublicacién digital

modalidad virtual y
presencial

OBSERVACIONES:

Las actividades No. 3, 6 y 7 “NO APLICAN" ya que estas dependen de factores externos
a esta Oficina y segun memordndum OFICCAPACITACION/TJE No.001-2025 notifico lo
siguiente:

Actividad 3: “Adn se estd a la espera del seguimiento para la renovacion de
puntoHN o bien la migracién de aula virtual del sitio Amazon
www.tje.hn".

Actividad é: “AUn no se ha renovado el convenio”

Actividad 7:  “La Ley Procesal Electoral no habia sido publicada en el Diario Oficial
la Gaceta”.
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Oficina de Comunicacién y Protocolo (OCP)

Cumplimiento de Metas
120%

100%
80%
60%
40%
20%

0%
Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3

BEjecutado @OPor Ejecutar

Aprobar e iniciar la Reporte de actividades

1 implementacion de la realizadas conforme a la 100%
estrategia de comunicacion | estrategia °
institucional implementada
Organizar eventos Reporte de Eventos

2 protocolarios y conferencias |realizados (I evento 100%
de prensa del TJE Trimestral)
Difundir en redes sociales,
pdgina web y medios de

3 comunicacion las Informe estadistico 100%
actividades realizadas por el
TJE.
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Oficina de Relaciones Internacionales y Cooperacién (ORIC)

Cumplimiento de Metas

120%
100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4 Actividad 5 Actividad 6

EEjecutado @Por Ejecutar

OE Actividad Meta o Actividad |ndICfJ.dOI'e.S’ de Evaluacio
No. Verificacion n

Actualizar la cartera de
1 cooperantes nacionales e
infernacionales del TJE

Cartera de cooperantes

actualizada 100%

Programacion de Visitas,

., - 3 visitas reciprocas por
Programacion de visitas .
frimestre con

2 reciprocas con Cooperantes 100%

. . cooperantes,
nacionales e Internacionales .
presenciales y/o

virtuales)
Comunicaciones a
través de cartas, oficio,
comunicacion
electrénica, remitidos 100%
por el TJE a los
cooperantes o (3
trimestrales)

Construccién de Relaciones
de calidad con actores
politicos sociales y de
cooperacién nacionales,
intfernacionales e
instituciones electorales
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INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

IV TRIMESTRE 2024
Gestion y/o Seguimiento de . L
. Comunicacion
las donaciones o apoyo L
técnico y logistico logrados (electronica o
4 y1o9 o9 memordndum) sobre el 100%
por el TJE por medio de
. desarrollo de la
Cooperantes nacionales e .
. . cooperacion
infernacionales
Es’rruc’rgror programasy Borrador de convenio (2
Il 5 convenios de cooperacion . 100%
N convenios)
que el TJE oficialice
Gestionar y coordinar
acciones relativas a la
Il 6 organizacion de eventos Agenda de los eventos 100%
internaciones en las cuales
asistird el TJE
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

Oficina de Acceso a la Informacién Piblica (OAIP)

Cumplimiento de Metas

120% 100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Actividad 4

BEjecutado @OPor Ejecutar

OE HEnEEE Meta o Actividad Indlcg.dore.s, i Evaluacion
No. Verificacion
Memordndum de
Actualizar el Portal Unico de remision de informe
1 Transparencia del TJE con la sobre la actualizacion 100%
informaciéon de Oficio mensual del portal
Unico al PM

Elaborar y presentar al PM-TJE

un informe mensual sobre las ,
.. . Memordndum de

solicitudes en materia de . .

2 . remision del informe 100%

Transparencia y acceso ala

. L, S mensual

informacién publica y del

tfrémite realizado a las mismas.

Recibir, analizar, clasificar y dar

respuesta a las solicitudes de Reporte de respuesta

a solicitudes

3 informacién publica recibidas . . 100%
, . realizadas mediante
a través de los diferentes .
- los canales oficiales
canales oficiales del TJE
Coordinar jornada de . . .
Y Listado de asistencia,
capacitacion y eventos entre avuda memoria
4 el TJE y el IAIP sobre temas de Y Y 100%

fotografias del evento

acceso a la informacién y (1 anuales)

fransparencia
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TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

IV TRIMESTRE 2024

CONCLUSIONES

El andlisis del Cumplimiento del Plan Operativo Anual (POA) correspondiente a

este Trimestre, refleja el compromiso del Tribunal de Justicia Electoral (TJE) con la

implementacion efectiva de su Planificacion Estratégica. El desempeno

institucional se ha desarrollado de manera satisfactoria, logrando un avance

significativo en el cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos en el
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024.

Entre los principales logros alcanzados, se destacan los siguientes aspectos:

Cumplimiento del 100% de las metas programadas en el POA 2024, lo que
evidencia una adecuada planificacion en funcidn de los recursos
disponibles.

Gestion administrativa y operativa adecuada, garantizando la ejecucion
presupuestaria, el cumplimiento de procesos de adquisicion y la
optimizacién de los recursos institucionales.

Actualizacion y especializaciéon del personal en materia de justicia
electoral y gestion administrativa.

Consolidacion de relaciones institucionales con organismos nacionales e
infernacionales, facilitando la cooperacion y el intercambio de
experiencias en el dmbito electoral.

Uso eficiente de herramientas tecnoldgicas para la gestion interna vy la

modernizacion institucional.

Enero del 2025 P&gina | 30



TRIBUNAL DE JUSTICIA ELECTORAL
GARANTIZANDO JUSTICIA ELECTORAL

TJE INFORME DE EVALUACION PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
IV TRIMESTRE 2024

A pesar de los avances alcanzados, se identificaron algunos desafios que
requieren atencion:

o Limitaciones en la implementacion de ciertas actividades dependientes
de factores externos.

« Necesidad de fortalecer la infraestructura tecnoldgica, asegurando la
actualizaciéon de los sistemas informdticos y la adquisicidn de equipos que
permitan mejorar la eficiencia en la gestion de la informacion.

o Optimizacion de los procesos internos y actualizacion de manuales de
procedimientos, con el fin de mejorar la calidad del servicio y garantizar el

cumplimiento de estdndares institucionales.

En conclusion, el Tribunal de Justicia Electoral (TJE) ha logrado cumplir su
Planificacién Estratégica, logrando consolidar su operatividad y fortaleciendo su
capacidad institucional. Los resultados obtenidos en este trimestre, servirdn para
continuar con los esfuerzos dirigidos a la modernizacion del Tribunal de Justicia

Electoral (TJE) y al fortalecimiento de la democracia en el pais.

Se recomienda continuar con el proceso de mejora continua, fortaleciendo la
coordinacion institucional y promoviendo la optimizacion de los procesos
administrativos y jurisdiccionales. Asimismo, es fundamental garantizar la
sostenibilidad de los logros alcanzados y enfrentar con eficacia los desafios
identificados, con el propdsito de consolidar al Tribunal de Justicia Electoral (TJE)
como una institucion soélida, transparente y eficiente en la administracion de la

justicia electoral en Honduras.
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