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INFORME DE ACTIVIDADES DEL MES DE MARZO DEL ANO 2024
Encargado del Departamento/Unidad: Adriana Maricela Lopez Fajardo / Facturacion de Servicios Publicos
Fecha de Ejecucién
Objetivos Estratégicos Actividades E Medio de Verificacién Resultado (Impacto) Observaciones
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1.1+ Emision de recibos de cobro. j
. = .| 1.2+ Atencion al contribuyente. 3
1S$mgpmegmﬁr§:§$a "| 1.3 Ingreso de pagos al sistema. Informe diario de ingresos recibidos Recaudaciones diarias. |
i 1.4 Elaboracion de Informe, por contribuyente e ingreso de \
- . i [ BancosiPos notas de crédito bancarias — e
2.1 Recibimientofingreso de las
declaraciones de apertura de negocios. : i
2. Unidad Control Tributario 2.2 Cobro y aplicacion de amnistia al st e Disminucion de morosidad.
contribuyente. 2.3 Elaboracion Aphoacknis cohoos Negitwe.
solvencia Municipal.
3.1 Emision de recibos de cobro de los
3. Unidad de Servicios Publicos E:;;?réciun de planes de pago. gg Emision de recibos de cobro. Recaudacicnes diarias.
Aplicacion de amnistia. '
3 . e i —— - ) . f
4.1 informe de morosidad/ ingresos para
4. Elaboracion de Informes el portal de transparencia de la unidad de Portal de transparencia. Informes mensuales.
(0= R Servicios Publicos. B o = | - )
5.1 Posteo/Archivo de pagos efectuados : 2oz [ .
5 Manejo de archivo por confribuyentes. 5.2 Archivo de Conro st ullpndSawuos Gndeny °°"‘!°‘Ad" fos ingresce
) rechos de pago. ublicos. diarios.
5.1 Cobros mediante el sistema de pago Recaudaciones diarias, mediante
5. Cobros P.0.S. con tarjeta para ambos servicios. Contabilidad/Tesoreria. un sistema innovador con el
5.2 Cierre diario de cobros. objetivo de reducir morosidad. |
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