MUNICIPALIDAD DE OLANCHITO
Departamento de Yoro, Horduras C.A.Tel. 2446-2388 ©

Email: municipalidad1807@gmail.com

PLAN OPERATIVO MENSUAL DEPARTAMENTO SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPAL '

Bl ot MES DE NOVIEMBRE 2023
Objetivos Objetivo Operativo Actividades IV ", e % Observaciones
Estratégica Mensual Mensual
Atencién al 1,900 1,003 52.78 Contribuyentes que se presentan a diario
contribuyente : a realizar el pago total o abonos a su deuda.
Revisar Estados cuenta 140 106 - 75.71 Entregados al contribuyente que se presenta a
Garantizar que los constantemente entregados : solicitarlo, se envian a domicilio con personal de
| por zonas los campo, en algunos casos se solicitan via teléfono.
con.tnbuyentes. . fcontribuyentes con
reciban un servicio |narosidad en los
de calidad, Servicios Publicos
procurando al municipales,
méximo aumentar [facilitando
la recaudacién de |[métodos de pagoa
ingresos mediante 2 deuda. o
la recuperacién de Cortes al servicio 20 11 55 A contribuyentes dt'-.‘spués de dos .
Fapiising de agua potable Meses de mora segtin plan arbitrios vigente. Este
! mes se realizaron 294 visitas a contribuyente en
lista corte agua.
Reconexién al 11 3 27.27 Cabe mencionar que también se realizaron
servicio de Agua pagos de reconexiones de cortes de agua
Potable potable de meses anteriores.
Conexion al 20 12 60 Autorizado o denegado por el Dpto. de
servicio de Agua agua/casa habitada, o para construir.
Potable pagadas en
Noviembre 2023
Conexién al 7 11 157.14 Autorizado o denegado por el Dpto. de.
servicio de Obras Publicas. .
alcantarillado
Sanitario pagadas en
Noviembre 2023
Elaboracién de 5 3 60 Facilitar al contribuyente poder pagar su deuda
planes de pago en en cuotas mensuales.
Noviembre 2023
Inspecciones de Darle solucién a las quejas y Reclamos presentados
campo por los contribuyentes.






