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|. Descripcion de Actividades

NO

Descripcion de la
actividad

Objetivo

Resultado

Atencion al usuario
y servicio al cliente

Brindar un mejor servicio para la micro,
pequefia y mediana empresa, sector
social de la economia, apoderados
legales y poblaciéon en general que
solicitan informacién y servicios de
SENPRENDE en las instalaciones del
Centro Civico Gubernamental vy
llamadas.

Durante el mes de junio se
atendi6 a 341 nuevos
emprendedores ofreciéndoles
los diferentes servicios que
ofrece la institucion. Con el fin
de apoyar al desarrollo de la
micro, pequefia y mediana
empresa con el fortalecimiento
de los negocios.

UPEG.R.05 | Revisién 09 | 06-junio-2022

Boulevard Juan Pablo 11, Centro Civico Gubernamental, Torre 2, Niveles N° 12 y N° 21, Tegucigalpa,

Scanned with CamScanner

HONDURAS

wwuw.senprende.com 11


https://v3.camscanner.com/user/download

*
*
*
*
*

EH RAS ‘oM
SENPRENDE “w’
MPRENDE e HONDURAS
. Anexos
[ Total, Atencién Mujeres y Hombres |
Genero | Mujer | Hombre
Total 189 152

341

Detalle de los Emprendedores Atendidos/Captados por las Subdirecciones de

SENPRENDE
Direccion Cantidad

Formalizacion Mercantil 44
Asistencia Técnica 72
Financiera 5

- Sector Social 196
Mercados 24
Otros 0
Total 341

Usuarios atendidos a través de redes sociales, via telefénica, atencién presencial en las instalaciones
de SENPRENDE vy diferentes actividades realizadas durante el mes de junio del 2023
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