PARA:

DE:

ELABORO:

ASUNTO:

FECHA:

Se remite documentacion que respalda el pago a favor de “SEPROC S. DE R.L.”, para su autorizacion y tramite respectivo, por valor
de VEINTITRES MIL QUINIENTOS SETENTA Y CINCO LEMPIRAS EXACTOS (L.23,575.00), en concepto de pago de las Factura
No.000-001-01-00010162, por el servicio profesional de monitoreo de informacion y noticias relacionadas con el Sistema Financiero y
la Comision Nacional de Bancos y Seguros, que cumpla a cabalidad con los requerimientos que se establecen como base para realizar
la misma, correspondiente al mes de AGOSTO de 2023, segiin memorando y documentos adjuntos; Proceso CM-CNBS-2022-183 y

MEMORANDO
GADAC-ME-2901/2023

ING. FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Gerente Administrativo

LIC. DANIELE PATRICIA ARIAS AGUILERA  DANELE PATRICIA o DANIELE PATRCIA
Jefe Depto. Adquisiciones y Contrataciones ARIRS AGUILERA

DELMY Fi.rmado
DELMY BANEGAS YOLANY oot

Oficial Administrativo I~ BANEGAS You
URRUTIA  yrruTiA

DOCUMENTACION DE RESPALDO PARA TRAMITE DE PAGO

11 de septiembre de 2023

Orden de Compra No. 009-2023.

Detalle de Pago

Valor Servicio

15% de Impto. S/Venta
Total Factura

L.20,500.00
3,075.00
L.23,575.00

Se adjunta la siguiente documentacién:
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Atentamente,

Memo GADGA-ME-2858/2023 Remision de documentos para tramite de Pago
Factura Original No.000-001-01-00010162

Recibo No. 001-01-00010162

Constancia de Pagos a Cuenta

Correo de Satisfaccion de Servicios y notificacion de archivos digitales en custodia
Informe de SEPROC - Servicios agosto/2023 (6 pag)

Orden de Compra No. 009-2023 (2 pag)

Resumen de Cotizaciones

Memo UCPJU-ME-1/2023 — Respuesta a Solicitud de Dictamen

Memo GADGA-ME-29/2023 - Solicitud de Dictamen Técnico

Cotizacion Seproc (2 pag)

Cotizacion Oficinas Tecnoldgicas (2 pag)

Cotizacion Cala Business Partner (2 pag)

Memo UCPJU-ME-59/2022 - Solicitud de servicio de monitoreo afio 2023 con enmienda (2 pag)
Memo UCPJU-ME-58/2022 - Solicitud de servicio de monitoreo afio 2023 (2 pag)
Documento Fiscal Validado



COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS
MEMORANDO
GADGA-ME-2858/2023 «

PARA: Departamento de Adquisiciones § Contrataciones
DE: Mariela Suyapa Reyes v
Auxiliar Administrativo IT ] ?
ASUNTO: Remision de documentos para pago SEPROC-Agostc(J/-ZOZS
FECHA: 7 de Septiembre, de 2023

-
Por medio de la presente se remiten documentos que amparan el pago a favor de SEPROC por

(L.23,575.00 Y'servicio de informacién y Monitoreo de Noticias, correspondiente al mes de
Agosto/de 2023.

Se adjuntan los siguientes documentos:

Orden de compra #009-2023

Factura No.000-001-01-000010162

Recibo No.001-01-00010162 -

Constancia de pagos a cuenta -

Informe de Monitoreo y Noticias del mes de agosto 2023

vvvyVY

Atentamente,

o

54 ) /s
1,
VB. Fernando Gonzalez Villars
Gerente Administrativo
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Servicios Profesionales de Comunicacién S de RL SEPROC S DE RL ~

Seproc ® RTN : 08019995370674
C.A.l: 980ABC-FC717F-DF46A3-83B6F2-7691 BA{CS / VENCE 15-11-2023 «~
Correo: administracion@seproc.hn
Teléfono: 2221-1039
www.seproc.hn
Colonia Palmira Ave. Republica de México No. 2449, Tegucigalpa Honduras
Cliente : COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS <~ Factura No. 000-001-01-00010162
Direccion Cliente : Direccion: Col. Palmira Casa no. 2449
RTN : 08019003252507 4 Emitido por: Marvin Aceituno
Sucursal: Servicios Profesionales de Comunicacion S de RL .~ Atendido por:
SEPROC S de RL Tasa de Cambio:
Fecha Creacion: 5 Septiembre, 2023 - 10:22:18 AM (X ) Crédito ( ) Contado

Fecha Vencimiento: 5 Octubre, 2023 - 10:22:18 AM

APy itk : - Desc. y Reb.
i : :
Codigo Descripcion Precio Unit. Dol e
1.00 7 100 Servicios de Informacién y Monitoreo ©~ 20,500.00 0.00 20,500.00 «
17 Total items Subtotal L. 20,500.00
Descuentos y Rebajas L. 0.00
Importe Exonerado L. 0.00
Importe Exento L. 0.00
No Orden de Compra exenta: Importe Gravado(15%) L. 20,500.00 ,-
No. Constancia de Registro exonerados: | G 189
No Identificacion SAG: mporte Gravado(18%) L200
o _ ISV (15%) L.3,075.00 ¢
Son: Veintitres mil quinientos setenta y cinco lempiras con centavos #
ISV (18%) L.0.00
exactos.
TOTAL A PAGAR L. 23,575.00

Original: Cliente / Copia: Emisor

Notas

Factura mes de agosto 2023 /

i
Rango de facturacion autorizado 000-001-01-00009751 al 000-001-01-00010750
O °
Sepraqc, (659 ©

Servicios Profesionales de Con

LA FACTURA ES BENEFICIO DE TODOS jEXIJALA!




Servicios Profesinales de Comunicacién SEPROCSdeRL~

S eproc RTN 08019995370674 ,-
Telefono 22211039

www.seproc.hn
Colonia Palmira Ave. Republica de Mexico No 2449, Tegucigalpa Honduras

Cliente: COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS 7 RECIBO NO. 001-01 00010162¢
RTN : 08019003252507 ./

Sucursal: Servicios Profesionales de Comunicacién SEPROCS de R.L ,~

V4
Creacion: 05 septiembre, 2023 - 1:35:08 PM
Vencimiento: 05 octubre 2023-1:35:08 PM

Cantidad Descripcion P. Unitario Descuento
1 Servicios de Informacion y Monitoreo 23,575.00 . 23,575.00 |

Recibido : 23,575.00
Son: Veintitres mil quinientos setenta y cinco exactos
Nota Factura mes de agosto 2023
o S
7O C iy
f ( S o . '6“
jonales de Comunicaci
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CONSTANCIA ELECTRONICA DE ESTAR SUJETO AL REGIMEN DE PAGOS A CUENTA

VR0 g

201-23-1050065925

La DIRECCION REGIONAL CENTRO SUR en cuya jurisdiccion se encuentra el domicilio fiscal del solicitante,
identificado como:

Nombre v Apellido o Razén Social: SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICACION SOCIEDAD DE -
ombre y Apellido o Razon Social: R ESPONSABILIDAD LIMITADA (SEPROC S. DE R.L.) .~

Con Registro Tributario Nacional: 08019995370674

Habiendo presentado la solicitud electrénica con nimero 201-23-10500-65925 en fecha 05/07/2023, y Recibo
Oficial de Pago No. 25415963736 de fecha 05/07/2023 por el monto de L. 200.00 bajo el concepto de Actos
Administrativos.

Luego de revisadas las bases de datos del Sistema de Informacién Tributaria (E-TAX), se determind la informacién
siguiente:

ETAX: SI existen Registros de Pagos a Cuenta.
ETAX: NO existen Registros de Deudas.
ETAX: NO existen Registros de Omisiones en la presentacion de Declaraciones.

Por lo antes expuesto, se OTORGA al solicitante la presente CONSTANCIA ELECTRONICA DE ESTAR SUJETO
AL REGIMEN DE PAGOS A CUENTA, para el periodo 202301, segun Declaracién 35749170484, presentada el
01/05/2023.

i
La presente Constancia vence el 02/10/2023. Sin perjuicio de las facultades de revisién y fiscalizacién de esta
Administraci¢n Tributaria y de los resultados gue de ella se produzcan.

JONY PORFIRIO JIMENEZ
DIRECTOR REGIONAL CENTRO SUR

(*) Es obligacién del destintario de la presente Constancia verificar su validez a través de
Internet en la direccién  http://constancias.sar.gob.hn/ConstanciaPagosCuenta.aspx,
ingresando el nimero 201-23-10500-65925 o mediante el siguiente cédigo QR:




Delmy Banegas

B B B N —
De: Thyrza Ardon
Enviado el: lunes 04 de septiembre de 2023 17:05
Para: Delmy Banegas
CcC: Direccion de Imagen Institucional, Comunicacién y Protocolo
Asunto: SEPROC MES DE AGOSTO 2023

Buenas tardes estimada Delmy, por este medio conﬁrmanps que el servicio de monitoreo de noticias que
brinda SEPROC ~Correspondiente al mes de agosto 2023 se recibié en debida forma tﬁr la Direccion de
Imagen Institucional, Comunicacion y Protocolo. .~

La Oficina custodia los archivos digitales de dicho servicio.

Saludos

Atentamente,

Thyrza Ardén

Oficial de Publicidad, Comunicaciones y Protocolo Institucional
Unidad de Comunicacién y Protocolo

Comisién Nacional de Bancos y Seguros

Tegucigalpa, Honduras

+504 2290 4500 ext. 340

Thyrza.Ardon@cnbs.gob.hn

https://www.cnbs.gob.hn/




Seproc

Tegucigalpa M.D.C 01 de Septiembre de 2023 -

Senores
CNBS
Su Oficina

Tegucigalpa MDC, Honduras C. A.
Tel. (504) 2221 1039 / 0932

Sirva la presente para enviar un cordial saludo y éxitos en sus actividades diarias.

De conformidad al servicio de monitoreo de informacion y noticias que nuestra empresa mantiene con la
Comision Nacional de Bancos y Seguros‘c(NBS, se detalla el trabajo realizado en el periodo que corresponde

del 01 al 31 del mes de ago§}o del afio 2023.

Monitoreo de noticias en Envio por correo 75 #
Radio y Televisién electrénico de noticias Transcripciones
transcritas
Monitoreo de noticias en Envio de videos y audios por
Radio y Television Sistema de Notificaciones, de 167 audios .
noticias de interés de la 256 videos
institucién
Monitoreo de Sesiones del Envio por correo electrénico de 8 *
Congreso Nacional un resumen transcrito de la Restlimenes
agenda legislativa durante el legislativos
mes

Soporte exclusivo y personalizado del contenido procesado en www.seproc.hn

c.c. archivo

www.seproc.hn
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Seproc

ON-LINE

Etiquetas de fila Cuenta de CONTENIDO

PRENSA 32
PUBLICIDAD DIGITAL 36
RADIO 43
TV 27
Total, general 138

Distribucion de notas por Tipo de medio

TV

RADIO
m PRENSA

m PUBLICIDAD DIGITAL
= RADIO

mTVvV
PUBLICIDAD DIGITAL

PRENSA




NOTICIAS MAS IMPORTANTES DEL MES

FECHA
1/8/2023

1/8/2023

2/8/2023

7/8/2023

9/8/2023

10/8/2023

11/8/2023

MEDIO
LA PRENSA

EL
HERALDO

LA
TRIBUNA

EL
HERALDO

TNH

RADIO
GLOBO
CONFIDEN
CIALHN.CO
M

Seproc

CONTENIDO
Las pretendidas reformas a la Ley del Instituto
Nacional de Prevision Magisterial (Inprema) han
causado divisidn en el magisterio. Con la ley
actual, la edad para que un docente se jubile es
de 60 afios con 30 afios de servicio; sin
embargo, con las reformas que son analizadas
en la Secretaria de Finanzas y la Comisidn
Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) para su
posterior envio al Poder Ejecutivo
Redaccion El Heraldo: Las tarjetas de débito que
circulan en el mercado nacional suman
7,651,725 al cierre de mayo 2023y en los
primeros cinco meses del afio se emitieron
139,175 unidades. Asi lo verifico D&N de
conformidad con la informacién financiera y
estadistica de la Comision Nacional de Bancos y
Seguros (CNBS).
La Alianza para la Inclusién Financiera:
Felicitamos al gobierno de la presidenta
Xiomara Castro, por el éxito de las medidas
implementadas desde la Comision Nacional de
Bancos y Seguros (CNBS) sobre temas de
género.
CNBS: El sistema financiero nacional sigue
otorgando préstamos a distintos sectores
econdmicos y al 30 de junio se reporté un
aumento interanual de 87,425.7 millones de
lempiras en la concesién de créditos.
Marcio Sierra-Pdte. CNBS: La presidenta ha
girado instruccion al ministro Carlos Cardona
para que todas las instituciones que integran el
gabinete social y la Red Solidaria se pusieran de
acuerdo en ver todos los proyectos que
incidirdn en las 2,007 aldeas que conforman la
red solidaria.
LA VOZ DEL COLPROSUMAH hora 6:00pm a
7:00pm
Marcio Sierra, CNBS: Pese a los argumentos de
expertos economistas y analisis de consolidados
entes como el Foro Social de la Deuda externay
Desarrollo de Honduras (Fosdeh), con base en
las mismas cifras de la Secretaria de Finanzas,
los cuales reflejan una baja ejecucion del
Presupuesto.

ENLACE
https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=415096

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=415198

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=415568

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=417331

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=418723

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=419228

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=419511




FECHA
11/8/2023

12/8/2023

15/8/2023

16/8/2023

17/8/2023

18/8/2023

20/8/2023

21/8/2023

21/8/2023

24/8/2023

MEDIO
EL
ESPECTAD
ORHN.COM

LA PRENSA

RADIO
CADENA
VOCES

HCH.TV

LA PRENSA

HONDUDIA

RI0.COM

RADIO
GLOBO
HRN

CANAL 11

RADIO
GLOBO

Seproc

CONTENIDO
Marcio Sierra-CNBS: Ya se ha superado el 45%
de ejecucion del presupuesto general y es el
argumento que ha encontrado la oposicién para
ir en contra del Gobierno de Xiomara Castro.

Marcio Sierra, CNBS: Autoridades de Gobierno
justificaron la baja ejecucion presupuestaria y
afirmaron que no se estan robando los recursos
publicos. Adujo que se ha ido ejecutando el
presupuesto de manera lenta, pero
transparente.

Adalid Rodriguez- Comisidn Interventora de
INPREMA: Las noticias que han aparecido en
los medios sobre esta inversién han sido
tergiversadas, si bien es cierto es una inversion
que el INPREMA hizo es como la que realiza
todos los meses, esta inversion inicio en el afio
2021, antes que fuera nombrada esta comisidn
interventora.

Marcio Sierra, CNBS: “Honduras el afio pasado
crecié en un 4 %, el déficit fiscal fue de 1.3 %,
todas las variables macroeconédmicas estdn
estables, pero todos estamos convencidos que
todos debemos pagar impuestos y ese es el
tema mas importante, los que se oponen a esto
son los que no quieren pagar impuestos”.
Marcio Sierra- presidente de la CNBS: Una
politica de género para acceso al crédito sera
una de las acciones promovidas desde la
Gerencia de Educacién e Inclusion Financiera 'y
Género.

Redaccion Hondudiario.com: Banco Atlantida
continua en la cima del sistema financiero de
Honduras al consolidarse en el primer lugar del
ranking de depdésitos.

LA VOZ DEL PRICPHMA

Marcio Sierra-CNBS: Soluciones para poder
mejorar cosas que estan viniendo en mejora del
sistema financiero el FMI tuvo reuniones en
varias ocasiones en la CNBNS donde vieron
como estaba el sistema financiero.

Marcio Sierra-Pdte. CNBS: El esfuerzo que
requiere de llegar de un 6% al 50% que es el
minimo para poder aprobar ese indicador,
entonces estamos haciendo todo lo necesario
para llegar a eso.

LA VOZ DEL COLPROSUMAH hora de 6:00 a
7:00pm

ENLACE
https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=419651

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=419762

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=420642

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=421338

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=421575

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=422501

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=422921

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=423308

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=423505

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=425192




FECHA
25/8/2023

27/8/2023

29/8/2023

30/8/2023

31/8/2023

MEDIO
TEN

RADIO
GLOBO
CANAL 11

RADIO
AMERICA

LA
TRIBUNA.H
N

Seproc

CONTENIDO
Yanira Vallejo — Periodista: Debido a las 26
millones 727 mil 198 transacciones de remesas
familiares en el afio 2022, estuvieron a cargo de
solo mujeres, esto en el informe de brecha
financiera de la CNBS.
LA VOZ DEL PRICPHMA hora 10:00am a
11:00am
Marcio Sierra-Pdte. CNBS: Se puede ver el
contundente apoyo de la gente presente en
esta movilizacion y todos estamos por nuestra
voluntad, nadie esta siendo pagado ni obligado.

Marcio Sierra-CNBS: Se recuerdan que el
consejo de ministros anterior la presidenta dio
la instruccidn que la secretaria de Finanza la
direccidn de gestién por resultados y la
secretaria de planificacién nos reuniéramos y
encontrar todos los puntos para impulsar la
parte de inversidon publica.

Francisco Madrid, Finsol: El objetivo es canalizar
los recursos que puedan obtener con la
colocacion de bonos a través del mercado de
valores en el sector productivo de las microy
pequeias empresas para impulsar la economia
hondurefia.

ENLACE
https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=425687

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=426008

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=427164

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=427713

https://seproc.online/publico/pu

blicacion.php?id=427994




HONDUI

ORDEN PARA COMPRA MENOR

COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS /~
Edificio Santa Fe, Col. Castafio Sur

Paseo Virgilio Zelaya Rubi, Bloque C,

Tegucigalpa, MDC

Teléfono: 2290-4500 OC # '/ ‘

Fax: 2221-6991

Proveedor Coordinar entrega con:
SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICACION EPROC) THYRZA ARDON

Contacto: SANDRA COREA Instalaciones de la CNBS
Colonia Palmira Ave. Republica de Mexico, Tegucigalpa. Correo: Thyrza.Ardon@cnbs.gob.hn
Teléfono: 2221-1039// Teléfono: +504 2290 4500 ext. 340
RTN: 08019995370674

CM-CNBS-2022-183 16-enero-2023 ~

Precio
Unitario

Mensual 20,500.00/" 246,000.00

items/Producto g s b

REQUERIWENTOS MENSUALES (DURANTE 12 MESES)

[DESCRIPCION DEL SERVICIO SOLICITADO:

LOS REQUERIMIENTOS PARA CONSIDERAR LA CONTRATACION DEL SOLICITADO SERVICIO D
MONITOREO DE INFORMACION:

1.Servicio especializado y permanente de las 5:00 am a las 11:00 pm como minimo, los 7 dias de laf
kemana, con el monitoreo de noticias del Sector de Conduccién y Regulacidn Econémica, transmitidas]
en medios de comunicacién radiales (como minimo; Radio América, HRN, Radio Cadena Voces (RCV),
Radio Globo, HCH, Radio la Catracha); televisivos, (como minimo; Canal S, canal 6, canal 3y 7, canal 8,
10, 11, 13, Cholusat Sur, Canal Hondurefio de TV (CHTV), HCH).

2.Las noticias del monitoreo deberan ser enviadas en trascripcion literal y en archivos digitales, tanto de] “| D' uAClONM.
udio y video, cuando el sefialamiento o mencién tenga directamente que ver con la institucién, sus] co 2 s ' sE UROS
fputoridades, funcionarios y otros que se soliciten. DE BA‘(?| 0ADM|N|STR ATIV A
REN
B.El servicio debera ser enviado a los correos institucionales y personales que se indiquen. naG:aﬂam nto d: Ad:nlggwlom
ntratact

M.Las noticias donde se transmita una participacion publica o alusion directa o grave para la institucion,)
kus funcionarios y el Sistema Financiero Nacional, deberan ser enviadas con inmediatez a manera de

blerta, (via p (Snd )y correos por lo que es valido recibirla preli ments
en segmentos, minutos después de haberse hecho publica la misma a través de un comentario,|
entrevista o comparecencia, para luego obtener la totalidad de la ion, por las vias

correo electrénico institucional y personal, en transcripcién completa, més audio o video).

5.Que ofrezca el servicio de monitoreo de las sesiones del Congreso Nacional, especificamente con lal
ematica de interés para la institucién y enviarlas a los canales establecidos y como un resumen de las]
kesiones de la semana.

6.Monitorear y enviar archivos digitales y en transcripcién de los programas transmitidos por los gremios]
Imagisteriales y relaci a institutos de i

[7.Cualquier otra informacion relacionada de interés y que se solicite por parte de la CNBS.
B.Que al término de cada mes se nos entregue el archivo digital de todo el servicio prestado.

ISE ESPERA QUE EL SERVICIO SEA BRINDADO CON INMEDIATEZ Y DE MANERA EFICAZ, CONFIABLE, Y
[PROFESIONAL, DE FORMA QUE SE CONSTITUYA EN UN APOYO SGLIDO A LA UNIDAD Y A LAS

JAUTORIDADES DE LA CNBS.
LICITADO PORLA UNIDAD DE COMUNICACIONES, SEGUN MEMORANDO UCPJU-ME-59/2022 / SU B TOTAL L 246,000 00 P4
ENCIA: 12 MESES (ENERO A DICIEMBRE, 2023) J/
,.....o.f.".m““'(u oy mmwnm?;.‘&mﬁﬁ":'“"’“ Yo o ampliment de i 1 e dabe sspocicarse ao on o pege d Conic e 15% ISV L. 36,900.00
Publicas, es decir debe estar establecida en todo contrato y toda orden de compra. Esta misma disposicion se debe
m;m:uu..;:';‘m';ﬁx&uw:m m.w)um-m-mn u rdnes de compra do bienos y servicios qus olebren TOTAL L. 2821900-00
Instituciones del Sector Publico, incluyendo las mnhhm“mom&ﬂm*hm-ﬁhl contratos u érdenes de compra dell
-mﬂos.;ﬁ-ﬂinm Hlmnymw&llw Las sanciones por enel que al|

Nota: La mstitucion al demcibirlosr d ici mednnmhplmlcomndecomm debclﬁv:nﬁcnxqmloslmmns,c\lnplenconhscmdnclomsdeulwhdvenu:gasesxpdachs,denosermpodﬁnmqhumhmepcmndem:\
notificar a la ONCAE del i imi Elp tiene la de remp el producto d en el plazo de no hacerlo se procedera conforme a la ley para la anulacion de la orden de compra.

it /

Autoriza

,. Comsmn Nacmalda Bancos ySegums
Flosontyisisieihirdiong coiar ot st it \& +504 2290-4500




Delmz Banﬂas

De: Carolina Vigil

Enviado el: lunes 13 de febrero de 2023 15:26

Para: Delmy Banegas

Asunto: RV: ORDEN DE COMPRA-SERVICIO DE MONITOREO

Datos adjuntos: ORDEN DE COMPRA-SEPROC-SERVICIO DE MONITOREO DE NOTICIAS.pdf
Importancia: Alta

De: Carolina Vigil
Enviado el: martes 17 de enero de 2023 10:33
Para: Marvin Aceituno - SEPROC <maceituno@seproc.hn>
CC: Thyrza Ard6n <Thyrza.Ardon@cnbs.gob.hn>; Humberto Alejandro Diaz Romero <Humberto.Diaz@cnbs.gob.hn>;
Luisa Isabel Cruz Moncada <Luisa.Cruz@cnbs.gob.hn>; Daisy Nelly Mendoza Mairena <Daisy.Mendoza@cnbs.gob.hn>
Asunto: ORDEN DE COMPRA-SERVICIO DE MONITORE
Importancia: Alta
&
Buen dia Marvin, adjunto la orden de compra que respalda el servicio de monitoreo de noticias.

Favor me confirma la recepcion.

Atentamente,

Carolina Vigil

Oficial de Compras

Departamento de Adquisiciones y Contrataciones
Gerencia Administrativa

Comision Nacional de Bancos y Seguros
Tegucigalpa, Honduras

+504 2290 4500 ext. 265
Carolina.Vigil@cnbs.gob.hn
https://www.cnbs.gob.hn/
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MEMORANDO
UCPJU-ME-1/2023 v

PARA: Ing. FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Gerente Administrativo

DE: Lcda. THYRZA ARDON LEDEZMA
Unidad de Comunicacién

TRYRI A MARA ARDOK | E0F TMA

ASUNTO: Lo descrito «
FECHA: 05 de enero de 2023

Por medio de la presente y en respuesta al memorando GADGA-ME-29/2023, ge fecha 04
de enero 2023 sobre solicitud de Dictamen Técnico ‘6or parte de esta Unidad de
Comunicacién, para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE MONITOREO DE
INFORMACION Y NOTICIAS REALACIONADAS CON LA CNBS Y EL SISTEMA
FINANCIERO NACIONAL.

Podemos decir que recibimos tres cotizaciones de empresas dedicadas a este servicio.

Al revisar las mencionadas cotizaciones para la contratacién del servicio de monitoreo
solicitado, observamos que, mediante firma de sus representantes, dichas empresas
aseguran4ener la capacidad de brindar dicha asistencia,‘de acuerdo con los requerimientos
presentados por esta Unidad. ~

Por lo anterior y para cumplir con el propésito de mantener debidamente informados a las
autoridades y funcionarios de la instituciéon, esperamos se dé continuidad 4l proceso
correspondiente para la contratacion del servicio ya descrito.«

Atentamente,

CC- Archivo

IS Comision Nacional de Bancos y Seguros
CNBS Honduras f (:J , +504 2290_4500

Tegucigalpa, Honduras.
Francisco Morazan

B B https /Avww cnbs.gob hn/




HONDURAS

MEMORANDO

GADGA-ME-29/2023 ~

PARA: LIC. THYRZA ARDON
Unidad de Comunicacién y Protocolo

DE: ING. FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Gerencia Administrativa

ASUNTO: SOLICITUD DE DICTAMEN TECNICO »

FECHA: 04 de enero, 2023 ~

Por este medio adjunto tres (03)/cotizaciones para la CONTRATACION DEL SERVICIO
DE MONITOREO DE INFORMACION Y NOTICIAS RELACIONADAS CON EL SISTEMA
FINANCIERO Y LA COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGURQS, solicitado por su
drea, requerimos el dictamen Aécnico no econdémico,” recomendaciones y
comentarios referentes a las ofertas presentadas por las empresas cotizantes, para
continuar con el proceso de compra, se detallan:

1 SEPROC L
2 CALA BUSINESS
3 OFICINAS TECNOLOGICAS

Atentamente,

_ Comision Nacional de Bancos y Segutos
CNBS Honduras f @ ' +504 2290-4500

Tegucigalpa, Honduras
Francisco Morazan

B B nttps //www.cnbs.gob. hn/




FORMATO DE COTIZACION PARA COMPRAMENOR

OMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS CAROLINA VIGIL CM-CNBS-2022-183

ICOL CASTANO SUR, EDIFICIO SANTA FE

Carolina.vigil@cnbs.gob.hn

2290-4500

Lugar y fecha:

Tegucigalpa, M.D.C. 21 de diciembre, 2022

4

SERVICIOS PROFESIONALES DE COMUNICACION (SEPROC) ~
CHOqA453FI0AY- |

(0. Polmra Aue. Dopubolicn A Mlerio Coow 2449

2

233\ - 109

[ 95]1 - 144O.

DETALLE DE LO REQUERIDO

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MONITOREO?DE INFORMACION Y NOTICIAS
RELACIONADAS CON EL SISTEMA FINANCIERO Y LA COMISION NACIONAL BE BANCOS
Y SEGUROS, QUE CUMPLA”A CABALIDAD CON LOS SIGUIENTE REQUERIMIENTOS
MENSUALES (DURANTE 12 MESES) 2~

MENSUAL DURANTE 12 MESES: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 /

L. 20,500.90 L. 244,.000.00

LOS REQUERIMIENTOS PARA CONSIDERAR LA CONTRATACION DEL SOLICITADO
SERVICIO DE MONITOREO DE INFORMACION:

1.Servicio especializado y permanente de las 5:00 am a las 11:00 pm como minimo, los
7 dias de la semana, con el monitoreo de noticias del Sector de Conduccién y Regulacion
Econdmica, transmitidas en medios de comunicacion radiales (como minimo; Radio
América, HRN, Radio Cadena Voces (RCV), Radio Globo, HCH, Radio la Catracha);
televisivos, (como minimo; Canal 5, canal 6, canal 3y 7, canal 8, 10, 11, 13, Cholusat
Sur, Canal Hondurefio de TV (CHTV), HCH).

2.Las noticias del monitoreo deberan ser enviadas en trascripcion literal y en archivos
digitales, tanto de audio y video, cuando el sefialamiento o mencién tenga
directamente que ver con la institucion, sus autoridades, funcionarios y otros que se
soliciten.

3.El servicio deberd ser enviado a los correos institucionales y personales que se
indiquen.

4.Las noticias donde se transmita una participacion publica o alusién directa o grave
para la institucién, sus funcionarios y el Sistema Financiero Nacional, deberdn ser
enviadas con inmediatez a manera de alerta, (via WhatsApp (5 nimeros) y correos
electronicos) por lo que es vélido recibirla preliminarmente en segmentos, minutos
después de haberse hecho publica la misma a través de un comentario, entrevista o
comparecencia, para luego obtener la totalidad de la informacion, por las vias

e
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establecidas ( correo electrénico institucional y personal, en transcripcion completa, g,
mas audio o video).

ONDURAS

SIERNO DI LA REPOE

0 ek

5.Que ofrezca el servicio de monitoreo de las sesiones del Congreso Nacional,
especificamente con la tematica de interés para la institucién y enviarlas a los canales
establecidos y como un resumen de las sesiones de la semana.

6.Monitorear y enviar archivos digitales y en transcripcion de los programas
transmitidos por los gremios magisteriales y relacionados a institutos de pensiones.

7.Cualquier otra informacion relacionada de interés y que se solicite por parte de la
CNBS.

8.Que al término de cada mes se nos entregue el archivo digital de todo el servicio
prestado.

SE ESPERA QUE EL SERVICIO SEA BRINDADO CON INMEDIATEZ Y DE MANERA EFICAZ,
CONFIABLE, Y PROFESIONAL, DE FORMA QUE SE CONSTITUYA EN UN APOYO SOLIDO A
LA UNIDAD Y A LAS AUTORIDADES DE LA CNBS.

IMPORTANTE

LA ORDEN DE COMPRA PARA EL ANO 2023 QUEDA SUJETA A LA
APROBACION DEL PRESUPUESTO PARA DICHO ARO.

SUB-TOTAL L. 2U6.000.00 -
T 36,900.00 ,
TOTAL

L-282,900-09 /

INSTI RUCCION!S ESPECIALES SOBR! !L LLENADO Y PRESENTACION DE LA COTIZACION.
. 6n debe ser p rmada y sellada por e el proveedor
2 Cotlzlclonu con borrones, chas y tachad no seran
3. La adjudicacién se hara Sociedad que con lo solicitado y oferte el precio mas bajo.
4. Esta cotizacion NO es in firma y sello

Validez de la cotizacién: (dias habiles)

Tiempo de Entrega:
Garantia del Producto:

Forma de Pago:

ARTECULO 76.- En observancia 2 lo dispuesto en el Articulo 72, parrafos segundo y tercero, de la Ley de Contratacién del Estado, la multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%), en relacién con el monto total del saldo del
contrato por el incumplimiento del plazo y la misma debe especificarse tanto en el pliego de condiciones como en el contrato de Construccién y Supervision de Obras Publicas, es decir debe estar establecida en todo contrato y toda orden de compra. Esta
misma dlsposh:lén se debe aplicar 2 todos los contratos de bienes y servicios que celebren las Instituciones del Sector Piblico.

La multa diariz2 aplicable se n}a en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%) que deberd aplicarse a todos los contratos u drdenes de compra de bienes y servicios que celebren las Instituciones del Sector Piblico, incluyendo las compras realizadas
mediante catalogo ele

Se exceptia de la multa duﬂa a los contratos u érdenes de oomprl del Catdlogo de Productos y/o Servicios del Emprendedor, MIPYMES y Sector Social de la Las por i serdn enel que al efecto

se emita o a lo establecido en circulares emitidas por la ONCAE.

0001 V ERSION INICIAL

GLORIA CAROLINA Digtally signed by

VIGLCOCOY _/-ghaay TOUNAVIGL i =
Elaborador: CAROLINA VIGIL ING. FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Oficial de Compras Gerente Administrativo




HONDURAS

GOBLERNO DE LA REPUBLICA

FORMATO DE COTIZACION PARA COMPRA MENOR

OMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS CAROLINA VIGIL CM-CNBS-2022-183

OL CASTANO SUR, EDIFICIO SANTA FE
Carolina.vigil@cnbs.gob.hn SEWI0
Lugar y fecha: Tegucigalpa, M.D.C. 21 de diciembre, 2022 /"~

OFICINAS TECNOLOGICAS ~
020 9008 33193

Colon oo Misqploses 7 matdven mesTe CuSa 3%0]

i ¢ ec S . com
nhasioo Pna Salme xo0n

>+F 31239

DETALLE DE LO REQUERIDO

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MONITOREODE INFORMACION Y NOTICIAS
RELACIONADAS CON EL SISTEMA FINANCIERO Y LA COMISION NACIONAL DE BANCOS v "
Y SEGUROS, QUE CUMPLA A CABALIDAD,CON LOS SIGUIENTE REQUERIMIENTOS [ 2 () 8 00.04 3249 (00.09

MENSUALES (DURANTE 12 MESES) o/

MENSUAL DURANTE 12 MESES: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023 /

LOS REQUERIMIENTOS PARA CONSIDERAR LA CONTRATACION DEL SOLICITADO
SERVICIO DE MONITOREO DE INFORMACION:

1.Servicio especializado y permanente de las 5:00 am a las 11:00 pm como minimo, los
7 dias de la semana, con el monitoreo de noticias del Sector de Conduccién y Regulacién
Econdmica, transmitidas en medios de comunicacién radiales (como minimo; Radio
América, HRN, Radio Cadena Voces (RCV), Radio Globo, HCH, Radio la Catracha);
televisivos, (como minimo; Canal 5, canal 6, canal 3y 7, canal 8, 10, 11, 13, Cholusat
Sur, Canal Hondurefio de TV (CHTV), HCH).

2.Las noticias del monitoreo deberan ser enviadas en trascripcion literal y en archivos
digitales, tanto de audio y video, cuando el sefialamiento o mencién tenga
directamente que ver con la institucion, sus autoridades, funcionarios y otros que se
soliciten.

3.El servicio debera ser enviado a los correos institucionales y personales que se
indiquen.

4.Las noticias donde se transmita una participacién publica o alusion directa o grave
para la institucion, sus funcionarios y el Sistema Financiero Nacional, deberan ser
enviadas con inmediatez a manera de alerta, (via WhatsApp (5 nimeros) y correos
electrénicos) por lo que es valido recibirla preliminarmente en segmentos, minutos
después de haberse hecho publica la misma a través de un comentario, entrevista o
comparecencia, para luego obtener la totalidad de la informacién, por las vias

mision Naciona e,,B.a'ﬁoo'é y Ségbms

CNBS Hondurasig! (& | . 4504 2290-4500
i Tegucigalpa, Honduras.

https://www.cnbs.gob.hn/ . ‘
R b D— Francisco Morazan
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establecidas ( correo electrénico institucional y personal, en transcripcion completa,
mas audio o video). H DN DU RAS

GYBIERNO DE LA REPEBLICA

5.Que ofrezca el servicio de monitoreo de las sesiones del Congreso Nacional,
especificamente con la temética de interés para la institucién y enviarlas a los canales
establecidos y como un resumen de las sesiones de la semana.

6.Monitorear y enviar archivos digitales y en transcripcion de los programas
transmitidos por los gremios magisteriales y relacionados a institutos de pensiones.

7.Cualquier otra informacion relacionada de interés y que se solicite por parte de la
CNBS.

8.Que al término de cada mes se nos entregue el archivo digital de todo el servicio
prestado.

SE ESPERA QUE EL SERVICIO SEA BRINDADO CON INMEDIATEZ Y DE MANERA EFICAZ,
CONFIABLE, Y PROFESIONAL, DE FORMA QUE SE CONSTITUYA EN UN APOYO SOLIDO A
LA UNIDAD Y A LAS AUTORIDADES DE LA CNBS.

IMPORTANTE

LA ORDEN DE COMPRA PARA EL ANO 2023 QUEDA SUJETA A LA
APROBACION DEL PRESUPUESTO PARA DICHO ANO.

SUB-TOTAL 299 40000 -
15% .S.V. 37 4y0.00 -
TOTAL

287, 040.09 /

INSTRUCCIONES ESPECIALES SOBRE EL LLENADO Y PRESENTACION DE LA COTIZACION.

" La 6n debe ser p y sellada por el p d

C con b )y y tachad no seran d;

La adjudicacién se hara a la iedad q con lo y oferte el precio més bajo.

ue
immuvﬂlulhﬂnmlulo

Validez de la cotizacién: (dias habiles)

Tiempo de Entrega:
Garantia del Producto:

Forma de Pago:

rupn

ARTECULO 76.- En observancia a lo dispuesto en el Articulo 72, parrafos segundo y tercero, de la Ley de Contratacién del Estado, la multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%), en relacién con el monto total del saldo del
contrato por el incumplimiento del plazo y la misma debe especificarse tanto en el pliego de condiciones como en el contrato de Construccién y Supervision de Obras Publicas, es decir debe estar establecida en todo contrato y toda orden de compra. Esta
los contratos de bienes y servicios que Instituciones del Sector Piblico.

misma disposicién se debe aplicar a todos celebren las .
La multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%) que debera aplicarse a ordenes de compra de bienes y servicios que celebren las Instituciones del Sector Pdblico, incluyendo las compras realizadas
‘mediante catalogo electrénico.
Se exceptia de la multa diaria a los contratos u érdenes de compra del Catalogo de Productos y/s del Emprend: ) y Sector Social de la Eq ia. Las por seran enel que al efecto
_se emita 0. lo establecido en circulares emitidas por ls ONCAE, Lo
7
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VERSION INICIAL

-
ORIA CAROLINA Digall signed by
VLCODY GO -
Elaborador: CAROLINA VIGIL ING. FERNANDO GONZALEZ VILLARS
Oficial de Compras Gerente Administrativo

Comision Nacional de Bancos y Seguros

CNBS Honduras™f (@) &F +504 2290-4500

Tegucigalpa, Honduras.

https://www.cnbs.gob.hn/ . .
W W ntps e Francisco Morazan
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HONDURAS

LA REPOBLICA

FORMATO DE COTIZACION PARA COMPRA MENOR

OMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS CAROLINA VIGIL CM-CNBS-2022-183

ICOL CASTANO SUR, EDIFICIO SANTA FE 2290-4500

Carolina.vigil@cnbs.gob.hn
Lugar y fecha: Tegucigalpa, M.D.C. 21 de diciembre, 2022

CALA BUSINESS PARTNER -~

6gol 4C1p €395 80
CPlPNO\ El LLOSGI case, 3003 1723"03“'6"

cala ha .I)'P 2 9mail.com
Edu}o-‘\ Af‘_,kd‘\, AC(IW
9ee3-2941

DETALLE DE LO REQUERIDO

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MONITOREO DE INFORMACION Y NOTICIAS
RELACIONADAS CON EL SISTEMA FINANCIERO Y LA COMISION NACIONAL DE BANCOS L,
Y SEGUROS, QUE CUMPLA A CABALIDAD-CON LOS SIGUIENTE REQUERIMIENTOS 20 i -
MENSUALES (DURANTE 12 MESES) & L 1350.00| L 244,000. cO

MENSUAL DURANTE 12 MESES: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013/

LOS REQUERIMIENTOS PARA CONSIDERAR LA CONTRATACION DEL SOLICITADO
SERVICIO DE MONITOREO DE INFORMACION:

1.Servicio especializado y permanente de las 5:00 am a las 11:00 pm como minimo, los
7 dias de la semana, con el monitoreo de noticias del Sector de Conduccién y Regulacion
Econdmica, transmitidas en medios de comunicacién radiales (como minimo; Radio
América, HRN, Radio Cadena Voces (RCV), Radio Globo, HCH, Radio la Catracha);
televisivos, (como minimo; Canal 5, canal 6, canal 3y 7, canal 8, 10, 11, 13, Cholusat
Sur, Canal Hondurefio de TV (CHTV), HCH).

2.Las noticias del monitoreo deberan ser enviadas en trascripcion literal y en archivos
digitales, tanto de audio y video, cuando el sefialamiento o mencién tenga
directamente que ver con 1a institucién, sus autoridades, funcionarios y otros que se
soliciten.

3.El servicio deberd ser enviado a los correos institucionales y personales que se
indiquen.

4.Las noticias donde se transmita una participacién publica o alusién directa o grave
para la institucién, sus funcionarios y el Sistema Financiero Nacional, deberan ser
enviadas con inmediatez a manera de alerta, (via WhatsApp (5 nimeros) y correos
electrdnicos) por lo que es vélido recibirla preliminarmente en segmentos, minutos
después de haberse hecho publica la misma a través de un comentario, entrevista o
comparecencia, para luego obtener |a totalidad de la informacién, por las vias




establecidas ( correo electrdnico institucional y personal, en transcripciéon completa,
mads audio o video).

5.Que ofrezca el servicio de monitoreo de fas sesiones del Congreso Nacional,
especificamente con la temdtica de interés para la institucién y enviarlas a los canales
establecidos y como un resumen de las sesiones de la semana.

6.Monitorear y enviar archivos digitales y en transcripcion de los programas
transmitidos por los gremios magisteriales y relacionados a institutos de pensiones.

7.Cualquier otra informacion relacionada de interés y que se solicite por parte de la
CNBS.

8.Que al término de cada mes se nos entregue el archivo digital de todo el servicio
prestado.

SE ESPERA QUE EL SERVICIO SEA BRINDADO CON INMEDIATEZ Y DE MANERA EFICAZ,
CONFIABLE, Y PROFESIONAL, DE FORMA QUE SE CONSTITUYA EN UN APOYO SOLIDO A
LA UNIDAD Y A LAS AUTORIDADES DE LA CNBS.

IMPORTANTE

LA ORDEN DE COMPRA PARA EL ANO 2023 QUEDA SUIETA A LA
APROBACION DEL PRESUPUESTO PARA DICHO ANO.

SUB-TOTAL [ 249 i
15% L.S.V.

77 35000
TOTAL &

[._ 286,350.00

INST! NUCCIONES ESPECIALES SOBRE EI. I.LENADO Y PRESENTACION DE LA COTIZACION.
1. La

ebe ser pr firmada y sellada por el proveedor
2. Cotizaciones con borrones, manchas y tachaduras no seran consideradas.
3. La adjudicacién se hard a la iedad que la con lo do y oferte el precio mas bajo.

4.

Esta cotizaciéon NO es valida sin firma

Validez de la cotizacién: (dias habiles)

Tiempo de Entrega:
Garantia del Producto:

Forma de Pago:

ARTECULO 76.- En observancia a lo dispuesto en el Articulo 72, parrafos segundo y tercero, de la Ley de Contratacién del Estado, la multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%), en relacién con el monto total del saldo del
contrato por el incumplimiento del plazo y la misma debe especificarse tanto en el pliego de condiciones como en el contrato de Construccién y Supervision de Obras Publicas, es decir debe estar establecida en todo contrato y toda orden de compra, Esta
misma disposicién se debe aplicar 2 todos los contratos de bienes y servicios que celebren las Instituciones del Sector Piblico.
La multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%) que debera aplicarse a todos los contratos u érdenes de compra de bienes y servicios que celebren las Instituciones del Sector Pdblico, incluyendo las compras realizadas
mediante catalogo electrdnico.

Se exceptia de la multa diaria 2 los contratos u 6rdenes de compra del Catélogo de Productos y/o Servicios del Emprendedor, MIPYMES y Sector Social de [a Economia. Las por ir i serdn enel que 2l efecto
se emita o a lo establecido en circulares emitidas por la ONCAE.

V ERSION INICIAL
T I /
GLORIA CAROLINA Digitally signed by ' W
VIGILCOCOY -/ SXORA CAROLRIA
Elaborador: CAROLINA VIGIL ING. FERNANDO GONZALEZ VILLARS

Oficial de Compras Gerente Administrativo
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HONDURAS

MEMORANDO
UCPJU-ME-59/2022 -
PARA: Ing. FERNANDO GONZALES VILLARS
Gerente Administrativo
DE: Lcda. THYRZA ARDON 7R
Oficial de Publicidad, Comunicacion y Protocc .. €xu -
ASUNTO: Solicitud servicio monitoreo’lf)ticias 2023 con enmienda -~
FECHA: 21 de diciembre de 2022

B
) /
5 &
-

Por este medio remitimos, el memorando UCPJU-ME-59/2022 éon la enmienda que elimina el
numeral 9 del memorando UCPJU-ME-58/2022.

La Unidad de Comunicacién que tiene como objetivo operativo en su POA vigente 2023; y en

el Manual de Procesos de Monitoreo aprobados por la MAE, monitorear y difundir la
informacién noticiosa de interés para la CNBS, publicada en diferentes medios de comunicacion
masivos y electronicos especializados: prensa, radio y television, para mantener debidamente
informados a los funcionarios y autoridades de la institucion, requiere del servicio de una
empresa de monitoreo de medios, para dar cumplimiento al mencionado objetivo.

Hemos recibido como apoyo a nuestras funciones un servicio de monitoreo que culmina en este
mes de diciembre del 2022, de acuerdo con la orden de compra OC # 003-2022.

Por lo anterior solicitamos la correspondiente gestion administrativa para la contratacion del
servicio profesional de monitoreo, que cumpla a cabalidad con los requerimientos que se
establecen, como base para realizar el mismo.

Con el proposito que se dé continuidad a la asistencia técnica que en esta materia requiere la
Unidad de Comunicacion para el afio 2023, enumeramos los requerimientos para considerar la
contratacion del solicitado servicio de monitoreo de informacion:

1.Servicio especializado y permanente de las 5:00 am a las 11:00 pm como minimo, los 7 dias
de la semana, con el monitoreo de noticias del Sector de Conduccién y Regulacion Econémica,
transmitidas en medios de comunicacion radiales (como minimo; Radio América, HRN, Radio
Cadena Voces (RCV), Radio Globo, HCH, Radio la Catracha); televisivos, (como minimo;
Canal 5, canal 6, canal 3y 7, canal 8, 10, 11, 13, Cholusat Sur, Canal Hondurefio de TV (CHTV),

HCH).
— Comision Nacional de Bancos y Seguros
CNBS Honduras § @ W +504 2290-4500
B B nttps://Awvww.cnbs.gob. hn, Tegucigaipa, Honduras.
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2.Las noticias del monitoreo deberan ser enviadas en trascripcion literal y en archivos digitales,
tanto de audio y video, cuando el sefialamiento o mencién tenga directamente que ver con la
institucion, sus autoridades, funcionarios y otros que se soliciten.

3.El servicio debera ser enviado a los correos institucionales y personales que se indiquen

4.Las noticias donde se transmita una participacion publica o alusién directa o grave para la
institucién, sus funcionarios y el Sistema Financiero Nacional, deberan ser enviadas con
inmediatez a manera de alerta, (via WhatsApp (5 niimeros) y correos electronicos) por lo que es
valido recibirla preliminarmente en segmentos, minutos después de haberse hecho publica la
misma a través de un comentario, entrevista 0 comparecencia, para luego obtener la totalidad
de la informacién, por las vias establecidas ( correo electronico institucional y personal, en
transcripcion completa, mas audio o video).

5.Que ofrezca el servicio de monitoreo de las sesiones del Congreso Nacional, especificamente
con la tematica de interés para la institucion y enviarlas a los canales establecidos y como un
resumen de las sesiones de la semana.

6.Monitorear y enviar archivos digitales y en transcripcion de los programas transmitidos por
los gremios magisteriales y relacionados a institutos de pensiones.

7.Cualquier otra informacion relacionada de interés y que se solicite por parte de la CNBS.
8.Que al término de cada mes se nos entregue el archivo digital de todo el servicio prestado.

Se espera que el servicio sea brindado con inmediatez y de manera eficaz, confiable, y
profesional, de forma que se constituya en un apoyo solido a la Unidad y a las autoridades de la

CNBS.
Atentamente.
CC. Archivo
2 Comision Nacional de Bancos y Seguros
CNBS Honduras f @ ' +504 2290-4500
B B nttps //www.cnbs.gob. hn/ Tegucigalpa, Honduras.
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MEMORANDO
UCPJU-ME-58/2022

PARA: Ing. FERNANDO GONZALES VILLARS
Gerente Administrativo

DE: Lcda. THYRZA ARDON J %/\A/

Oficial de Publicidad, Comunicacion y Protocolo

ASUNTO: Solicitud servicio monitoreo de noticias para el 2023

1
FECHA: 20 de diciembre de 2022

==:=> FERNANDO GONZALEZ(ILLARS

La Unidad de Comunicacién que tiene como objetivo operativo en su POA vigente 2023; y en
el Manual de Procesos de Monitoreo aprobados por la MAE, monitorear y difundir la
informacion noticiosa de interés para la CNBS, publicada en diferentes medios de comunicacion
masivos y electronicos especializados: prensa, radio y television, para mantener debidamente
informados a los funcionarios y autoridades de la institucién, requiere del servicio de una
empresa de monitoreo de medios, para dar cumplimiento al mencionado objetivo.

Hemos recibido como apoyo a nuestras funciones un servicio de monitoreo que culmina en este
mes de diciembre del 2022, de acuerdo con la orden de compra OC # 003-2022.

Por lo anterior solicitamos la correspondiente gestion administrativa para la contratacion del
servicio profesional de monitoreo, que cumpla a cabalidad con los requerimientos que se
establecen, como base para realizar el mismo.

Con el propésito que se dé continuidad a la asistencia técnica que en esta materia requiere la
Unidad de Comunicacién para el afio 2023, enumeramos los requerimientos para considerar la
contratacion del solicitado servicio de monitoreo de informacion:

1.Servicio especializado y permanente de las 5:00 am a las 11:00 pm como minimo, los 7 dias
de la semana, con el monitoreo de noticias del Sector de Conduccion y Regulacién Econdmica,
transmitidas en medios de comunicacién radiales (como minimo; Radio América, HRN, Radio
Cadena Voces (RCV), Radio Globo, HCH, Radio la Catracha); televisivos, (como minimo;
Canal 5, canal 6, canal 3y 7, canal 8, 10, 11, 13, Cholusat Sur, Canal Hondurefio de TV (CHTYV),
HCH).
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2.Las noticias del monitoreo deberan ser enviadas en trascripcion literal y en archivos digitales,
tanto de audio y video, cuando el sefialamiento o mencién tenga directamente que ver con la
institucién, sus autoridades, funcionarios y otros que se soliciten.

3.El servicio debera ser enviado a los correos institucionales y personales que se indiquen

4 Las noticias donde se transmita una participacién publica o alusioén directa o grave para la
institucion, sus funcionarios y el Sistema Financiero Nacional, deberdan ser enviadas con
inmediatez a manera de alerta, (via WhatsApp (5 nimeros) y correos electronicos) por lo que es
valido recibirla preliminarmente en segmentos, minutos después de haberse hecho ptblica la
misma a través de un comentario, entrevista 0 comparecencia, para luego obtener la totalidad
de la informacién, por las vias establecidas ( correo electronico institucional y personal, en
transcripcién completa, mds audio o video).

5.Que ofrezca el servicio de monitoreo de las sesiones del Congreso Nacional, especificamente
con la tematica de interés para la institucioén y enviarlas a los canales establecidos y como un
resumen de las sesiones de la semana.

6.Monitorear y enviar archivos digitales y en transcripcion de los programas transmitidos por
los gremios magisteriales y relacionados a institutos de pensiones.

7.Cualquier otra informacion relacionada de interés y que se solicite por parte de la CNBS.
8.Que al término de cada mes se nos entregue el archivo digital de todo el servicio prestado.

9.Asimismo solicitamos sea parte de este servicio la entrega a la Unidad de Comunicacion de
los ejemplares de diarios de circulacién nacional en formato digital (La Tribuna, El Heraldo, La
Prensa, El Pais y Diario Tiempo), mismos que deben ser entregados a primera hora de la mafiana
(por tarde 6 am), esto como parte del apoyo en las acciones de monitoreo diario que esta oficina
realiza con base a lo publicado en estos rotativos.

Se espera que el servicio sea brindado con inmediatez ¥ de manera eficaz, confiable, y

profesional, de forma que se constituya en un apoyo sélido a la Unidad y a las autoridades de la
CNBS. ~

Atentamente.

CC. Archivo
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