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Procedimiento para Solicitar Informacién al Oficial de Informacion Publica

de la Comision Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos

CONVIVIENDA

ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA

Mediante Decreto Legislativo nimero 170-2006, publicado en el diario oficial La Gaceta en
fecha 30 de diciembre de 2006, el Congreso Nacional de la Repiiblica aprob6 la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, con la finalidad de promover el desarrollo
v ejecucion de la Politica Nacional de Transparencia, asi como el ejercicio del derecho de
toda persona al acceso a la informacion publica para el fortalecimiento del Estado de Derecho
y consolidacion de la democracia mediante la participacion ciudadana.

La Comision Nacional de Vivienda y Asentamientos Humanos (CONVIVIENDA) acorde
con la Politica Nacional de Transparencia del Gobierno de la Republica y en cumplimiento
con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, esta obligada
a poner a disposicion del publico en general la informacién que conforme al Articulo 13 de
dicha Ley se debe dar a conocer.

PROCEDIMIENTO
1. La Persona Natural o Juridica presenta la peticion de la Informacion por dos vias:
a) Personalmente en la Institucion

b) O por via electrénica en la pagina web SIELHO, que los trasladara directamente para hacer
su peticion, en el item que dice Ingresar como Solicitante, donde le pedira el nimero de
identidad y llenan el formulario que aparece.

2. Presentada la solicitud, el Oficial de Informacion Publica resolvera en el término de diez
(10) dias habiles, declarindose con o sin lugar la peticién. En casos debidamente justificados,
dicho plazo podra prorrogarse por una sola vez y por igual espacio de tiempo, el cual sera
comunicado al solicitante por el mismo medio utilizado por éste, antes que transcurra el plazo

original de diez (10) dias hébiles.

3. La notificacion debera efectuarse por el mismo medio que el solicitante establecio para la
entrega de la informacion, tales como correo electronico entre otros.

4. Los solicitantes o usuarios seran directamente responsables por el uso, manejo y difusion
de la informacidn publica a la que tenga acceso.

5. Firma del Solicitante.

Emitido en fecha doce de septiembre del dos mil veintitrés (12.09.2023).
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