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CONVENIO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE PROMOCIÓN, 
COMERCIALIZACIÓN, VENTA Y ADMINISTRACIÓN DE LA CARTERA 

HIPOTECARIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE JUBILACIONES Y PENSIONES 
DE LOS EMPLEADOS PÚBLICOS (INJUPEMP) 

 
 

(Del 01 al 31 de MARZO del 2023) 
 

 

I. INTRODUCCIÓN: 
 

Derivado del Contrato de Promoción, Comercialización y Venta sobre Bienes Inmuebles Propiedad 

del Instituto Nacional de Jubilaciones y Pensiones de los Empleados Públicos (INJUPEMP), suscrito 

entre Banco Financiera Comercial Hondureña, S.A. (Banco FICOHSA) y el INJUPEMP; en atención 

a las responsabilidades contractualmente adquiridas, de la manera más respetuosa se hace la formal 

presentación a la Dirección Ejecutiva  del Instituto y a su personal Administrativo del presente 

Informe Mensual de Actividades, el cual corresponde al periodo comprendido desde el 01 al 31 de 

MARZO de 2023. 

 

En el referido informe se presentan de manera detallada todas las actividades realizadas por Banco 

FICOHSA en su condición de Administrador, vinculadas con el manejo de la cartera crediticia sobre 

los Proyectos Habitacionales: El Carmen (también conocido como Cerro Verde), San Carlos, San 

Juan, Santa Marta y Villa Olímpica. Se muestra en detalle el total de los ingresos percibidos, 

desglosando los montos correspondientes a capital, intereses, mora y seguros. También se hace 

mención a los créditos que han sido objeto de registro como dación en pago durante el período, 

además de todos aquellos nuevos créditos generados como producto de las re-ventas del mes y 

algunos casos en donde se otorgan cesiones de derechos por parte de los clientes a terceras personas.  

 

Aunado a lo anterior, se explican las gestiones efectuadas para disminuir los créditos que presentan 

morosidad en sus saldos, buscando en todo momento que los prestatarios se presenten al Banco para 

concretar un proceso de normalización de sus créditos y el establecimiento de nuevos planes de pago; 

en atención a la solicitud manifiesta de la Dirección Ejecutiva del Instituto. Es importante mencionar 

que, en el contenido de este informe, también se reporta el estado de la recaudación de pagos, 

acompañado de sus respectivos anexos donde se muestra con detalle toda la información 

correspondiente al prestatario al que pertenecen dichos pagos.  

 

Se adjunta un informe pormenorizado de los ingresos percibidos en el período, la comisión fiduciaria 

correspondiente, además del reporte de los saldos totales de la Cartera Administrada con sus 

respectivos estados de situación financiera a la fecha de presentación del presente informe. 
 

Para finalizar, se presentan una serie de consideraciones relacionadas con la parte administrativa – 

contable, que para efectos de constancia es importante mencionarlas, con el fin de que exista un 

respaldo adecuado de las transacciones realizadas por el Administrador. Además, en este apartado se 

pretende dejar constancia de algunos elementos de importancia en el manejo de la cartera 

administrada, en especial de algunas reuniones llevadas a cabo entre altos funcionarios del 

INJUPEMP y Banco FICOHSA. 
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II. ADMINISTRACIÓN DE LA CARTERA HIPOTECARIA: 
 

Banco FICOHSA, en su gestión como administrador de la Cartera Hipotecaria propiedad del 

INJUPEMP, la cual comenzó desde el 10 de NOVIEMBRE de 2003, a la fecha ha continuado 

realizando grandes esfuerzos para realizar una gestión administrativa y financiera más 

eficiente con las cuales les sea posible al Instituto, alcanzar los resultados financieros que le 

posibiliten contar con un flujo de recursos adecuado para cubrir algunas de sus necesidades 

financieras; pese a los contratiempos que se han presentado durante este periodo transcurrido.  

 

Es de esta manera que ha sido posible que nuestra Institución, desde que inició relaciones de 

Administrador de esta Cartera de Préstamos de INJUPEMP, de forma acumulada hasta el 31 

de MARZO de 2023, ha recaudado un monto global de recursos que asciende a la cantidad 

de   L929,819,390.32 de los cuales han sido trasladados al INJUPEMP un monto acumulado 

de L698,983,676.15.  
 
 

 

A. Registro de Reventa de Viviendas: 3 reventas al crédito en proceso de apertura 

descritas en la siguiente plantilla: 

 

 

 
 

  
 

 
 

B. Registro de Cesiones de Derechos de Préstamos: No se registró Cesión de 

Derechos. 

 

C. Registro de Refinanciamiento de Créditos (Decreto 61-2007): No hubo registro de 

Refinanciamientos. 
 

D. Registro de Readecuaciones: No hubo registro de Readecuaciones. 

 

III. LIQUIDACIÓN DEL RECAUDO: 

Por concepto de Pagos durante MARZO del 2023: 
  

De acuerdo a los registros contables obtenidos como producto de todo el recaudo recibido 

durante el mes de marzo de 2023, los pagos por concepto de Capital, Intereses y Mora 

representan un total de    L913,131.14. Adicionalmente se recaudaron en concepto de seguros     

L47,127.42   con lo que se totaliza una recaudación de   L960,258.56, del cual se efectuó 

traslado neto al INJUPEMP de   L741,185.02. 

 

1 6/3/2023
804110900 JEU PEREZ GOMEZ

 CERRO VERDE 5 5 4 CREDITO
EDIN BOXDEN 

SANABRIA
350,000.00               35,000.00L     500.00L      4,208.75L     315,000.00L           10%

3,092.82L  134.33L  195.56L  3,422.72L  

8,670.00      
17,500.00  

 001-20193708 / 001-

20197311 / 200007630181 
6/3/2023                  48,378.75 

2 2/3/2022 830120901

LEMPIRA ARTURO GOMEZ 

ERAZO Y ODILIA PERDOMO 

ROMERO

 SANTA 

MARTHA 
54-A 0 2 CREDITO

HAYLIN DAYANA 

GOMEZ ZUNIGA
315,000.00               31,500.00L     -L               3,822.88L     283,500.00L           10% 2,735.84L  121.73L  

176.01L  3,033.58L  

8,670.00      

15,750.00  
 001-20193708 / 001-

20197311 / 200007630181 
2/3/2022                  43,992.88 

3 29/3/2023 803031612 ERASMO MEJIA GOMEZ  SAN JUAN B-26 0 20 CREDITO

KATHERIN JULISSA 

HERNANDEZ  

RODRIGUEZ

675,000.00               67,500.00L     500.00L      7,791.88L     607,500.00L           10% 5,862.51L  251.33L  
377.16L  6,491.00L  

8,670.00      
33,750.00  

 001-20193708 / 001-

20197311 / 200007630181 
29/3/2023                  84,461.88 

1,340,000.00          134,000.00L  1,000.00L  15,823.51L  1,206,000.00         26,010.00   67,000.00  176,833.51             

 Fecha de 

Depósito 
 Valor Depositado  Prestatario Anterior

Nombre del 

Proyecto

Tipo de 

venta
Casa

Detalle de la Prima

TasaNombre compardor  Número cuenta 
 PRIMA 

INJUPEMP 

GASTOS 

LEGALES
No. Bloq Sect  Monto a Financiar 

 Intereses y 

capital 

Fecha de 

Pago

TOTALES GENERALES

Valor Reventa 

Contado Prima
Gastos 

cierre

Prima de 

seguros

Préstamo 

Anterior

 Seguro 

de vida 

 Seguro 

de daño 
 Total Cuota 
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Con fines ilustrativos, a continuación, se presenta un detalle del movimiento semanal que 

presenta el flujo de efectivo recibido en concepto de recepción de pagos a préstamos de 

viviendas:  

 

 
 

 

IV.   SITUACIÓN DE LA MORA: 
 

La mora total de los préstamos al cierre de marzo del 2023 alcanza los L5,505,802.97, monto 

que representa la suma del saldo capital vencido, más el total de saldo de intereses, mora y 

seguros de vida y daños. 

 

A continuación, se presenta detalle de mora por proyecto, correspondiente al mes de marzo, 

donde se observa que la colonia Villa Olímpica representa el porcentaje más bajo, y el 

máximo porcentaje corresponde a la colonia Santa Martha. 

 

 
 
 

 

A continuación, se presenta la distribución por número de cuotas vencidas: 
 

 

 

 
 

V. COMISIÓN FIDUCIARIA:  
 

Según se establece en el "Convenio de Prestación de Servicios de Promoción, 

Comercialización y Venta sobre Bienes Inmuebles Propiedad del INJUPEMP, y de 

Administración de Cartera Hipotecaria"; en la cláusula Quinta, con relación a la comisión 

fiduciaria; a Banco FICOHSA le corresponde un 5% del precio de venta al contado o al 

crédito y de la recuperación de la mora existente; por lo que considerando lo anterior, durante 

el mes de Marzo de 2023, le corresponde un monto total en concepto de comisión de      

L171,946.12. En el cuadro Anexo a este documento se presenta en forma pormenorizada 

cada uno de los montos que le corresponden al INJUPEMP por concepto de capital más 

Proyecto No.cuentas Capital Total Capital Intereses Mora S/vida S/daño Total vencido Total cartera % mora

EL CARMEN 179 21,160,048.25L 1,040,363.51L 670,661.30L     493,179.07L     59,307.64L    47,878.32L    2,311,389.84L 22,431,074.58L 41.98%

SAN CARLOS 47 5,029,638.55L    236,107.99L     110,586.44L     30,165.52L       13,469.00L    11,444.59L    401,773.54L     5,195,304.10L    7.30%

SAN JUAN 27 3,581,449.69L    209,552.25L     145,044.37L     21,519.09L       11,393.80L    9,773.65L      397,283.16L     3,769,180.60L    7.22%

SANTA MARTHA 75 6,966,106.57L    802,475.92L     645,733.26L     806,190.70L     60,958.75L    42,349.01L    2,357,707.64L 8,521,338.29L    42.82%

VILLA OLIMPICA 9 1,963,878.51L    22,780.56L       11,822.54L       23.69L                1,665.43L      1,356.57L      37,648.79L       1,978,746.74L    0.68%

Totales 351 38,701,121.57L 2,311,280.23L 1,583,847.91L 1,351,078.07L 146,794.62L 112,802.14L 5,505,802.97L 41,895,644.31L 100%

Cuotas vencidas No. cuentas Capital Total Capital Intereses Mora S/vida S/daño Total vencido

1 a 3 234 26,716,963.36L 505,581.98L     147,321.21L     85.29L                29,510.79L    22,353.10L    704,852.37L     

4 a 12 80 9,546,603.85L    598,425.45L     474,749.05L     5,398.99L          38,174.62L    33,312.96L    1,150,061.07L 

13 en adelante 23 2,437,554.36L    1,207,272.80L 961,777.65L     1,345,593.79L 79,109.21L    57,136.08L    3,650,889.53L 

Totales 351 38,701,121.57L 2,311,280.23L 1,583,847.91L 1,351,078.07L 146,794.62L 112,802.14L 5,505,802.97L 
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intereses de lo recaudado, y el monto correspondiente a Banco FICOHSA por el cobro de la 

comisión fiduciaria. 
 

 
 

 

VI.  AJUSTES A CAPITAL EN PRÉSTAMOS: 
 

Durante el mes de marzo de 2023, no se efectuaron ajustes a Capital de préstamos. 
 

VII. ESTADOS FINANCIEROS: 
 

Además de las actividades antes expuestas, Banco FICOHSA dando cumplimiento a lo 

establecido en el "Convenio de Prestación de Servicios de Promoción, Comercialización y 

Venta sobre Bienes Inmuebles Propiedad del INJUPEMP, y de Administración de Cartera 

Hipotecaria", donde se especifica que remitirá un Informe Mensual del estado de la 

comercialización, adjunto al presente documento, en el Anexo No.1 remite los Estados 

Financieros de la Cartera Hipotecaria, para lo cual se detalla la situación financiera de la 

Cartera al cierre del 31 marzo de 2023. 
 

VIII. CORRESPONDENCIA ENVIADA Y RECIBIDA, marzo 2023: 
 
 

Durante marzo se circularon los siguientes oficios:  

Por parte de INJUPEMP: No se recibieron ofcios. 

 

Por parte de FICOHSA:   

Se envió el oficio FI-029-2023. 
 

Correspondencia pendiente de recibir respuesta e instrucciones por parte de INJUPEMP es 

la siguiente: 
 
 

1. Actualización y/o estatus de la Investigación Registral en libros a folio personal 

de 2,886 inmuebles cedidos a la Cartera Administrada, de acuerdo a lo solicitado el 

noviembre de 2019, en respuesta a Oficio 1155-2019-DF.  
 

2. Actualización y/o estatus sobre la incorporación de Activo al Convenio de 

Prestación de Servicios de Promoción, Comercialización y Venta sobre el Bien 

Inmueble ubicado en Santa Martha, Bloque 49, Lote 01, mediante nota enviada el 17-

12-2019 para venta a Iglesia Católica. 

● Firma y envío del acuerdo original. 

● Copia de la constancia de avalúo catastral, la cual gestionaría colaborador 

delegado por Injupemp en SPS. 
 

3. Respuesta a Oficio FI-187-2021, referente a la reconsideración a resolución No.193-

2021 de fecha 22 de abril del 2021, dada por el reclamo de reventa de inmueble de la 
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Cartera Administrada de BANPAIS en Residencial Santa Martha, Bloque 53, Lote 

12. 
 

4. Respuesta a Oficio 338-2021, referente al envío de constancias de saldos firmada 

por el Instituto para realizar un proceso judicial por la vía de la Ejecución Forzosa 

Hipotecaria de los siguientes inmuebles: 

● Residencial SAN JUAN, Bloque 24, Casa 12 con derechos a favor de WILFREDO 

PINEDA CARBAJAL. 

● Residencial Cerro Verde, Bloque 03, Zona 09, Lote 31 con derechos a favor de JORGE 

ALEXANDER PAZ 

● Residencial Cerro Verde, Zona 1, Bloque 3, Lote 04 con derechos a favor de RUCLI 

ISABETH LÓPEZ HERNÁNDEZ. 

 
 

 

IX.  CASOS ESPECIALES PENDIENTES DE RESOLVER: 
 

1. Reclamo de los Señores JOSE ALLAN CASTRO FAJARDO (cliente de la cartera que 

maneja Banco del País) y ORLEN GUSTAVO DÍAZ BANEGAS (cliente de la cartera 

que maneja Banco FICOHSA), sobre la compraventa de un inmueble ubicado en 

Residencial Santa Martha, Bloque 53, Lote 12. Se requiere autorización por parte del 

INJUPEMP para que Banco FICOHSA proceda a extender finiquito al Titular que 

ORLEN GUSTAVO DÍAZ BANEGAS quien ha cancelado la obligación y pueda iniciar 

el trámite de escrituración, informado mediante Oficios: FI-083-2021 de fecha 8 de 

marzo del 2021 y FI-187-2021 de fecha 16 de junio del 2021. 

 

2. Reclamos de clientes para la liberación de sus inmuebles, que están siendo atendidos por 

la Abogada Karen Arita y que a continuación se detallan:  
 

. 

● JOSÉ RAMÓN SALGADO CASTRO por liberación del inmueble ubicado en 

Residencial San Juan, Bloque 24, Lote 12, referente al préstamo número 

829090331. Se requiere por parte del INJUPEMP facilitar constancia de saldos 

solicitada para continuar con el trámite judicial, informado mediante Oficio FI-

338-2021 de fecha 11 de octubre del 2021. 

● VICTORIA LETICIA BARAHONA LÓPEZ por liberación del inmueble ubicado 

en Residencial Cerro Verde, Bloque 03, Zona 09, Lote 31, referente al préstamo 

número 813089905. Se requiere por parte del INJUPEMP facilitar constancia de 

saldos solicitada para continuar con el trámite judicial, informado mediante Oficio 

FI-338-2021 de fecha 11 de octubre del 2021. 

● ISIS JANNETHE ROMERO ALAS por liberación del inmueble ubicado en 

Residencial Cerro Verde, Bloque 03, Zona 01, Lote 04, referente al préstamo 

número 830060601. Se requiere por parte del INJUPEMP facilitar constancia de 

saldos solicitada para continuar con el trámite judicial, informado mediante Oficio 

FI-338-2021 de fecha 11 de octubre del 2021. 
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X. GESTIÓN DE COBRANZA EN CARTERA DE PRÉSTAMOS EN 

MORA Y DE COMERCIALIZACIÓN DE ACTIVOS EVENTUALES, 

MES DE MARZO DE 2023: 
 
 
 

Además de las actividades antes expuestas, Banco FICOHSA dando cumplimiento a lo 

establecido en el "Convenio de Prestación de Servicios de Promoción, Comercialización y 

Venta sobre Bienes Inmuebles Propiedad del INJUPEMP, y de Administración de Cartera 

Hipotecaria", donde se especifica que como obligaciones del Fiduciario, efectuar la gestión 

cobro a los préstamos que han caído en mora y la comercialización de los Activos Eventuales, 

se adjunta al presente documento, en el Anexo No.1, los siguientes informes: 

- Informe de la Gestión de Cobranza de la cartera en mora durante marzo de 2023. 

- Detalle de la Gestión Extrajudicial realizada a la cartera en mora durante marzo de 2023. 

- Detalle de la Gestión Judicial realizada a la cartera en mora durante marzo de 2023. 

- Informe de la Gestión de Comercialización de los Activos Eventuales, marzo de 2023. 

- Detalle del estatus de los Activos Eventuales al cierre de marzo de 2023. 

 

XI. INDEMNIZACIONES ATENDIDAS Y EN PROCESO, DURANTE 

EL MES DE MARZO DEL 2023: 

 

No se recibieron reclamos. 

 

Reclamo Histórico:  

 

El día 19 de enero del 2023, recibí un reclamo por seguro de vida de la señora María Isabel 

Salazar Cisneros con número de préstamo 829049907 dicho crédito corresponde a la 

residencial San Carlos Bloque 43, Lote 30, la señora falleció en fecha 25 de agosto del 

2001, el reclamante menciona que se abocaron a banco capital para hacer el reclamo 

correspondiente sin embargo no presenta documento respaldo. La resolución que nos 

dieron por parte de la aseguradora fue la siguiente:  

 

Le comento que la póliza de INJUPEMP se encuentra vigente con Ficohsa Seguros desde 

el 2003. Por lo que el reclamo no procede (08/02/2003), adicional el tiempo estipulado 

para la presentación de reclamos ya venció. 
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Se ha escalado el caso con la comisión liquidadora de Banco Capital, de momento no 

hemos recibido respuesta al caso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 
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