
 

SERVICIO AUTÓNOMO NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS 
SANAA 

 
SERVICIOS PRESTADOS 

 

Nombre del Servicio: 
Solicitud de Información 

 

Descripción: 
Petición de Información en la Institución Obligada, presentada al Oficial de Información 
Pública 

 

Requisitos: 
Persona Natural: 
- Tarjeta de Identidad, Pasaporte o Carné de Residencia 
- Correo Electrónico 
- Numero Telefónico 
 
Persona Jurídica: 
- Poder en Representación de quien actúa 
- Tarjeta de Identidad 
- Correo Electrónico 
- Numero Telefónico  

 

Procedimiento: 
El peticionario presenta la solicitud de información al representante de la Oficina de 
Transparencia, quien da entrada a la solicitud registrándola en el libro de entradas y el 
SIELHO, se dará respuesta en el tiempo que la Ley establece 

 

Tasas y Derechos: 
Servicio al peticionario sin costo, sin embargo se le cobrará los gastos de reproducción 

 

Formatos: 
Ver sección de formatos 

 
 
 

Ing. Marcela Girón  
Oficial de Información Pública 

 


