
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

INSCRIPCIONES DE CENTRO DE ATENCION DE LLAMADAS; ACTUALIZADOS AL MES DE NOVIEMBRE 2021

N° Operador Direccion Municipio Depto Tel Representante

1
ADMINISTRACION DE CALL 

CENTERS, S. A DE C. V.

MALL GALERIAS DEL VALLE, 

3ER NIVEL
SAN PEDRO SULA CORTES 2544-0500

MANUEL ALFONSO 

GORDO/GERMAN 

ESTUARDO LOPEZ

2 AGNI SOLUTIONS S. A
COL. LOS ALMENDROS 1 CALLE 

CONT, A PLAZA TIGO
Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

3
AVANZA LOGISTICS S.A. DE 

C.V.

Col. El Naranjal avenida Victor 

Hugo, calle la Virtud #229
LA CEIBA ATLÁNTIDA 2443-3880

4 BENCHMARK, S.A. DE C.V.
LAS LOMAS, LOS PINOS N. 

CASA 3516
Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

5
CARIBBEAN INNOVATION 

TECHNOLOGY S. DE R.L.

BOULERVAR DEL ESTE 

CONTIGUO MINISTERIO LA 

COSECHA

LA CEIBA ATLÁNTIDA 94533375

6
CENTRO DE CONTACTOS 

LATAM S.A. DE C.V.

KILOMETRO 2 BOULEVAR 

HACIA ARMENTA, COMPLEJO 

ALTIA BUSINESS PARK

SAN PEDRO SULA CORTES 2580-2015
EZEQUIEL ANTONIO 

MIGUEL

7 CIC LOGISTICS S.A.

Cortes, San Pedro Sula, Barrio Los 

Andes 6ta calle entre 11 y 12 avenida 

N.O. Edificio Park Plaza 3er nivel 

local 26.

SAN PEDRO SULA CORTES 9837-5844

8 COLLECTIVE SOLUTION LLC

COLONIA COLUMBIA 

BOULEVARD DEL NORTE 

CENTRO COMERCIAL 

NOVAPLAZA.

SAN PEDRO SULA CORTES

ING. SEBASTIAN LOBO

DIRECTOR DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 1
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9
COMITIUM SOLUTIONS S. DE 

R.L.

BO. CONCEPCION ENTRE 4TA Y 

5TA AVE, 11 CALLE
Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

10
CONVERGYS GLOBAL 

SERVICES HONDURAS

Altia Business Park, Tower 2 Blv 

Armenta, Km2, Sector N.O. San 

Pedro Sula, Cortes, Honduras

SAN PEDRO SULA CORTES 9639 5592

11
CONECTA COMUNICACIONES 

S.A.

BARRIO PUEBLO NUEVO, 

CALLE SUBIDA LOMAS DEL 

GUIJARRO MEDIA ANTES 

TIENDA ELEMENTS.

Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

12

CYGNUS PACIFIC SOCIEDAD 

ANONIMA DE CAPITAL 

VARIABLE

COLONIA UNIVERSIDAD, 

SALIDA APUERTO CORTES, 

BOULEVARD DEL NORTE, 

CONTIGUO A INDUFESA.

SAN PEDRO SULA CORTES

13 EMBOW S. DE R.L.

VALLE DE ANGELES, LA 

HACIENDA, ULTIMA CASA 

PIEDRA ROSA

VALLE DE ANGELES FRANCISCO MORAZAN

14
FRANCISCO JOSE PORTILLO 

HERNANDEZ

COLONIA ZERON, 9 CALLE, 23 

AVENIDA NO. CASA 901
San Pedro Sula CORTES

15 GRUPO SIMPLEX S. DE R.L.

Domicilio Col. Rancho el Cococ 2 

calle 3 avenida, edificio nuevos 

horizontes business center, san pedro 

sula Honduras.

SAN PEDRO SULA CORTES

ING. SEBASTIAN LOBO

DIRECTOR DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 2
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16 IMDIAPPRO, S.A. DE C.V.
Colonia castaño Sur , Paseo Virgilio 

Zelaya Rubi, Casa #2920
Distrito Central FRANCISCO MORAZAN 2221-4407

KAREN MARIA UCLES 

ROSA

17
IMPACT MARKETING 

HONDURAS, S.A. DE C.V.
Tegucigalpa, Francisco Morazan Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

18
INDIRA JACKELINE 

BARAHONA GOMEZ

EDIFICIO GAMEZ, BARRIO EL 

CENTRO. 5 CALLE 5 Y 6 

AVENIDA

2647 

1724/3191 

8741

19
INNOVA BPO & CONTACT 

CENTER S.A.

EDIFICIO CORPORATIVO PLAZA 

AMERICA, 3ER PISO, A AL 

IZQUIERDA CONTIGUO A 

PRICESMART

Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

20
INVERSIONES APOLO S.A. DE 

CV.

COL. RIO DE PIEDRA, ,2DA 

CALLE S.O. ENTRE 22 Y 23 AVE, 

CASA #227, ATRÁS DE LA 

ACADEMIA EUROPEA

SAN PEDRO SULA CORTES 25160000
MAURICIO GABRIEL 

KATTAN

21

INVERSIONES CLARKE, 

SOCOEDAD DE 

RESPOSABILIDAD LIMITADA 

DE CAPITAL VARIABLE

BARRIO EL COPEN, 9 CALLE 

ENTRE 6 Y 7 AVE. CASA VERDE, 

CONTIGUO AL EDIFICIO DEL 

SITRAENP.

PUERTO CORTES CORTES

ING. SEBASTIAN LOBO

DIRECTOR DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 3
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22

Knoah Solutions Honduras S.A. de 

C.V. (Antes denominada 

INVESTMENTS LL CONTACT 

CENTER S.A. DE C.V.)

Centro Corporativo 

Centroamerica,Boulevard 

Centroamerica ,contiguo a la camara 

de comercio e Industrias de 

Tegucigalpa,piso del 17 al 

21.TGU2:Colonia Palmira,edificio 

Palmira,esquina opuesta al 

Restaurante Gran Linfa,Tegucigalpa.

DISTRITO CENTRAL FRANCISCO MORAZAN
Gabriela María Aguirre 

Barahona

23 LEVANTER S.A. DE C.V.

Zona Libre ALTIA BUSINESS 

PARK K Boulevard hacia Armenta 

edificio a, nivel 9, sector N.O.

San Pedro Sula CORTES 25802015 ALMA AZUCENA TROCHEZ

24
RESUELVA DE HONDURAS, S. 

A. DE C. V.

Blvd Suyapa, Col Florencia, Edif CH 

Inversiones, 6to nivel
DISTRITO CENTRAL FRANCISCO MORAZAN 2269-2690

JOSE ROBERTO MORAN 

ESCALANTE

25 RESULTS HONDURAS S.A.

BOULEVARD CENTROAMERICA 

ENTRE EL CENTRO COMERCIAL 

CENTROAMERICA Y LA 

CAMARA DE COCMERCIO DE 

TEGUCIGALPA (CCIT) MDC FCO. 

MORAZAN

Distrito Central FRANCISCO MORAZAN 31743773

26 SITEL HONDURAS, S.A.
Col. Florencia , Blvar Suyapa Eificio 

uno y Tropigas.
Distrito Central FRANCISCO MORAZAN

ING. SEBASTIAN LOBO
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27

TECNOLOGIA MOVIL DE 

HONDURAS, SOCIEDAD 

ANONIMA DE CAPITAL 

VARIABLE (MOVIL-TECH)

Edificios Altia, Torre Uno, Local 

número 10-A
SAN PEDRO SULA CORTES 9991-3347

28
TELEDISTRIBUICIONES DE 

HONDURAS S.A. DE C.V.
Tegucigalpa, Francisco Morazan Distrito Central FRANCISCO MORAZAN 22362098 gisselle marie davila deras

29 THE WORKLOOP S.A.
COMPLEJO LOS PROCERES, 

TORRE LAFISE PISO 8
Distrito Central FRANCISCO MORAZAN 8944 0165

30
UNITELSERVICE CALL 

CENTER S DE R.L

COL. LA ESTANCIA, CALLE 

OJOJONA EDIFICIO PLAZA 

MARTE 1ER NIVEL LOCAL 9

Distrito Central FRANCISCO MORAZAN 97205030

ING. SEBASTIAN LOBO

DIRECTOR DE PLANIFICACION Y DESARROLLO 5


