CONTRATO  No. DAL-003-2024 PARA SUMINISTROS DE INSUMOS DE
COMUNICACION Y TECNOLOGICO POR LOTES: LOTE 1: EQUIPOS DE
COMUNICACION TELEFONOS IP MODELO I, TELEFONOS IP MODELO 1L
TELEFONOS IP MODELO 1l » SISTEMA DE AUDIO CONFERENCIA MODELO I
LOTE 2: TELECOMUNICACIONES (REDES); SWITCHES MODELO I, ROUTER
MODELO 1. LOTE 3: EQUIPO TECNOLOGICO; PANTALLA INTERACTIVA
MODELOI, TODO PARA EL NACIONAL DE JUBILACIONES Y PENSIONES DE LOS
EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS DEL PODER EJECUTIVO (INJUPEMP) Y LA
EMPRESA DE SERVICIOS TELEFONICOS S DE R.L (SERVITELF S. DE R.L.).

NOSOTROS: AMABLE DE JESUS HERNAN DEZ, mayor de edad, casado, Abogado, hondurefio
y de este domicilio, con documento nacional de identificacion namero 1606-1972-001 02, accionando
en mi condicion de Director Interino y Representante Legal del INSTITUTO NACIONAL DE
JUBILACIONES Y PENSIONES DE LOS EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS DEL PODER
EJECUTIVO (INJ UPEMP), Institucién Auténoma del Estado, creada mediante Decreto
Legislativo nimero ciento treinta y ocho (138), sublicado en el Diario Oficial La Gaceta el dia siete
(7) de abril de mil novecientos setenta yuno (1971), reformado mediante Decreto Legislativo niimero
trescientos cincuenta y siete guion dos mil trece (357-2013), publicado en el Diario Oficial La Gaceta
numero 33,398, de fecha cinco (3) de abril del dos mil catorce (2014), representacion que acredito
mediante Acuerdo Ejecutivo nimero trescientes trece guion dos mil veintidos (No.313-2022) de
fecha dieciocho (18) de abril del afo dos mil veintidés (2022), emitido por la Presidenta
Constitucional de la Republica, en uso de mis atribuciones legales y en aplicacion de lo dispuesto en
cl articulo ciento veinticinco (125) de la Ley del Instituto Nacional de Jubilaciones y Pensiones de
los Empleados y Funcionarios del Poder Ejecutivo (INJUPEMP), que en lo sucesivo para los efectos
de este contrato me denominaré “EL INSTITUTO” por una parte, y por la otra parte ROBERTO
CARLOS ROMERO PENA. mayor de edad, soltero, hondurefio. Ingeniero Industrial con
Documento Nacional de Identificacion numero 1515-1981-00055, RTN Numero 1515-1981-000557
con domicilio en la Ciudad de San Pedro Sula Cortés, actuando en mi condicion de Representante
Legal de la Empresa denominada SERVICIOS TELEFONICOS S DE R.L (SERVITELFS. DE
R.L.). sociedad legalmente constituida mediante Instrumento Piblico Ndmero 253. de fecha 19 de
febrero del afio 2003 ante los Oficios del Notario JOSE RAMON AGUILAR VALLADARES . ¢
inscrita bajo matricula No. 45419, del Registro de la Mercantil de San Pedro Sula, y que en lo
sucesivo y para los efectos de este contrato me denominaré “EL PROVEEDOR®. por lo que estando
ambas partes debidamente facultados, hemos cenvenido en celebrar como en efecto celebramos el
siguiente CONTRATO PARA SUMINISTROS DE INSUMOS DE COMUNICACION Y
TECNOLOGICO POR LOTES: LOTE 1: EQUIPOS DE COMUNICACION TELEFONOS
IPMODELO I, TELEFONOS IP MODELO Il, TELEFONOS [P MODELO ll, SISTEMA DE
AUDIO CONFERENCIA MODELO I; LOTE 2: TELECOMUNICACIONES (REDES);
SWITCHES MODELO I, ROUTER MODELO II, LOTE 3: EQUIPO TECNOLOGICO:
PANTALLA INTERACTIVA MODELO I, TODOS PARA EL INJUPEMP. El cual se regira
de acuerdo a las condiciones y estipulaciones fijadas en las clausulas siguientes: CLAUSULA
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: El presente contrato tiene como objeto cubrir las
necesidades de equipo de comunicacién (REDES) y Tecnolégico de las diferentes areas del Instituto.
especificamente los relativos a TELEFONOS [P MODELO LII Y 1lII, SISTEMA DE AUDIO
CONFERENCIA MODELO L SWITCHES MODELO I, ROUTER MODELOIY II, PANTALLA
INTERACTIVA MODELOI La cual se estructuro por lotes de conformidad a las necesidades de

los equipos  requeridos. CLAUSULA SEGUNDA: DESCRIPCION DE LOS FOUIPOS A
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LAS PARTES: El presente contrato establece las obligaciones que deberan cumplir ambas partes:
"EL PROVEEDOR" se compromete a entregar los equipos de los lotes y sub lotes descritos en la
clausula que antecede conforme a las condiciones que se establecieron en el Documento Base de la
L:citacion Publica No. INJUPEMP-LPN-005-2023-DA y a garantizar que los equipos que se reciban
en mal estado y/o dafiados por descuido, negligencia, falta de destreza o falta de habilidad para el
manejo de dichos equipos, debera ser cambiado por otro de iguales caracteristicas. Y por su parte
"EL INSTITUTO" se compromete a pagar las cantidades pactadas por los equipos recibidos a su
entera satisfaccion. todo de acuerdo a la oferta presentada, como de conformidad a los
requerimientos técnicos fijados en el documento base para este proceso, particularmente a cumplir
con las especificaciones técnicas, asi como de todas aquellas otras condiciones fijadas en dicho
documento base y en este contrato.- CLAUSULA CUARTA: MONTO Y FORMA DE PAGO.
“El INSTITUTO” se obliga a pagar a el “PROVEEDOR?” por concepto de adquisicion de los
equipos de los diferentes lotes y sublotes indicados en la clausula segunda de este contrato la cantidad
de DOS MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA
Y SIETE LEMPIRAS CON CIENCUENTA Y CUATRO CENTAVOS (L. 2, 783.587.54), pago
distribuido de la siguiente manera LOTE | POR UN VALOR DE SETECIENTOS SESENTA Y
DOS MIL DOCIENTOS OCHENTA Y CINCO LEMPIRAS CON OCHENTA Y SIETE
CENTAVOS (L762, 285.87), SUBLOTE 2 A POR UN VALOR DE SEISIENTOS SETENTA Y
TRES MIL TRECIENTOS CINCUENTA Y TRES LEMPIRAS CON QUINCE CENTAVOS
(L.673,353.15) SUBLOTE 2 D POR UN VALOR DE SETENTA Y TRES MIL DOCIENTOS
VEINTIOCHO LEMPIRAS CON VEINTE CENTAVOS (73,228.20), SUBLOTE 2 E POR UN
VALOR DE DOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL, VEINTINUEVE LEMPIRAS CON
VEINTICUATRO CENTAVOS (L.255,029.24); SUBLOTE 3 D POR UN VALOR DE: UN
MILLON DIECINUEVE MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y UN LEMPIRAS CON OCHO
CENTAVOS (L1, 019, 691.08) montos que no incluyen impuestos, va que segin decreto 357-2013
de la ley de INJUPEMP. que establece que el INSTITUTO estd exento del pago de toda clase de
impuestos v tasas, de ahora o del futuro. Previa verificacion del equipo requerido. y para tal efecto
se emitira la respectiva orden de pago afectandose la partida presupuestaria para este tipo de servicio,
renglon presupuestario No. 42600 de Equipo de computo debiéndose presentar para el mismo por
parte del “EL PROVEEDOR?, los siguientes documentos: a) Factura comercial original a nombre
del INJUPEMP, b) Recibo original a nombre del INJUPEMP, c) Pagos a cuenta v constancia de
solvencia del Servicio de Administracién de Renta (SAR), previo pago, el Jefe de 1a Unidad Téenica
de Informatica. debera presentar a la Divisién Administrativa, informe de la verificacién de los
equipos suministrados por “EL PROVEDOR?”. LA FORMA DE PAGO SERA 1A SIGUIENTE:
Se realizara el pago contra entrega de los equipos de los diferentes lotes solicitadas por el
INSTITUTO. CLAUSULA QUINTA: PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA: El lugar de entrega
del equipo a suministrar por parte de “EL PROVEEDOR?Y, ser4 en el domicilio del “INSTITUTO"

ubicadas en Tegucigalpa M.D.C. Colonia Loma Linda Norte, avenida La FAO, con los siguientes plazos
de entrega:

s e d ’
CONCEPTO CANTIDAD S/LOTES Fecha maxu"na e entrega a partir
de la firma de contrato

COMUNICACION LOTE 1

Teléfono IP Modelo | 200 / | S/tote1-A 10 dfas hébiles

Teléfono IP Modelo i 5 S/Lote 1-8 25 - 35 dias habiles

Teléfonn IP Modeln 11 &N Clhatnt AL AC Hfa- Liboio.




CLAUSULA SEXTA: CAPACIDAD TECNICA: “El PROVEEDOR” se compromete a utilizar
todos los recursos técnicos requeridos para la entrega del equipo antes descrito, para lo cual podra
valerse de colaboradores, sin que ello implique erogacién para el “INSTITUTO” CLAUSULA
SEPTIMA GARANTIAS: “EL PROVEEDOR?” constituird una Garantia de Cumplimiento del
Contrato conforme a lo establecido en los Articulos 100 y 101 de la Ley de Contratacion del Estado,
equivalente al quince por ciento (15%) del monto estipulado en este contrato y estara vigente hasta
tres (3) meses posteriores del plazo maximo para la entrega de los Equipos previstos en el Pliego de
Condiciones. “EL INSTITUTO” no haré ningun pago ni cumpliré obligaciones algunas a su cargo,
mientras “EL PROVEEDOR?™, no cumpla con la obligacion de rendir dicha garantia. En caso de no
proporcionar la garantia. dara derecho a “EL INSTITUTO?” a dar por terminado el presente contrato
sin ninguna responsabilidad. Esta garantia sera ejecutada en los casos de incumplimiento de “EL
PROVEEDOR™ a simple requerimiento de “EL INSTITUTO”. Efectuada la recepcion de los
servicios y, previo al pago por parte de “EL INSTITUTO”, “EL PROVEEDOR?” sustituira la
Garantia de Cumplimiento del Contrato por una Garantia de Calidad, equivalente al cinco por ciento
(5%) del monto del contrato, y se ejecutara en los casos que los servicios no cumplan con la calidad
garantizada. Dicha garantia tendréa una vigencia de doce (12) meses contados a partir de la sustitucion.
CLAUSULA OCTAVA: RESCISION DEL CONTRATO. “EL INSTITUTO” podra rescindir el
presente contrato sin responsabilidad de su parte por las siguientes causas: a) por incumplimiento por
parte de “EL. PROVEEDOR?, por demostrar inhabilidad y/o Ineficiencia en el cumplimiento de los
servicios requeridos; b) Por mutuo consentimiento de ambas partes; ¢) Se verifiquen casos de fuerza
mayor. no atribuibles a ninguna de las dos partes, que ponga cualquiera de las dos partes en la
condicion de no poder ejecutar sus prestaciones definitivamente o para un largo plazo; d) Cuando asi
lo determine la Direccion Interina; CLAUSULA NOVENA: CLAUSULA ESPECIAL DE
EXENCION E INEMBARGABILIDAD. Que, para efectos de la ejecucion de este contrato y sus
alcances juridicos correspondientes, es entendido que de conformidad al articulo 39 de la Ley del
INJUPEMP, que en su parte conducente establece “Ni las reservas ni los activos de EL INSTITUTO
que respaldan su patrimonio, deben ser utilizadas para el pago de multas, ni enajenadas o embargadas,
en todo o en parte de cllas, salvo para el pago de los beneficios previsionales que contempla la Ley" -
CLAUSULA DECIMA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Podra agotarse la instancia de Las
Mesas de Resolucion que, en caso de no llegar a arreglo alguno, el conflicto suscitado en la ejecucion
del presente contrato o derivado de este, ambas partes se someten a la jurisdiccion del Juzgado de
Letras Civil de Francisco Morazan. CLAUSULA DECIMA PRIMERA: CLAUSULA DE
INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 7 dela Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LTAIP), y con la conviccién de que evitando las
pricticas de corrupcion. podremos apoyar la consolidacion de una cultura de transparencia, equidad y
rendicion de cuentas en los procesos de contratacion y adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las
bases del Estado de Derecho, nos comprometemos librey voluntariamente a 1) Mantener el mas alto
nivel de conducta ética. moral y de respeto a las leyes de la Republica, asi como los valores de:
INTEGRIDAD, LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA,
IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE
MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS DE DAR DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LA
MISMA. 2) Asumir una estricta observancia y aplicaciénde los principios fundamentales bajos los
cuales se rigen los procesos de contratacion v adquisiciones publicas establecidos en la Ley de
Contratacion del Estado. tales como: transparencia, igualdad y libre competencia 3) Que durante la
¢jecucion del Contrato ninguna persona que actue debidamente autorizada en nuestro nombre v
representacion y queningun empleado o trabajador, socio oasociado, autorizado o no. realizara: a)
Practicas Corruptivas: entendiendo éstas como aquellasenla quese ofrece dar, recibir; o solicitar directa
0 indirectamente, cualquier cosa de valor nara influenciar lac anninnas Aa  ;ten ooaos 12 ™ o o
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Contrato. 5) Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informacion a que se tenga acceso por
razon del Contrato, y no proporcionarla ni divul garla atercerosy asu vez, abstenemos de utilizarla para
fines distintos. 6) Aceptar las consecuencias a que hubiera lugar, en caso de declararse el
incumplimierto de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente. y sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se incurra. 7) Denunciar en forma oportuna ante
las autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido por nuestros empleados o
trabajadores, socios o asociados, del cual se tengaun indicio Razonabley que pudiese ser constitutivo de
responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende alos subcontratistas con los cualesel Contratista
o Consultor contrate, asi como a los socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos. EI
incumplimier.todecualquierade losenunciadosde estaclausula dara lugar: a) De parte del Contratista
o Consultor: i) A la inhabilitacién para contratar con el Estado. sin perjuicio de las responsabilidades
que pudieren deducirsele. ii) A la aplicacién al trabajador. ejecutivo, representante, socio, asociado o
apoderado que haya incumplido esta Clausula, de las sanciones o medidas disciplinarias derivadas del
régimen laboral y. en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b) De parte del
Contratante: 1) A la eliminacién definitiva del Contratista o Consultor y a los sub contratistas
responsables o que pudiendo hacerlo no denunciaron la irregularidad de su Registro deProveedores v
Contratistas queal efecto llevare no sersujeto deelegibilidad futuraen procesosdecontratacion. 1) A la
aplicacion al empleadoo funcionario infractor, de las sanciones que correspondan segun el Cadigo de
Conducta Etiza del Servidor Publico, sin perjuicic de exigir laresponsabilidad admumistrativa, adly/o
penal a las gue hubiere Jugar. En fe de lo anterior, las partes manifiestan la aceptacion de los
compromisos adoptados en el presente documento, bajo el entendido que esta Declaracion forma parte
integral del Contrato. firmando voluntariamente para constancia’. CLAUSULA DECIMO
SEGUNDA: OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION Y DETECCION DEL
DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS. "EL. PROVEEDOR" reconoce y acepta que EL
INSTITUTO es un sujeto obligado bajo la legislacion en materia de prevencion y deteccion del delito
de lavado de activos, financiamiento al terrorismo y conexos. En tal sentido “El PROVEEDOR® sc
compromete ¥ obliga a presentar la informacion y documentacion sobre la sociedad, sus socios o
accionistas, directores o administradores, funcionarios, y en su caso sus proveedores v empleados.
que “EL INSTITUTO?” le solicite para efectos de que “EL INSTITUTO” pueda cumplir con sus
obligaciones de prevencion y deteccién del delito de lavado de activos, financiamiento al terrorismo
y conexos. “E]1 PROVEEDOR™ declara y garantiza a “EL INSTITUTO”, que la sociedad. sus
socios o accionistas, directores o administradores, funcionarios y en su caso sus proveedores v
empleados, no estan siendo investigados o procesados por el delito en materia de lavado de activos.
financiamient al terrorismo y conexos por el Gobierno de la Repiblica de Honduras ni tampoco
estan siendo investigados o procesados por gobiernos extranjeros ni estan designados en listas de
gobiernos extranjeros u organismos internacionales por cometer en dichas Jurisdicciones Extranjeras
delitos relacicnados con el narcotrafico, corrupcién, lavado de activos, terrorismo. financiamiento al
terrorismo o conexos. “EI PROVEEDOR? se obliga a mantener vigentes y reales estas declaraciones
vy garantias durante la vigencia del presente Contrato. El incumplimiento de “EL. PROVEEDOR”
de cualquiera de sus obligaciones bajo esta clausula o cualquier cambio o modificacion de las
declaraciones v garantias hechas en esta clausula dara derecho a “EL INSTITUTO” a resolver el
Contrato por incumplimiento sin responsabilidad alguna. vy en su caso exigir danos y perjuicios. “El
PROVEEDOR? libera de responsabilidad a “EL INSTITUTO, sus empleados v funcionarios. de
cualquier repcrte, informacion y/o documentacion que “EL INSTITUTO™ brinde a las autoridades
competentes nacionales o en su caso extranjeras, con relacién al cumplimiento de sus obligaciones
bajo la legislacion en materia de prevencion y deteccién del delito de lavado de activos.
financiamiento al terrorismo y conexos. Todas las relaciones Juridicas que surjan entre las partes con
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otra torma de pago ilegal o favor, a cualquier empleado privado, pblico o funcionario del Estado, de
cualquier Nacion, entre otras conductas que estén previstas En la normatividad aplicable, esto
constituye una causal de terminacion de la relacion contractual, sin perjuicio de que la parte afectada
pueda solicitar el resarcimiento por los dafios y perjuicios que sean ocasionados. Las partes se obligan
a mantenerse informadas entre si, de cualquier situacion que pueda percibirse o denotar un hecho de
fraude. corrupcion o cualquier otra actividad que implique violacion a la presente clausula.
CLAUSULA DECIMO TERCERA: CLAUSULA PENAL: De conformidad con lo dispuesto en
¢l Articulo 3-B de la Ley de Contratacion del Estado, en caso de incumplimiento de alguna de las
clausulas establecidas en el presente contrato por cualquiera de las partes, estas se Obligan a pagar la
indemnizacion correspondiente bajo los parametros y condiciones pactadas en el presente contrato y
en la Ley de Contratacion del Estado; siempre y cuando este derecho sea exigido de conformidad con
los procedimientos que en derecho correspondan. CLAUSULA DECIMA CUARTA NORMAS
PARA LA GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACIBN, CIBERSEGURIDAD Y
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO: Se dari cumplimiento a la Resolucion de la CNBS. GRD No.
793/16-12-2022, El Instituto y la CNBS tendran las facultades suficientes para auditar la actividad de
SERVITELF S DE R. L, respecto al servicio contratado, sin que presente objecion alguna.
CLAUSULA DECIMA QUINTA: ACEPTACION. “EL PROVEEDOR". declara que es cierto
todo To manifestado por ¢l Sefior AMABLE DE JESUS HERNANDEZ. en su condicion de Director
Interino v Representante Legal del Instituto Nacional de Jubilaciones y Pensiones de los Empleados
del Poder Ejecutivo il.\_Ll;P_EQS)e}‘ que acepta todas y cada una de sus clausulas, en fe de lo cual y
para constancia fippaaios el preSente contrato en duplicado originales, para SUMINISTROS DE
INSUMOS DP‘(‘O)I}'N]CAC!(SN Y TECNOLOGICO POR LOTES: LOTE 1: EQUIPOS
DE COMUNICACION TELEFONOS IP MODELO 1, TELEFONOS IP MODELO 1,
TELEFONOS IP MODELO Ill, SISTEMA DE AUDIO CONFERENCIA MODELO I: LOTE
2: TELECOMUNKCACGJONES (REDES); SWITCHES MODELO I, ROUTER MODELO 11,
ROUTER MODELO II;] LOTE/3: EQUIPO TECNOLOGICO; PANTALLA INTERACTIVA

.\IQDF.LO . TODOS HARA EL INJUPEMP. Dado en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del
Distrito Géntrak 3 los treintai
. / / /

(30) del mes de enero no dos mil veéimticuatro 2024,
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CONTRATO No. DAL-02-2024 PARA LA CONTRATACION DIRECTA DE LOS
SERVICIOS DE PRODUCCION Y DE LAS APLICACIONES INFORMATICAS Y

UN SERVIDOR PARA INJUPEMP, SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO
NACIONAL DE JUBILACIONES Y PENSIONES DE LOS EMPLEADOS ¥
FUNCIONARIOS DEL PODER EJECUTIVO {(INJUPEMP) Y LA EMPRESA GBM

DE HONDURAS, S. A.

NOSOTROS: AMABLE DE JESUS HERNANDEZ, mayor de edad, casado, Abogado,
hondurefio y de este domicilie, con documento naclonal de identificacién niimero 1606-
1972-00102, accionando en mi*condicién de Director Interino ¥ Representante Legal del
INSTITUTO NACIONAL DE JUBILACIONES Y 'PENSIONES DE LOS
EMPLEADOS Y FUNCIONARIOS DEL PODER EJECUTIVO (INJUPEMP),
Institucion Auténome del Estado, creada mediante Decreto Legislativo nimero Clento I
Treinta y ocho (138), publicado en el Diario Oficial La Gaceta ¢] dia siete (7) de abril de
mil novecientos setenta y mo (1971), reformado mediante Décreto Legislativo mimero *
trescientos cincuenta y siete guion dos mil trece (357-2013), publicado en el Diario Oficial
La Gaceta nimero 33,398, de fecha cinco (5) de abril dél dos mil catorce (2014),
representacién que acredito mediante Acuerdo Ejecutivo mimero trescientos trece guion
dos mil veintidés (N0.313-2022) de fecha dieciocho (18) de ebril del o dos mil veintidds
(2022), emitido por la Presidenta Constitucional de la Repiiblice, £n uso de mis atribuciones
legales y en aplicacidn de lo dispuesto en el articulo clento veinticinco (125) de In Ley del
Instituto Nacional de Jubilaclones y Pensiones de los Empleados y Funcionarios del Poder
Ejecutivo (INJUPEMP), qus en lo sucesivo y para los efectos de este contrato me |
denominaré “EL INSTITUTO” por una parte, y por la otra JUAN CARLOS!?
ALMENDAREZ FLORES, mayor de edad, casado, hondureiio, Ejecutivo de Negoclos, ,
con documento necional de identificacién némero 0801-1972-00974, RTN Niimero |
08011972009743 y de este domicilio, actuando en mi condicién de Gerente General y
Representante Legal de la Empresa denominada GBM DE HONDURAS S.A., sociedad
legalmente constituida mediante Escritura Péblica Ntimero 10, de fecha 30 de Octubre de
1991, autorizada ante los Oficios del Notario Tomas Mcncad.’n Fomero, o inscrita con el
No. 2 del Tomo No. 258 del Libro de Comerciantes Socisales dél Registro de la Propiedad 1
Mercantil de la Secclén de Tegucigalpa, M.D.C. Depanamento de Francisco Morazén, con
las facultades suficientes para la celebracién de este contrato contenides en Escritura
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3:"2: Piiblica Namero 50, de fecha 30 de junio de 2021, antorizada ante los Oficios del Notario
) Rafael Rogei Ordoiiez, ¢ inscrita bajo matricula 70482, inscripclén No. 67572 del Libro de
[ Comerciantes Sociales del Registro de la Cémer de Comercio & Industria de Tegucigaipe,

Centro Asociado del Instituto de la Propledad Registro Mercéﬁiil. y que en lo sucesivo y
para los efectos de este contrato me denominaré “EL PROVEEDOR?”, porlo que estando
ambas partes debldamente facultados, hemos convenido ch ‘celebrar como en efecto
celebramos el siguiente CONTRATO DE SERVICIOS DE PRODUCCION Y DE LAS
APLICACIONES INFORMATICAS Y UN SERVIDOR P;A’RA INJUPEMP, contrato
que se regird de acuerdo a las condiciones y estipulaciones fijadas en los cldusulas
siguientes: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO: “EL INSTITUTO" en consideraciénal ,
volumen dé informacién generada vinculada a los beneficios yjservicios prestados, se veen |
la necesidad de dispaner de un respaldo, para asegurary almacenar la mismas, en otro sitio
fuera de sus propios servidores, y que le permita a la vez teder accesa libremente & ella, .
cusndo se requicra. CLAUSULA SEGUNDA: DEL COMPROMISO DEL
PROVEEDOR: “EL PROVEEDOR” menifiesta que s compromete 2 suministrar cl
servicio requerido, bajo los pardmetros indicados en los plizgos de condiciones para el l
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K de un servidor, para almacenar toda la informacién generada por “EL INSTITUTO" y -
Gt todas aquellas otras condiciones fijadas en dicho documento, para lz-transmisidn de datos ]

i de conformided a los pardmetros solicitados por et INJUPEMP, eatre las oficinas "
A principales del INJUPEMP y cl Centro de Datos deGBM DE HONDURAS. =

R

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES: DE LA
-~ OBLIGACION DE “EL PROVEEDOR": 1) Prestar sus defvicios do calided para las

SH oficinas principales de “EL INSTITUTO" de acuerdoa la o%‘é:r'la presentade, negociaday s
& aceptada por EL INSTITUTO, de conformidad = los requerimientos de Jos servicios o
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especificaciones téenicas que se consideran parte de este contrato. 2} Dar ¢l servicio requerido
y establecer ¢l mantenimiento y la garantia dc funcionamiento dcl sistemu, con el equipo
solicitado de acuerdo a las bases y especificaciones técnicas; ¢l soporte téenico necesarios;
y la disponibilided de los 3 TB requeridos. 3) Garantizar la calidad del servicio dc
conformidad con el presente contrato, €n cualquier tiempo y durante la ejecucion del mismo.
En caso de considerar el servicio insuficiente, ineficiente, inapropiado o de mala calidad. “EL
INSTITUTO" requerir 2 “EL PROVEEDOR” para que aumente la eficiencia y/a mejore
la calidad del servicio contratado. DE LAS OBLIGACIONES DEL INSTITUTO: ) “EL
INSTITUTO" brindard a "EL PROVEEDOR" por escrito cuando asi sea requerido, toda Ia
informacion adicional que sea necesaria para la adecuada prestacion del Servicio de Respaldo.
2) “EL INSTITUTO" destinard cl tiempo, personal y recursos neceserios para que “EL
PROVEEDOR?, pueda realizar adccuadsmente las labores objeto de este contralo, con base
en los requerimicntos indicados por “EL PROVEEDOR". 3)“EL INSTITUTO" rcalizard
los pagos oporiunamente y en la forma establecida en, este contrato y realizard las
notificaciones, avisos, ¥ cualquier otra actuacion, en estricto apego a las formus v plazos ugqui
establecidos. CLAUSULA CUARTA: DE LOS ACCESOS Y CONFIDENCIALIDAD:
Es entendido y convenido que durantc la cjecucién del presente contrato “EL
PROVEEDOR™ permitiré a personal del INJUPEMP, previamente designade para cllo. el
acceso o la base de la infonnacién almacenada, y en c2s0 de que “EL PROVEEDOR".
requicra hacer ajustes. deberd, notificar a “EL INSTITUTO", n efecto de estar ambus partes
de acuerdo. “EL PROVEEDOR?, sc obliga a guardar, custodiar y no divulgar la informacion
generada por “EL INSTITUTO", velando en todo momento por la confidencinlidad de la
informacién, instruyendo a sus empleados para-eilo. L.a Unidad Técnica de Infonmdtica. como
ente ejecutor del proyecto, podra disponcr de documentacion que debidamente socinlizada.
garantice la discrecién y reserva en la administracién de|la informacion, CLAUSULA
QUINTA: DE LOS DANOS: “EL PROVEEDOR? responderd por los daflos dircctos que
ésta cause por dolo, culpa o negligencia a “EL INSTITUTQ?", en tanto estos daifos sean
sustentados con documentacidn suficiente, ¥ probados mtc:f*autoridad judicial competente.
CLAUSULA SEXTA: DE LA VIGENCIA DEL PRESEQITE CONTRATO:La Vigencia
de este contrato para Ja prestacién deliscrvicic indicado, es pot el términa'de doce (12) meses,
comprendidos del 01 de enero -2l'31 de dicleribre de 2024, /de conformidad al termino fijado
enlas bases para este proceso. CLAUSULA SEPTIMA: GARANTIAS: EL PROVEEDOR
constituird, una Garantia de Cumplimiefito del Contrato conforme a lo establecido en los
Articulos 100 y 101 de la Ley de Contratacién del Estado. ¢quivalente al quince por ciento
(15%) del monto estipuledo en este contrato Y, cstard vigente hasta tres (3) meses posteriores
del plazo miximo para Ia entrega de los servicios previstosen el Pliego de Condiciones, “EL
INSTITUTO" no herd ningtin pago nl cumpliré obligaciancs algunas a su cargo, mientras
“EL PROVEEDOR", no cumpla con la obligacion de rendir dicha garantia. En caso de no
proporcionar la garantia, dard derecho a “EL INSTITUTO" a dar por terminado cl presente
contrato sin ninguna responsabilidad. Esta garantia serd ¢jecutads en los casos de
incumplimiento del “PROVEEDOR" a simple requerimiento de “EL INSTITUTO".
Efectuada la recepeién de los servicios ¥; previo al pago por parte de “EL INSTITUTO",
“EL PROVEEDOR? sustituird la Garantia de Cumplimiento del Contrato por una Garantia
de Calidad, equivalente al cinco por ciento (5%) del monto {i'cl contrato, ¥ sc ejecutard en los
casos que los servicios no cumplan con la calidad garami:z'add. Dicha garantia tendrd una
vigencia de doce (12) meses contados 2 partir de la susliltl;giéq. CLAUSULA OCTAVA:
NORMAS PARA LA GESTION DE TECNOLOQIA_S DE INFORMACION,
CIBERSEGURIDAD ¥ CONTINUIDAD DEL NEGOCIO: Sc dani cumplimiento a la
Resolucién de la CNBS, GRD Na. 793/16-12-2022, El Ihstituto v la CNBS tendrin las
facultades suficientes para auditar la actividad dc GBM, respecto al servicio contratado, sin
que presente objecién alguna. DE LA PRORROGA: “EL iNSTITUTO" podri otorgar a

HONDURAS

.

www.injupemp.gob.hn

.
4
Q%



—anp

* *

x " w H . B |

N Wiy M ‘_,_’h :

MNJLPLME ! HONDURAS

“EL PROVEEDOR?, si lo éncontrare justificado, nota para la renovacién v/o ampliacion del
término estipulado para la gjecucién del presente contrato, 1a cual serd formalizada por ambas
partes contratantes ¥ consignadas en un documento que se denominard “PRORROGA".
Durante ¢l término de ampliacién o prorroga se ampliardn 1ambién la vigencia de la garantia
correspondiente, como todas y cada una de las estipulacioncs y obligaciones derivadas de este
contrato y demds que proceden bajo las mismas condiciones ¥ precios. CLAUSULA
NOVENA: DEL MONTO DEL PRESENTE CONTRATO: “EL INSTITUTO” pagard
a “EL PROVEEDOR” la cantidad de UN MILLON SETENTA Y CINCO MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y TRES LEMPIRAS CON VEINTE CENTAVOS
(L.1,075,963.20) monto que no incluye Impuestos, ya que scgin ¢l decreto 357-2013 de la
Ley del INJUPEMP, establece que el INSTITUTO estd exentd de toda clase de impuestos ¥
tasas. de ahora o del futuro, equivalentes a doce (12) cuotas mensuales d¢ OCHENTA Y
NUEVE MIL SEISCIENTOS SESENTA Y TRES LEMPIRAS CON SESENTA
CENTAVOST(Q;QQ;Q@J?:&}}T"::J fipo de contrato es pagadero por el servicio mensual prestado.
cuyos pagos sc loran a través de la Division Administrativa del “EL INSTITUTO" en la
proporcion que corresponde mensualmente, para tal efecto se emitirdn las respectivas drdenes
de pago afectandose la estructura presupucstaria para este tipo de servicio, objeto del gasta.
renglén No. 24600 de servicios de informética y sistemas computarizados. debiéndose
presentar para ¢l misma por parte del “PROVEEDOR?", los siguientes documentos: 2)
Informe oficial del servicio prestado, indicando las fallas ocurridas y los tiempos fuera de
servicio cn minutos, b) Factura comercial original a nombrte del INJUPEMP, ¢) Recibo
original a nombre de! INJUPEMP; d) Pugo a cuenta y constancia de solvencia del Servicio de
Administracion de Renta (SAR), previo pago ¢l Jefe de la Unidad Téenica de Informatica,
deberd presentar unl Jefe dela Divisién Administrativa un visto bueno del Informe presentado
por servicib prestado por “EL PROVEEDOR” y corespondicnie al mes que se estd
cancelando. “EL INSTITUTO” se compromete a realizar el pago, una vez finatizado el mes
de servicio. previa presentacién de la factura correspondiente, por parte de GBM DE
HONDURAS, en moneda de curso legal cn el Pals, dc conformided a |a oferta presentada y
2l acta de negociacion lograda entre las partes. CLAUSULA DECIMA: DEL SERVICIO
A PRESTAR: “EL PROVEEDOR®™ ofreceri desde el inicio de la vigencia del presente
contrato, un servicio de calidad y conforme a lo requerido, fijado en los pliegos de
condiciones. coro de conformidad a lo ofertado por GBM DE HONDURAS, para las
oficinas principales de “EL INSTITUTO™ CLAUSULA DECIMO PRIMERA: DE LA
GARANTIA: “EL. PROVEEDOR" enlregard dentro de los siguientes quince (15) dias
calendarios. contados a partir de la fecha de la firma de este contrato una Garantia de
Cumplimicnto del Contrato equivalente al quince por ciento (15%) del valor total de Ia
adjudicacién. la-cual deberd ser de la aceptacion de “EL INSTITUTO" extendida por una
Compaiiia Ascguradora o entidad Bancaria Nacional, o cheque certificado. La vigencia de la
garantia de cumplimicnto serd por el tiempo 0 plazo fijedo en los pliegos de condiciones para
este proces ¥ se extenderd hasta 3 meses adicionales i guicntes a la fecha final del contrato,
vale decir por 15 meses. Del 01 de enero de 2024 al 31 de marzo de2025.“EL INSTITUTO”
no hari ningén pago ni cumplitd obligaciones algunas a su cargo, mientras “EL
PROVEEDOR?”, no cumpla con la obligacidn de rendir dicha garantia. En caso de
incumplimiento de este contrato “EL INSTITUTO” at'ecluri.'g;la garantia o fianza indicada en
esta cliusula con solo el requisito de hacer una notificacidn al asegurador o afianzador adn
con la oposicion de “EL PROVEEDOR” para lo cudl|no- serd necesario resolucidn
administrativa ni-fallo de tribunal. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: RECISION DEL
CONTRATO: “EL INSTITUTO" podré rescindir el presente contrato sin responsabilidad
de su parte por las siguientes causas: a) por iucum;':;limicnto por partc de “EL
PROVEEDOR?” a las cliusulas de este contrato o 2 lo ﬁjnd?) en los pliegos de condiciones,
b) por demostrar inhabilidad y/o incficiencia en el cumplimi::::mo de los servicios requeridos;
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c) Por mutuo cansentimicnte de ambas partes; d) Se verifiquen casos de fuerza mnyor, no
atribuibles a ninguna de las dos partes, que ponga cualquiera de]las dos partes en la wndlr.lén
de no peder ejecutar sus prestaciones definitivaments o para us largo plazo;.e) Cmdo sl Io
determine la Dircccién Intering; CLAUSULA DECIMA! TERCERA: CLAUSULA
ESPECIAL DE EXENCION E INEMBARGABILIDAD. Que, paraefectosdela eJecucion
de este contrato y sus alcances juridicos correspondientes, ¢s entendido.que de conformidad
al artlculo 39 de 12 Ley del INJUPEMP, que en su parte conducénte establece “Ni lns reservas
ni [os activos de EL INSTITUTO que respaldan su patrimonio, deben serutllimdns  para el
pago de muitas, ni enajenadas o embargadas, ¢n todo o en parte de ellas; salvo pam el pago i
de los beneficios previsionales que contempla la Ley™.- CLAUSULA DECIMA CUARTA:
SOLUCION DE CONFLICTOS. Podré agotarse la instancla de Las Mesas de Resolucién
que, en caso de no llegar a arreglo alguno, el conflicto suscitado en Ia cjecucién del:presento
contrato o derivado de este, ambas partes se someten a la jurisdiccidn del Juzgado de Letras
Civil de Francisco Morzin, CLAUSULA DECIMO OQUINTA: CLAUSULA DE
INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiento a Jo establecido eniel Articulo 7 dela Lev de
Transparenciny Acceson Ia Informacion Pablica (LTAIP), y con Iz convicclon deque cvitando
las pricticas de corrupeidn, podremos apoyar I2 consolidacién de una culturade transparencia,
equidad y rendicidn decuentnsen los procesos de contratacién y adquisiciones def Estado, para
asiforialecer lashasesdsl Estadode Derecho, noscomprometemoslibrey voluntariamenie a 1)
Mentener el mésalto nivel deconductaética, moral y detespetoa las leyesde Ia Repiiblica, osi
como Jos valores de: INTEGRIDAD, LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD,
TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON LA INFORMACION
CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS DE: DAR
DECLARACIONES PUBLICASSOBRELA MISMA. 2) Asumir unaestricta observancia
y aplicacién de los principlos fundamentales bajos los cuales se rigen los procesos de
contratacién y adquisiciones pliblicas cstablecidos en la Ley de Contrataciéndel Estaao,mles
coma: transparencia, igusldad y libre competencin 3) Que durante la cjecucién del Couu'ato
ninguna persons que actiie debidamente autorizeda en nuestronombre y rcptcscnumd;n__? que
ningiin empleado o trabajador, socio o asoclado, autorizado o no, realizard: a) Précticas
Corruptivas: entendiendo éstascomoaquellasen ln quese ofrece dar, recibis; osolicitardirecta
o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de a otra panz. b)
Pricticas Colusorias: entendlendo dstas como aquellas en. las que denoten, suglr.rnn o
demuestrenquecxisteun acuerdomaliciosoentre dosomﬁspansocnmunndclnspmy uno
o varlos terceros, realizado con la intencidn de alconzar un propésito inadecuado, fncluircndn
influenciar en forma inapropiada las acciones dela otra parts; 4) Revisary verificar lodu la
informacion que deba ser presentada a traves de terceros 2 Ja terceraparte, para :fecxas del
Contrato y dejamos manifestado que durante el proceso decontratacidn o ndqmsmléncnusa de
este Contrato, lainformacidn intercambindafue debidamente revisada v verificada, por [oquc
ambas partes asumen y asumirin la responsabilided por el suministro de informacién
inconsistente, imprecisa o que no corresponda o Ia realidnd, para efectos de este Contrato. 5)
Mantener Ia debida confidencialidad sobretoda la Informacidn aquesetengracceso por razdén
delContrato, ynoproporcionarlanidivulgarlaatercerosy ast vez, abstenemos de utilizarla para
fines distintos. 6) Aceptar los consecuencias a que hubjera lugar, en caso de dcclnmrsc cl

incumplimientodealgunode Inﬂompm:msnsdcmc.‘lﬁusnla’por Tribunal :omp-.-.tente. Y sin -
perjuicio de Iz responsabilidad civil o penal en 1z que s& m::urra. 7) Denunciar en.forma

oportune ante las autoridades correspondientes cuslquier hu:hn‘o gcto irregular cometido por s
nuestros empleados o trabajadores, soclos oasocirdos, del cua) setenga unindiclo ramﬁnble y 5
que pudiese ser constitutiva de responsabilided civil y/o pen ILo anterior sc cxdcndn-alns E
subcontratistas con los cunles el Contratista o Consultor ¢ mqmc. osi como a los sucios, E
asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos, El mcumpdmicn:n do cunlquiera de: fos S
entnciadosde estacléusula dard Jugar: a) De parte del Contrat] sm o Consultorz ) AJar k '§

] |

é&

o=,



o b
2. ) » e *
K % * H \ : Tl
= B - | 5

e A
i N | HONDURAS

#eend b eIt »

inhabilitacién para contratarcon €] Estado, sin perjuicio de las responsabilidades quepudieren
deducirsele. i) A Ia aplicecidn al trabajedor, cjecutivo, representante, socio, asociedo.o
apoderado que haya incumplido esta Cléusula, de las sanciones o medidas disciplinarias
derivadasdel régimen laboral y, en su casoentablar las acciones legales que correspondan. b)
De parte del Contratante: i A Ia eliminacion definiiva del Contratistao Consulory 2 losstb
contratistas responsables o que pudiendo hacerlo no denunciaron la iregularidad de su
Registro de Proveedores yContratistes queal efectoTlevare nosersujeto deelegibilidad futura
en procesos de contratacidn. if) A laaplicacién al empleadoo funcionario infractor, de las
sanciones que correspondan segin el Cédigo de Conducta Etica del Servidor Piblico, sin
perjuicio de exigirlaresponsabilidad administrative, civilylo ﬁelnnt a lasque hubiere lugar. En
fe de lo anterior, las partes manifiestan In aceptacidn de los) compromisos adoptados envel
presentedocumento, bajo ef entendido que esta Declaracién forma parte integral del Contrato,
firmando voluntariamentc para constancia®, CLAUSULA _DECIMO SEXTA:
OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION Y DETECCION DEL DELITO
DE LAVADO DE ACTIVOS. "EL PROVEEDOR” reconoce y acepta que EL
INSTITUTO es un sujeto obligado bajo la legislacién en materia de prevencién y deteccion
del delito de lavado de activos, finenciamiento al terrorismo y conexos. En tal seatido “El
PROVEEDOR?" st compromete y obliga 2 presentar I jnformacién y documentacién sobre
la saciedad, sus socios o accionistas, directores o administradares, funclonarios, y en su caso
sus proveedores y empleados, que “EL INSTITUTO" le solicite para efectos de que “EL
INSTITUTO" pueda cumplir con sus obligaciones de prevencién y deteccion del delito de
lavado de activos, financiamiento al terrorismo y conexos. “El PROVEEDOR” declara y
garantiza a “EL INSTITUTO", que la socledad, sus soclos o accianistas, directores o
adminlstradores, funcionarios y en su caso sus proveedores y empleados, no estin siendo
investigados o procesados por el delito en materia de Javado de activos, financiamiento al
terrorismo y conexos por el Goblemno de In Repblica de Honduras ni tampoco estén siendo
investigados o procesados por gobiemos exlranjeros ni estin designados en listas de goblemnos
extranjeros u organismos intemacionales por comeler en dichas jurisdicciones extranjeras
delitos relaclonados con el narcotrifico, corrupcidn, lavado de activos, terrorismo,
financiamiento al terrorismo o conexos. “El CONTRATISTA” se obliga amanienervigentes
y reales estns declaraclones y gorantfas durante la vigencia del presente Contrato. El
incumplimiento de “EL PROVEEDOR” de cualquiera de sus obligaciones bajo esta cldusula
o cualquier cambio o modificacién de les declaraciones y gamantfas hechas en esta cléusuls
dard derecho a “EL INSTITUTO™ 2 resolver ¢l Contrato por incumplimiento sin
responszbilidad alguna, y en su caso exigir dafios y perjuicios.“El PROVEEDOR” libera de
responsabilidad a “EL INSTITUTQ", sus empleados y funcionarios, de cualquicr reporte,
informacion y/o documentacién que “EL INSTITUTO” brindea las autoridades competentes
necionales o en su caso extranjeras, con relacion al cumplimiento de sus obligaciones bajo [a
leglslacién en materiz de prevencién y deleccitn del delito de lavado de activos,
finnncinmiento al terrorismo y conexos. Todas las relaciones juridicas que susjan enlre las
paries con ocasién de Ia relecién contractual, deberdn atender y aplicar, de scuerdo con la
normativa vigente y reglamentos intemos que regulen dichas conductas, las practicas sobre
transparencia y epego = la legalided en In ejecucién de las actlvidades profesionales propias
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% de Ia relacién conractual. Sin perjuicio de la existencia| e otras actividades o 35

v5e componamientos que vayan en contra de 2 transparencis, legalidad ymoralidad de Iarelacién
BE contractual, las Partes se obligan a obrar de tal manera que no se incura en gctos de z
lr-' carrupeién, incluyendo Ia extorsién y sobomo y no buscar o tener una ventaja mediante el 2
'\t‘ uso de un método indebldo e inmoral para iniciar, obtener o retener cualquier tipo de negoclo- "< E
[ o actividad relaclonada con el desarroflo de la relacién contractual, Las Partes acuerdin quéll ¢ &
: en el evento de comprobarse ofrecimiento o pago de sobornos, o de cualquier otra 9 : }__ g
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pago ilegal o favor, 2 cualguier emplendo privado, piblico o funcionario. del Estado, de
cualquier Nacin, entre otras conductas que estén previstas en [a normatividad aplwa'blc. esto
constituye una causal de terminacién de la relecién contretud, sin perjuicio de quc rl‘a paric
afectada pueda solicitar el resarcimiento por los daffos y perjuicios que sean ocasfnnndos. Las
partes se obligen a mantencrse informedas entra sf, de cualquier situacion que pueda pfm’bhse
o denotar un hecho de fraude, corrupeién o cualquier otra actividad que implique vi hclén a
In presente cliusula. W_QM CLAUSULA PENAL: De
conformidad con lo dispuesta en el Articulo 3-B de la Ley de Contratacidn del Estmlo? éncaso
de incumplimiento de alguna de las cldusules establecidas cn el presente contrilo por
cualquiera de las partes, estes se obligan a pogar In indemnizacién con:spondicnte‘baju los
pardmetros y condiciones pactadas en el presente contrato y en la Ley de Contratacién del
Estado; siempre ¥ cuando este derecho sea exigido de confornidad con los procedlmicntos
que en derecho correspondan, CLAUSULA DECIMO OCTAVA: ACEPTACION. “EL
PROVEEDOR", declara que es clerto todo lo menifestado por el Seffor AMABLE DE
JESUS HERNANDEZ. en su condicidn de Director Interino y Representante Legal del
Instituto Nacio ; Jubilaciones y Pensiones de los Emipleados del Poder Ejecutlvc

ato en duplicedo originales, pm,LA CONTRATACION
CIOS DE PRODUCCION Y DE LAS APLICACIONES
SERVIDOR PARA mmmvm, Dado -en la- chidad de
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CONTRATO No. DAL-08-2023 DE SERVICIOS DE INTERCONEXION DE

OFICINAS PRINCIPALES Y REGIONALES A TRAVES DE ENLACES DE DATOS b
DEDICADOS Y ACCESO A INTERNET, SUSCRITO ENTRE EL INSTITUTO
NACIONAL DE JUBILACIONES Y PENSIONES DE LOS EMPLEADOS Y
FUNCIONARIOS DEL PODER EJECUTIVO (INJUPEMP) Y LA EMPRESA )
NAVEGA, S.DE R.L. {TIGD). .

e .

NOSOTRCS: AMABLE DE JESUS HERNANDEZ, mayor de edad, casado,
Abogado, hondurefio y de este domicilio, con documento nacional de identificacién
nimerc 1606-1972-00102, accionando en mi condicién de Direcler Interino v
Represenianle Legal del INSTITUTO NACIONAL DE JUBILACICGNES Y
PENSIONES DE LOS EMPLEADCS Y FUNCIONARIOS DEL PODER
EJECUTIVO (INJUPEMP), Institucién Auténoma del Estado, creada mediante! ,
Decrelo Legistalivo nimero cients trefnta y ocho (138), del dia cinco (5) de febrero!

de mil novecientos setenta y uno (1971), representacién que acredito mediants’

Acuerdo Ejeculivo nimero trescienlos irece gulon dos mil veintidés (No.313-2022)

de fecha dieciocho (18) de abril del afia dos mil veintidds (2022), emiiido por l2

Presidenta Constitucional de Ia Reptiblica, en usa de mis atribuciones legales yen

aplicacién ce lodispuesto en el articulo cianto veinticinco (125) de la Ley del Instluto I
Nacional de Jublaciones y Pensiones da los Empleados y Funcionarios del Poder |
Ejscutivo (INJUPEMP), Institucién con Reglstro Tributarde Naclenal ndmero
08018003243830 que en lo sucesivo para los electos de este coniralo me
denominaré "EL INSTITUTCICONTRATANTE"® por una parte y por oira parle
SANTIAGO BENEDIT GOMEZ, mayor de edad, casado, Licenclado en Clenclas
Econémicas y Empresariales, con nimero de ldenlificacion Migratorda 01-0812-
2017-02293 y de este domicillo, acluando en ml condicién de Gerente General de
la Empresa denominada NAVEGA, S.A DE C.V., sociedad legaimente conslituida
mediante Escrifura Pdblica Numero 108, de fecha § de noviembre del afio 1988, |
autorizada ante los oficios del Netario Arturo H.Medrano, e Inscrita con &l nimero
80 del Libro de Comerclanles Sociales, y trasladada a matricula nimere 67783 del
Registro Mercantll de Francisco Morazan, Centro asociado 1.P,, con las facultades
suficientes para la celebracién de este contrato y que en lo sucesivo me denominaré
“EL CONTRATISTA", hemos convenido en celebrar como en efecio celebramos al
siguiente CONTRATO DE SERVICIOS DE INTERCONEXION DE OFICINAS
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,“s:‘; PRINCIPALES Y REGIONALES A TRAVES DE ENLACES DE DATO
<4 DEDICADOS Y ACCESO A INTERNET, conlrato que se regiré de acuerdo a 1

2 condiciones y estipulaciones filadas en las clausulas sigulentes: CLAUS

e 5. “EL. CONTRATISTA" manifiesta que se comprometa a ofrecer los
' ?'T B0 nchos de banda requeridos para la transmisién de datos de conformidad & los 8
2RI0L8 Bbaramevos soliciado por el INJUPEMP, en fes bases de filaclén para el proceso £
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de Licitacién Piblica No. INJUPEMP.LPN.003-2022-DA, asl como a instalg: el
cableado de fibres dpticas para los nuevos enlsces de datos, Internet y
redundancias enira fas oficinas principales del INJUPEMP y sus cficinas reglonales,
especliicamenta con el parque industrial denominado ALTIA, en San Pedro Sula,
departamenlo de Coriés, Instalacién de fibra dptica para el Centro de Dia de
Germanla con su respectiva redundancia, y de lgual forma acomefidas para las
regionales de San Pedro Sula, La Celba, Santa Rosa de Ccpan, Choluteca y
Juticalpa, eslablecer el acceso y herramienta necesaria para el monitoreo de la
utilizacién del ancho de banda de cada enlace de datos e Intemet, v las demés
especificaciones técnicas fijladas en las bases de Licitacién Piblica No. INJUPENP-
LPN-003-2022, que son parde Integrante de esle conlralo, - CLAUSULA
SEGUNDA: “EL CONTRATISTA”, declara que como resultado de la Licllacisn
Pdblica No. INJUPEMP.LPN.003-2022, mediante la cual resulté cemo adjudicatario
de la misma, s obliga a prestar sus sarviclos de calidad en las oficinas principales
y regionales de “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" de acuerdo a Jos requarimlentos
de los serviclos estipulados en el documento base para esle procese, documentos
legales, especificaclones técnicas y financieras que se consideran parie de este
contrato.- CLAUSULA TERCERA: “EL CONTRATISTA” se obliga adar el servicio,
establecer el mantenimlento y garanitzar el buen funclonamlento de! sislema con el
equipo nuevo requerido de acuerdo a las bases y especificaciones técnicas y al
soporte técnico necesarios, asi coma calidad del servicio.

Para enlaces urbanos (correspondientes 2 las ciudades de Teguclgalpa, San Pedm

Sula y La Celba) *
Vons | fdtdsiecbiens | Wispeiidla |
L 0-8 | 100%-05.4484% i At
[ 4-s :‘ e X R S—
, 5o8 | smsoSsResdeer (T T w7
67 [ svasben-saomen | " Tim T |
7-877 98.027%- +

El calculo de disponibilidad so realizara en base al promedio mensual por enlace,
del fotal de heras de afactacitn del sarviclo desde la notificacién de la falla entra el

lotal de horas disponibles, Para serviclos nurales (comespondientes a las zonas
fuera de Tegucigalpa, San Pedm Sula y La Celba)

. Horas | xdc_w— d T %depenalizacidn |
0-6 | 100%-99.1657% 1~ . o%_ i -
18-85 [ SsisseX-seomen ' ST 1
©5-6 \ S0.0u7%-sAgmESy | T 10% -
6-7 __98.8888% ~98.7500% 15% .

» 7-B | 887498%~gaéinax [ T 0%
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CLAUSULA C : Es entendido v convenido que durante la ejecucién del
presenle confrale “EL CONTRATISTA™ oprevia nolificacién a “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE" debe informar el dia y hora de opsracién para el
ingreso a sus Instalaciones dei personal de NAVEGA, S.A. de C.V., mismo que
deberd eslar debidemente identificado a efecto de verificar la transmisidn de
informacidn Instalacién de ser necesario, asl como los nuevos anchos de banda,
reparacién o mantenimientos requerido y/o por revislén rutinaria del serviclo
prestado sin afeclar los sistemas en produccién del INJUPEMP.- CLAUSULA
QUINTA: “EL CONTRATISTA" respondera por los dafios, peruicios, reclamos,
cories del servicio o cualquier otra eventualidad, etc., que por su culpa o negligencia
o del perscnal que directa ¢ Indirectamente se haya conlratado y causaren dafios a
terceros en la ejecucién del servicio delerminado, para dejar a salvo la
responsabilidad de “EL INSTITUTO/CONTRATANTE".- CLAUSULA SEXTA: "EL
INSTITUTO/CONTRATANTE" como resultado de reclamos en la ejecucién del
serviclo por cortes de fibra éplica, falles de programacién, cambles de equipos,
mantenimienios de infraastructura o defecios y fallas en el sistema podra requerir
“EL CONTRATISTA", para solventar [os mismos, de forma diigente e inmediata de
conformidad a los tlempos establecides en el Anexo [ del prasente contralo, o
eslableciendo las juslificaciones en caso de fuerza mayor o caso ferluilo, de lo
contrario "EL INSTITUTO/CONTRATANTE" queda facultado para hacer las
retenciones o descuentos de la facturacion que se consideran necesarias, en caso
de incumplimiento al contralo, conforme a las multas estipuladas en el Reglamento
de las Dispcsiclones de Ingresos y Egrasos de la Republica vigente. Sin perjuicio
gue por reincidencla de Incumplimienio se declare tarminado el conlralo.-
CLAUSULA SEPTIMA: VIGENCIA DEL CONTRATO: DEL PLAZO Y VIGENCIA
DEL CONTRATO. El objeto de este conlralo, debera de vigente por el larmino
de lres (03) afios, desde el uno (01) ro del afio 2023 al lrelnla
y uno (31) de di de 2025.- Sl el nuevo serviclo da conformidad a lo requarido
en las bases de licacién, no es conforma a lo solicitado a requerido, o por cualquler

elecucion de la Garanfia comespondiente y “EL INSTITUT! OICONTRAT 15

ampliacién del término estipulade para la ejecucién del presente canlralo,
Gnicamente por causas Imputables a “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" o par!
erza mayor o caso fortuilo debidamente comprobados y calificades por “EL |

o BINSTITUTOICONTRATANTE", para fo cual debera nolificarle tan pronto como

)

olra causa Imputabla a “EL. CONTRATISTA", este seré responsable direclo porios , P
dafios y perjuicios ocaslonados y debidamante comptobados, sin perjulcio de lal /

\%



we ws o

—— kL e —

B R e B L e W AT

'}

S RAL

* % -
i H
Mhma H&N?Pﬁg

aconlezcan, En cuaiquiera de estas circunstanclas, “EL CONTRATISTA" dab.eré
mantener sus preclos unitarios y las mismas condiciones de este contralo. “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE" olorgara la prémoga fijando en su caso el plazo de
la prémoga, Ia cual sard formalizada por ambas partes conlratantes y consignadas
en un documento que se denominard “ACTA DE PRORROGA". Durante el {émjino
de ampliacién o prémoga se ampllaran lambién la vigencia de la garapila
corespondlente, como {odas y cada una de las estipulaciones y obﬂgac!om;s
derivadas de esle contralo y demas que proceden- CLAUSULA NOVENA:
Asimlsmo “EL INSTITUTO/CONTRATANTE", podrd solicilar a “EL
CONTRATISTA", segln acuerdo o circunstancia de ampliaclén geogréfica,
traslados de oficinas por expansidn funclonal del Insfituto, sea en inmuebles proplos
o arrendados, deblendo cancelar los costos que generen dicho trasiado y sl lo
enconirare  juslificado, (a ampllacidn del senvicio manlenlenda “EL
CONTRATISTA", los praclos unllarios, condiclones y estipulaciones de! contralo.-
CLAUSULA DECIMA: “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" pagard a “EL
CONTRATISTA" objeto da este contrale, por el plazo de los ires (03) aftos a partir
del 07 de enero del afic 2023 al 31 de diciembre del afio 2025, la cantidad de UN
MILLON SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS CINCUENTA
Y NUEVE LEMPIRAS CON CUARENTA Y TRES CENTAVOS (L 1,756,759.43),
eguivalentes 2 un pago mensual de CUARENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y OCHO LEMPIRAS CON OCHENTA Y SIETE CENTAVOS (L
48,758.87), montes que no incluyen el Impuesto Sobre Ventas, ya que segin el
Decrelo 357-2013, publicado el sabedo 5 de abril del 2014, en el Diario Oficial la
Gacela, edicién nimero 33,398 de Ia Ley de Jubllaciones y Pensiones de los
Empleados y Funcionarios del Poder Efeculivo (INJUPEMP) en su articulo 105,
EXENCION DE PAGO DE IMPUESTOS Y TASAS establece: “El Instilulo tanto en
fo que se refiere a sus bienes y rentas o ingresos de loda indole o procedencia,
como en los actos jurldicos, negoclaclones y contratos que celebre, esta exento de

foda clase de [mpuestos, derechos, lasas, ya sean fiscales o municipales-

establecidos aiora o en el fuluro® en virtud de {0 anterior deber4 de presentar las
drdenes de compra exenlas a fin de que “EL. CONTRATISTA" pueda emitlr facturas
sin el comrespendlente impuesto. El lipo de contrato es pagadera por el sarvicio
mensual prestado, Cada pago deberd ser prorraleado por sl semviclo campleto
prestado, de lo conlrario la factura debera reflejar estos detalies, de conformidad a
lo estatlecido en las bases de licilacién, El pago se hard a través de la Divisién
Administrativa del “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" en la proporcién que

yaromesponde o cada mes de serviclo prestado, para tal efecio se emilirdn las

2 litespectivas érdenes de pago afecldndose la estructura presupuestaria para esle

www.Injupemp.gob.hn
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debléndose presentar para el mismo por parle del “EL CONTRATISTA", los
sigulentes documentos: a) Informe oficlal del servicle prestado, indicando las fallas
ocurridas y los tliempos fuera de serviclo en minutos, b) Factura Comercial Original
a nombre del INJUPEMP, ¢) Reclbo Original a Nombre del INJUPEMP, d) Pago a
cuenia y constancla de sclvencla de! Serviclo de Administracién de Renta (SAR),
previo pago el Jefe de la Unidad Técnlea de Informélica, debera presentar al Jefe
de la Divisién Administrativa un visto buano del Informe presentado por senvicio
prestado por “EL CONTRATISTA" y comespondiente ol mes que se estd
cancelando.- CLAUSULA DECIMA PRIMERA: En caso de incumplimiento del
conlralo criginada porqua “EL CONTRATISTA™ no realice el servicio dentro del
plazo y condiclones estipuladas “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" Impondra una
multa conforme a las cantidadaes sefialacas en el Reglamento de las Disposiciones
de Ingresos y Egresos de la Repblica - CLAUSULA DECIMA SEQUNDA: “EL!
CONTRATISTA" ofrecer4 el servicio de comunicaclones para enlaces de datos,'
voz, imégenes e Inlemat a nivel de oficinas principales y regionales para el
INJUPEMP, cumpliendo como minimo con las sigulentes especificaciones técnicas:

]

| Conexidn Tipe 1 - Internet
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Un enlace dedicada principal y un enlace redundante para acceso a Internet tipo
Corporativo.

1. “EL. CONTRATISTA” deberd proveer en la oficina principal de!
INJUPEMP, ublcada en Tegucigalpa, un enlace tipo Corporativo, para
acceso a Infernst, cuya valecidad minima sea de 150 Mbps SIMETRICO.
&l cual se le aslgnardn un biogue de B4 direcclones IP piblicas, pam ser
utiizadas y distribuidas entra los distintos serviclos proparcionados por el
INJUPEMP, aumentando la cantidad de bloques en caso de ser
necesario.

2. Independientemente para la Reglonal de San Pedro Sula y el Centro de
datos da dia, “EL. CONTRATISTA" debard instalar dos itimas millas en
cada Centro Reglonal, slando una rula de transporta para datos y otra|
para internet, es decir por distintas rulas para garaniizar que si falla una:
ruta la ofra queds acliva, curya velotidad minima garantizada sea de 30
Mbps SIMETRICOS. Este deberd ser enlregado en un tramo de lotal y

i

2

!

10

&

de {llima milla dislinlo 2l del enlaca principal de dalos, voz e imagenes 1/
del INJUPEMP, es dedir, una fibra dplica distinta. De esla manera se‘ il
garanliza que no se plerde comunicacién por ningtin medio. . A

. “EL. CONTRATISTA” deberd proveer de un enlace redundanieio owsGE:
secundario ndependlente, este contara con las mismas caracteristicax o
(punio 1 y 2), del enlace principal en cuanto a st capacidad, esle enlace
debera ser suministrado como un proveedor adiclonal contando con una
Instalacldn independiente siempre en (bra d¢ptlca y deberd ser
configurado en un mismo equipo y que quede como secundario aclivo.

. “EL CONTRATISTA" debe poseer la capacidad de brindar al INJUPEMP
una configuracién da NAT estético, el cual protefa la identidad de la red
DMZ utifizada por los sarvidores plibficos del INJUPEMP.

& www.injupemp.gob.hn
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5. “EL CONTRATISTA"de los serviclos de comunicacién debera proveer el
transporte de las conexlones en su tolalidad a través de fibra Oplica
(inclusive la dilima mifla),

6. “EL CONTRATISTA" sumlnistrard e Instalars todos los equipes- y
accesorios necesarios para la éptima funclonalidad de cada enlace tanio
de dalos como Intemet y eniregard al INJUPEMP acceso a los enlacss a
{ravés de una Interfaz RJ-45 en la oficina principal como en cada cenfio
reglonal.

7. "EL CONTRATISTA" en cada oficina donde se instale inlemet, debe
entregar de fgual forma en calldad de servicdo un equipo con la
funcionalidad de router que pemita fillrado web, vpn ip sec punto a punto
y ruleo,

B. "EL CONTRATISTA"deberd cfrecer serviclos como: DHCP local o
permitir reenviar peliclones DHCP, ruteo, navegacidn y calidad ds
servicio, para las estaclones de frabajo o servidores que se encuentra
conecladas 2 los enlaces; slempre y cuando as! sea solleitado porf el
personal técnico del INJUPEMP durante el perfodo de instalacidn,

8. "EL CONTRATISTA"Se hara ca:go de la configuracién iniclal de! equipo
y se compromete & brindar el soporfe técnico necesario durente la
duracién del contralo, asf como brindar el entrenamiento fecesario al
personal técalco del INJUPEMP, para el coreclo monitoreo y
adminlsiracién del serviclo que presta,

10.El punio de acceso dentro da las Instalaciones antes nombradas, serd
Indicado al momento de realizar |a instalacian,

11."EL CONTRATISTA"debera proporcionar en todas las instalaciones,
equipos necesarics para redundancla de enlaces dsea equipo que
permita configurar los dos proveederes para garanilzar la estabilidad da
Ia conexion de servicles de la Instituclan.

| Conexlén Tipo 2 - Datos

1.

“EL CONTRATISTA" debera proveer un enlace para transmisién de voz,
datos y videa de 30 Mbps SIMETRICOS, entra la oficina principal del
INJUPEMP en Tegucigalpe y Ia Reglonal de San Pedro Sula,

. “"EL CONTRATISTA® dabera proveer un enlace dedicado para transmisisn

de voz, dalos y video de 10 Mbps SIMETRICOS, entre 12 oficina principal del
INJUPEMP en Tegucigalpa y el Centro de Dia en e Tizatillo de Tegucligalpa,

. "EL CONTRATISTA” debera proveer un enlace dedicado para transmisién

da voz, dalos y video de 10 Mbps SIMETRICOS, enre la oficina principal dei
INJUPEMP en Tegucigalpa y la Reglonal de Santa Rosa.

- “EL CONTRATISTA” deber4 proveer un enlace dedicado para transmisidn

de voz, dalos y video de 10 Mbps SIMETRICOS, entre I2 oficina principal del
INJUPEMP en Tegucigalpa ¥ 1a Reglonal de La Ceiba.

. "EL CONTRATISTA" deberd proveer un enlace dedicado para transmisian

de voz, dalos y video de 10 Mbps SIMETRICOS, entre Ia oficina principal del
INJUPEMP en Tegucigalpay la Reglonal de Juticalpa,

www.inlupemp.gob.hn
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6. “EL CONTRATISTA" debera proveer un enlace dedicado para transmisién
de vaz, datos y video de 10 Mbps SIMETRICOS, entre la oficina principal del
INJUPEMP en Tegucigalpa y la Reglonal de Chaluteca.

7. "EL CONTRATISTA" debera proveer un enlace dedicado para transmision
de voz, dates y video de 30 Mbps SIMETRICOS, entra la cficina principal del
INJUPEMP en Tegucigalpa y el cantro de datos de GEM de Honduras,
localizado en Pamue de Negocias ALTIA Business Park. en SPS, este enlace
de dalos deberd contar con su respelivo enlace redundante con la misma
capacidad operativa.

8. Ubjcacién:

Sede Direeclén

Tegueigalpa Oficinas Principales | Cal. Lonsa Linda Norte, Ave La FAD, coatigio @
la SAQ Tegucigalpa, M.D.C. Tel. 2290-3000 al
2290-8005 Exx(s). 1201 y 1202

Regional Centrs de Dia (Teg) Col. Tizalillo, contiguo a Ias oficinas de Unilever,
sallda 2 la cametern al sur,

Regional San Pedro Sula Carrelera o Cenés, Desvio a Armenta, contiguo a
laUTH

Regional Santa Rosn de Copéa Batrio Mercedes, Calle donde entes cran Jos
acurruesdas, media cusdrm de Banco Davivienda

3anta Rosa de Copan, Tel, 2662-7238

Regional La Ceilia Barrid Solares Nuevos, avenida San Isidro, Freate
a Helodos Sarita, Edificio de Esquina. Tel. 2290-
80000 AL 3005 Ex1, 1552

Regional Jutlcalpa Barrio el centro contiguo a iglasie santidad ealle

qus conduce 2 clinicas PMQ Juticalps Olzncho
teléfonor. Tel. 2785-0650 27251709

Regional Clinluteca Bo, LA MERCED, frente a puena principal do
iglesia In mereed, costato o=ste Tel, 27805183

Centro de Datos de GEM de Parque Industrial ALTIA Dusiness Park. corretera
Hondomns a Annemin. Sector | noroeste, San Pedro Suls,
21102, Honduras, Bouleverd a Puerto Cortes.

9. "EL CONTRATISTA" debera contar con comunicacién de voz y video sohg
IP enire Ia oficina principal y las distintas oficinas de las regionales 35¢
consideran las propuestas de proveedores calificades que cuenten Hon:
infraestruciuras sélidas y accesos para videcconferencia, voz scbre B
caneles de datos dedicados.

10.“EL. CONTRATISTA" debera contar con la posibilidad de incrementar el *
ancho -de banda del cana! de dalos cuando lo requiera “EL
INSTITUTOICONTRATANTE”, sin que este implique cambios en el equipo
o la infraestructura fisica de la solucién de Gitima milla, que puedan originar
coslos adicionales para “EL INSTITUTO/CONTRATANTE".

11.“EL CONTRATISTA"deberd proveer la solucidn de comunicacicnes
complatamente con Fibra Optica y en cada una de las oficinas y regionales

s . c—
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12.sclicitadas, para su interconexlién en red. “EL CONTRATISTA"deberd
garaniizar que la red propuesta esi4 estruclurada de {al forma que |as
ampliaciones futuras a clros puntes no Impactardn mayormente en la red
iniclal. Idealmente las ampliaclones no debersn Implicar interrupclones de
serviclo, pero en caso de que no sa puedan evitar, las suspensiones deberdn
realizarse en horarios no habllas de “EL INSTITUTO/CONTRATANTE", Se
requiere neiificacién escrita previa a la Intemrupcidn del servicho.

13.Se exigid un méximo de tres sallos enlre las instalaciones del “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE™ en Tegueigalpa y "EL. CONTRATISTA".

14.“EL CONTRATISTA" debera proveer para sus enlacas principales en
Tegucigalpa y San Pedro Sula, la enlrega de un enlace redundante y
canfigurado de forma aulomatica qua permia [a estabilidad de los servicios

TR T Ui 0

s

ey
oyl

lrabejen de forma automdtica, es decir, “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE no deba perder la comunicacién en ningin
momen!o independlentemente de que rula de transporte este ulllizando, sea
esia [a ﬁbmdamnﬂm&nnb&mbpﬁudamduw;rencasade
presentarse una caida esta no debe curar més de cuatro {4) heras continuas,
pues de lo confrario no se pagara la factura de la olicina principal
Independientemente del esquama planieado en el anaxo 1

15.%EL INSTITUTO/CONTRATANTE requiere para sus enlaces principales en
Tegucigalpa y el centro de datos de GBM da Handuras ubicada en ALTIA
Business Park en San Pedro Sula, ia enlrega de un enlace redundante y
configurade de forma aulemalica que permita la establlidad de los servicios
por caldas, cories o dafios en la fibra de] enlace principal y en produccién. El
enlace secundariol deberd correr pof un framo o nula diferente al enlacs
principal del enlace hacla la regional SPS en Armenta, si hay algtin corte.de
fibra dplica en fa ruta ALTIA Business Park, de esta manera se garantiza que
“EL INSTITUTOICONTRATANTE", no plerda la comunicacién en nlngtin
momento independientementa de que ruta de transporie este utilizando, en
caso de presentarse una calda esta no debe durar més de cualro (4) horas,

17."EL iNST!TUTOICONTﬂATANTE"pfomﬂ un puerto 10/100/1000 Basa T
cperando sobre TCP/IP para ias aplicaciones de comunicaciones.

18.LaInfraestructura de “EL CONTRATISTA" debera cumplir como minimo con
losesténdmdesegwﬂadanfveldempadaaﬂacedednbsydamd.&
requiera que “EL CONTRATISTA" garantice que cada enlace esté prolegida

. conlra accesos no aulorizadog

| 19.“EL CONTRATISTA” deberd hacer constar que cuenta con el respaido y
! slock de los equipos & uiflizer, en caso de fallas fanla los puntos de “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE", como en sus Instalaciones en cada ciudad
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20."EL CONTRATISTA” brinderd Jas hemamientas de apoyo al persenal téenics
del INJUPEMP encuanioa la adminlsiracién de los diversos enlaces, Tales
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como: acceso o monkiorso de iréfico y establldad, andlisls de paquetes u
otros que “EL CONTRATISTA"cuenta para mejorar el rendimlento de los
mismos, (perdida saturacién efc).

21.“EL CONTRATISTA"brindard, de ser requerido, apoyo al parsonal técnico
de "EL INSTITUTO/CONTRATANTE" en la configuracion de sus equipos de
seguridad y accesos; durante el parlodo de habilitacién de los serviclos de
datos e Intemet.
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22,En casa de fallos en los equipos que son propiedad de “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE", “EL. CONTRATISTA"deber4 de sustituliios’
en forma de présiamo en un plazo no mayor a 3 dias calendarios, para asl
no decaer el servicio de comunicacionss, Ver anexo No. 2
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23.El INJUPEMP requisre un documento escrilo de [a prueha de lalencia de la
red comprobada en el que se delalle el Uempc que gasta un paquete para
vigjar enire dos puntos de la red, no presentando variaciones considerables
duranie las horas de mayor lrdfico enira los canales de las sedes.

24."EL CONTRATISTA" deberé suminisirar en su oferia una descripcitn grafica
y textual de su sistema de {ransmisién para respaldar el nivel del servicio que
ofrece, y el cumplimiento de los requerimientos anterores, En esta
descripcion deberd indicar su coberiura en las ciudades requeridas, el lipo
de enlace con que cuenta, y los anchos de banda que tienen a su disposicién
Junto con las cifras, comprobables, del nivel de ulllizacién actual, debiendo
garantizar la disponbilidad real, del servicio del 98.44% de cada enlace al
mes, misma que deberé reflejarse.
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25 “EL. CONTRATISTA"deberd presentar disgramas que mueslren la red
propuesta debera identificar los equipos de comunicacién e interfaces a
utllizar, la propuesta debe clarificar su estralegla para garantizar los anchos
de banda requeridos y recomendar estrateglas para el combale a la
degradacién de los mismos.
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Enlaces de datos e Internet Corporativo

Disposiciones Generales

ANEXO1

Acuerdo da créditos para fos servicios en las cludades de Tegucigalpa y reglonales,
que no se encuentren disponibles segtin la sigulente tabla:

- -

; Sulay La Celba)

)

Z ! Horas |~ %de disponibilidad % de penallzacién
*‘f_‘ { 0-2 100%-994424% | 0% i
*‘g; p 4=5 | 99.4443%-093056% i
K

t 7-8 , d5007ms-onsisex

——— E Dt —— zi“— —-
calculo ce disponibilidad se realizard en base al promedio mensual por enlace, *
ket total de horas de afectacién del sarviclo desde [a notificacién dela falla entre ol
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surerury mm s adafanen

total de horas disponibles, Para servicios rurales (correspondientes a las zonas
fuera de Tegucigalpa, San Pedro Sula y La Ceiba)

Horss | %de 4 % de

0-6 ' 100%-99.1667% _o% |

L 4z5 | 9oaesen-g90am § 5% i
=6 | 93.0277%-38.8865% 1 .

. 5-_7.: SBSBREN -0B7S00H 15X 1 2
7-8 ° 987493% -085111% . 20% 1

€l clculo de dlspontilidad s reclizaed an base 3l promadio mensual por enlace, del tatal de horas de
alectaciéndel serviciodesde Ia notificacidn de la falla entee of tota! de horas diponiblos.

ANEXO 2

Para las regicnales tanamos disponible el sigulente equipo:

Se cusntz con um cquipo SWITCH SRW208 § PUERTOS 10/100 |
ETHERNET SWITCH LINKSYS, pam utilizar on cuslquicra de los sitlas
(Tegucigalpe, £l Tizatillo, San Pedro Sula, La Ceiba, Jutlealps, Santa Rosa
de Cepan, Chiclateca) en caso de emergencin.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: “EL CONTRATISTA® hablendo presentado en
fecha y forma la Garantia de Cumplimiento de! Contralo equivalente al quince-por

ciento (15%) del valor folal de la adjudicacién, la cual fue acaptada por “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE™ extendida por una entidad Bancarla Nacional, cuya
vigencia es por el tiempo o plazs fijado en s bases de licitacisn y sa extiende hasta
3 meses siguientes a la fecha final del presente contralo, "EL
INSTITUTO/CONTRATANTE"” no hard ningiin pago ni cumplird obfigaciones
algunas a su cargo, en caso de que “EL CONTRATISTA", no cumpla con les
otligaciones acd Indicadas. En caso de Incumplimienio de esle contrato “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE”" afectars |2 garanila o flanza Indicada en esia
clausula cen solo el requisito de hacer una nolificacion al asegurador o afianzador
aln con la oposiclén de “EL CONTRATISTA” para lo cual no sera necesario
resclucien administrativa ni fallo de irbunal. Esta condicién debera hacarse constar
expresamente en un Adenda especial del Contrato de Flanza.- CLAUSULA
DECIMA CUARTA: “EL CONTRATISTA" olorga facultades suflclentes 2 “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE" para que en lo que respecia al serviclo contratado,

o

esla pueda ser auditado tanto por “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" como porla o
Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS).- CLAUSULA DECIMA QUINTA: £
Elincumplimlento de las cléusulas o condiciones de este conlrato o sus documentos g
fenexos dard lugar a que “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" lo dé por resuelto de £
mpleno  dorecho, previa resclucién de la  Direcclén Interina de “EL %
NSTITUTO/CONTRATANTE" y una vez que se haya hecho comunicacidn oficial a ;
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“El. CONTRATISTA" de la decisién da resolverio, En caso de tesolverse el contrato
por causas imputables a “EL CONTRATISTA®, “EL INSTITUTO/CONTRATANTE"
tendra derecho a hacer afectiva la Garantia de Cumplimiento del contrato, sin
perjulcio de cualquler ofro deracho o accién que [e corresponda. En caso de que
“ElL. CONTRATISTA" ople por la resolucién del conirato deberd acudir a la via
judiclal  obligatotiamente previa comunicaclén extrajudiclal a “EL
INSTITUTC/CONTRATANTE" por cualquier razdn o causa que sea, a no ser que
la resolucién sea por mutuo acuerdo, En el caso de recurrirse a la via Judiclal, “EL
CONTRATISTA" renuncla a su domiciiio y se somele exprasamente al que “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE" safiale. CLAUSULA DECIMA SEXTA: CLAUSULA
ESPECIAL DE EXENCION E INEMBARGABILIDAD: Que para sfeclos de Ial
ejecucion de este contralo y sus alcances juridicos correspondientes, es entendido|
que de conlommidad al articulo 39 de la Ley del INJUPEMP, que en su parle
conducente westablece *NI las reservas nl los aclives de “EL
INSTITUTO/CONTRATANTE" qua respaldan su palidmonio, deben ser ulllizadas
para el pago de multas, ni enajenadas o embargadas, en todo o en parie de ellas,
salvo para el page de los beneficios previsionsles que conlempla la Ley”
CLAUSULA _DECIMA SEPTIMA: OBLIGACIONES EN MATERIA DE
PREVENCION Y DETECCION DEL DELITO DE LAVADO DE ACTIVOS: El
CONTRATISTA raconoce y acepta que “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" es un 4 !
sujeto obligado bajo la legislacién en maleria de prevencién y deleccion del delito

de lavado de aclivos, financlamiento al terrorismo y conexos. En tal sentido “El

CONTRATISTA® se compromele y obliga a presentar la informacién y

documentacién scbre la socleded, sus soclos o acclonistas, direciores o

adminisiradores, funcionarios, y en su caso sus proveedores y empleados, qus “EL

INSTITUTO/CONTRATANTE” le solicte para efeclos de que “EL

INSTITUTO/CONTRATANTE"® pueda cumplir con sus obligaciones de prevencién :
y deteccicn del delilo de lavado de activos, financlamlento al terrorismo y conexos.
“E] CONTRATISTA® declara y garantiza a “EL INSTITUTO/CONTRATANTE", que
la sociedad, sus soclos o acclonistas, direciores o administradores, funcionarios y
en su caso sus proveedores y empleados, no eslén siendo investigades o
procesados por el defito en materiz de lavado de aclivos, financiamienlo o3
tesrorismo y canexos por el Goblemo de ia Repiiblica de Honduras ni tampoco ests
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listas de goblarnos extranjeros u crganismos internacionales por cometer en dichas s
jurisdicciones exiranjeras delitos relacionados con el narcolrdfico, corwupcion, ‘§.

TR avacdo cde aclivos, lerrorismo, flnanclamlento al temorismo o conexos. “El E
ONTRATISTA" se obliga a mantener vigenles y reales esias declaracionss y 1 s
Zharantias durante la vigencia del presante Conlrato. El incumplimiento de “El ' ‘g
%
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CONTRATISTA" da cualquiera de sus obligaciones bajo esta cldusula o cualguler
camblo o modificacién de las declaraciones y garanlias hechas en esta clausula
dard derecho a “EL INSTITUTO/CONTRATANTE" a resoivaer el Conirslo por
Incumplimiento sin responsabilidad alguna, y en su caso exigir dafios y perjulclos.
"=l CONTRATISTA" libera de responsabilidad a 5
INSTITUTO/CONTRATANTE", sus empleados y {uncionarios, de cualquler reporie,
informacién ylo documentacién qua “EL INSTITUTO/CONTRATANTE” brinde a las
autoridades competentes naclonales o en su caso exiranjeras, con relacién al
cumplimiento de sus cbligaciones bajo la leglslacién an matara de prevenclén y
deteccién del delito de lavado de activos, financlamiento al tarrarismo y conexos.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA: INTEGRIDAD: Las Paries, en cumplfimiento alo
establecido en el Adiculo 7 dala Ley de Transparencla y Acceso a la Informacisn
Piblica (LTAIP), y con la conviecidn de que evitando las préciicas da corrupcién,
podremes apoyar la consalidacién de una cultura de transparencia, equidad y
rendicién de cuentasen los procesosde coniratacién y adquisiciones de! Estado,para
asl fortalecer las bases del Estado de Derecho, nos comprometemos libre y
voluntariamenta a 1) Mantener el msallo nivelde conducta dtica, moraly da respelo
a las leyes de la Repiblica, asl como los valoras ds: INTEGRIDAD, LEALTAD
CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION
CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS,
ABSTENIENDONOS DE DAR DECLARACIONES PUBLICAS SOBRELA MISMA,
2) Asumirunaestrictacbservanciay aplicaciénde los principlos fundamentales bajos
los cualesserigenlos procesosde contrataciény adquisiciones piblicas establecidos
en la Ley de Coniratacién del Estado, lales coma: lransparencia, Igualdad y libra
compelencia 3) Que durante la ejecucion del Contrato ninguna persona que achia
debidamente aulorizada en nuestro nombra ¥ represenlaciény queningin empleado
olrabajador, socio oasoclado, aulorizado o no, reallzard: a) Practicas Conmuptivas;
entendiendo éstas comoaguellasenia quase cfrece dar, recibls; o solicltar directa o
indirectamente, cualquier cosa de valorparainfluenciarias acclones de aotraparie;
b) Praclicas Cclusorias: entendiendo és'as como agqualias en las que denalen,
sugieran odemuestranque existeun acuerdomaliclosoentra dosomaspariesoentre
unadelas partes y uno o varios terceros, realizado con la Infencidn de nlcanzar un
propésilo Inadecuado, Incluyando influenciaren forma Inaproplada las acclones dala
clra parte. 4) Revisary verificartoda I3 informacién que deba ser presentada a través
de lerceros 2 |a terceraparte, para efectos del Contrato y dejamos manifesiado que
durante el preceso de conlratacidn o adquisicién causa de esta Contrato, [a

; 'nfcrmactdn intercambladafue debldamente revisada y verificada, por loque ambas

’anes asumen y astmirdn la responsablidad por el suministro de Informacign

wanconsislente. imprecisa o que no comespenda a la realidad, para efeclos de esté

www.injupamp.gob.hn
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Contrato, 5) Mantener la deblda canfidenciafidad sobre toda ia Informaciénaquese
tenga acceso por razondel Conleato, y noproporcionarla nidivulgariaatercaros yasu
vez, abstenemos de utllizarla para fines distintos. 8) Aceptar las consecuencias a
que hublera lugar, en caso de declararse el incumplimiento de alguno delos
compromisos de esta Clausula por Tribunal compelente, y sin petjulcio de la
responsabllidad civil o penal en la que se Incurra. 7) Denunclar en forma oporiuna
ante las auteridades correspondientes cualquler hecha o acto Imegular cometido poi
nuestros empleados a trabajadores, socios o asoclados, delcual selenga unindkcio‘
razonabley que pudleseserconstitutivo de responsablidad civl ylo penal. Lo anteriod
se extiande alos subcontratistasconloscualesel Contratistac Consultorcontrate asé
comoalos socios.asociados.ejemdivosylmbajadotesﬂaaqueibs. Eiincumpli:rﬂemo’,
de cualquiera delos enunclados de esta clausula dard lugar: @) Deparie dei‘
Contratista o Consultor: [) A la inhabilltacién para contratarconel Eslado, sin perjuicio
de las responsablidadas que pudieren deducirsele. i) A la aplicacién al traba}adotf
ejecutivo, representante, soclo, asotlado o apodarado que haya Incumplido esta;:
Clausula, de las sanclones omedidas disciplinarias derivadas del régimen laboral y,
en su caso eniablar las acciones legales que comespondan. b) De parte del
Contratante: i) A la eliminacién definitiva del Cantratista o Consullor y a los sub
contratistas responsables o que pudiendo hacerlo no denunciaton la irregularidad
de su Reglsiro de Proveedores yContratislasque al efecto llevare para no sersujeto
de elegilidad futura en procesos de contratacién. ) A laaplicacn al empleadoo,
funclonario infraclor, de las sanciones que comespondan seg(n el Cédigo de
Conducta Etica del Servidor Publice, sin peruicio de exigir Ia responsabildad
administrativa, civil y/o penal a las que hubfare lugar. En fe de lo anlerior, las paries
manifiestan la aceptaciénde los compromisos adoptados enel presentadocumento,
bajo e! entendido que esia Declaracion forma parte integral de! Conlrato, firrrlzu'ldf:;1
voluntariamente para consiancia”. wﬂﬂ!& Las paries.
convienen que los derechos y obligaciones contemplados en este Conlraio Marco *
no podran ser traspasados, cadidos, delegados, subrogados o de cualquier oira
forma iransfetidos, ni total, ol parcialmente, & terceros sin el debido consentimiento
por escrilo de la otra parta. No obstante, los mismos sl podran ser objeto de trasiadg
en caso de que TIGO BUSINESS sea parte de alglin proceso de fusién o venl?a

al evento da traslado. CLAUSULA VIGECIMA: Las paries reconocen que co

moativo del presente contrato podtian reciblr Informacién de cardcter confidencial,
por lo qua cualquier informacién que cusiquiera de las partes reciba en virtud del
debsra de considerarla confidencial salvo que las partes

cartera, todo lo cual deberd ser comunicado al Cllente de forma anterior o post -a.g
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guardar, y mantener en total secreto, y confidenclalidad respeclo de lodos los dalos
a informacién de cualquler clase que, con miotivo del presente conlralo, sa
comparta. Cada parte ser4 responsable por cualquler divuigacion realizada por sus
tepresentantes, empleados y cualquler oira persona & la que le haga visible Ia
Informacion confidencial. CLAUSULA VIGECIMA PRIMERA: Cualquier notificacién
que deba hacersa al amparo del presenie Contrato y/o sus Anaxcs de Servicld, se
consideraran validamente dadas siempre que se manden en fisico y por cofreo
electrdnico a las sigulentes direcciones: Para “EL INSTITUTO/CONTRATANTE"
Alencién; Abg, Amable de Jeslis Heméndez, Director Interino, direccién: Colonla
loma linda Norte, Ave, La FAO, Tegucigalpa M.D.C. Cuarto Nivel, Sala de Sesiones.
Cludad: Tegucigalpa, ylo 3cer nivel Departamento Administrativo Alencidn Abg.
Marlo Henrlque Chinchila, Correo Electrénico: mhenrdquez@injupemp.gob.in
encargado area de Adquisiciones y Contrataciones, y a *EL CONTRATISTA"
Edificlo Plaza TIGO BUSINESS, Col. Los Almendros, final del Bivd, Morazan,
Tegucigalpa, Teldfono: +(504) 2285-84¢5. CLAUSULA VIGECIMA SEGUNDA:
Manifiesta "EL INSTITUTO/CONTRATANTE", que a) No ha participado, no
parficipan y no participardn en ninguna sccién que viole, o cause la violacion del
Foreign Corrupt Practices Act (Ley de Practicas Extranjeras Corruplas), y sus
enmiendas, (FCPA) da los Estados Unidos de América, la UK Bribary Act del 2010
(Ley de Sobemo del Reino Unido), o cualguler otra ley anticorrupcidn o anlisoborno
o regulacién que aplique en el territorio en el cual las Partes lanen sus aclividades
de negocio; b) No ha realizado o acordado o prometido realizar o facilitar Ia
realizacidn y no realizard o acordara o promelera realizar o faclliter la realizacion,
dlrecla o indirecta, da algiin page = algin fabricante, proveedor, cliente, entidad
gubemamental, candidato polifica, servidor ptiblico, empleado de aiguna entidad
piiblica extranjera o cualquier clra persona en posicidn para afectar elnegocloalos
efectos de influenclar alguna declsién de dicha persona y asl obtener algin
beneficio Inaprapiade. ¢) No ha brindado o acardado o prometido brindar o facilitar
el otorgamiento y no dardn o acordardn o prometeran brindar o faclilar el
otorgamiento de algiin beneficio o algln objeto de valor, directa o indirectamente, a
ningtin fabricante, proveedor, cllente, entidad gubemamental, candidato politico,
servidor publico, empleade de algin entidad plblica extranjera o cualquier olra
pemonaenpoddénmmdﬂdnegodoammdammalgm
declsidn de dicha persona y asi abtaner algin beneficlo inapropiado. ¢) No han
brindado o acordado o prometido brindar o facilitar el clorgamiento y no daran o
acerdaran o prometerdn brindar o faclitar el olorgamiento de algiin beneficio o algin
objeto de valor, directa o indirectamente, a ningdn fabricante, proveedor, cllente,
Y Behntidad gubemamental, candidato politico, servider piiblico, empleado de algin
&pntidad publica extranfera o cualquier otra persona en posicidn para afectar el
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sg negocio a los efectos de influenclar algtma decision de dicha persona y asl oblener 3
4 algn beneficlo Inaproplado. CLAUSULA VIGECIMA TERCERA : todos los '

&t
L'

documentos que fueron utilizados por “EL CONTRATISTA" en fa Licitacidn Piblica
No.INJUPENP-LPN-003-2022, para ja CONTRATACION DE SERVICIOS DE
INTERCONEXION DE OFICINAS PRINCIPALES Y REGIONALES A TRAVES DE
ENLACES DE DATOS DEDICADOS Y ACCESO A INTERNET, PARA EL
INSTITUTO NACIONAL DE JUBILACIONES Y PENSIONES DE LOS
EMPLEADCS Y FUNCIONARIOS DEL PODER EJECUTIVO {INJUPEMP]) seran
parte Inherente del presente Contrato: (invitacién, Condiclones, Especificaciones,
Documente de la Oferta, Clrculares). Ambas paries aceplan les condiclones
consignadas en el presente contrato, obfigindose por lo que a cada una de sus
representadas concleme a cumplir fielmente las estipuiaclones dsl presenla
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