. ADUANAS

CONSTANCIA

La Seccion de Adquisiciones de la Administracion Aduanera de Honduras
(ADUANAS), hace constar que, en el mes de NOVIEMBRE DEL ANO 2023,
SE EFECTUARON LAS SIGUIENTES CONTRATACIONES:

No. | PROCESO DESCRIPCION ESTATUS DOCUMENTOS ENLACE
1 LPN- - REES?Q’?&'QN Y PROCE(S:O o CONTRATO http://sicc.honducompras.gob.hn/HC/C
ADUA - AD N DE | ADJUDICAD
009-2023 LICENCIAS ontratos/Contrato.aspx?ld=MQAAADAA
INFORMATICAS AAAXAAAANZAAADKAAAADAAAA-

mjly6AflZbc%3d

RESOLUCION | http://h1.honducompras.gob.hn/Docs/L
ic1154LPN-ADUANAS-009-2023805-
ResoluciondelaAdjudicacion.pdf

Y a efecto que se publique en el Portal de Transparencia de Aduanas, Honduras,
se firma la presente constancia a los_ocho (08) dias del mes de d1C|embre del

2023.

JOSE ROBERTO MEJIA AGL

JEFE DE LA SECCION DE ADQUISICfbﬁES

o Centro Civico Gubernamental, Torre 1, Piso 3,13, 14 y 15, Boulevard
Juan Pablo I}, Tegucigalpa, M.D.C.,Honduras,C.A.




CONSTANCIA

La Seccion de Adquisiciones de la Administracion Aduanera de Honduras
(ADUANAS), hace constar que, en el mes de NOVIEMBRE DEL ANO 2023,
SE EFECTUARON LAS SIGUIENTES CONTRATACIONES:

PROCESO DESCR[PCION ESTATUS DOCUMENTOS ENLACE

LPN- RENOVACION Y | PROCESO CONTRATO http://sicc.honducompras.gob.hn/HC/C
ADUANAS- | ADQUISICION DE | ADJUDICADO

009-2023 LICENCIAS ontratos/Contrato.aspx?ld=MQAAADAA

INFORMATICAS AAAXAAAANgAAADKAAAAOAAAA-
mijly6AflZbc%3d

RESOLUCION | http://h1.honducompras.gob.hn/Docs/L
ic1154LPN-ADUANAS-009-2023805-
ResoluciondelaAdjudicacion.pdf

Y a efecto que se publique en el Portal de Transparencia de Aduanas, Honduras,
se firma la presente constancia a los ocho (08) dias del mes de diciembre del
2023.

JOSE ROBERTO MEJIA AGUERO
JEFE DE LA SECCION DE ADQUISICIONES

Centro Civico Gubernamental, Torre 1, Piso 3,13, 14 y 15, Boulevard

Juan Pablo [, Tegucigalpa, M.D.C.,Honduras,C.A.
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. CONTRATO No. ADUANAS-GNAF-015-2023, “RENOVACION Y ADQUISICION DE

LICENCIAS INFORMATICAS".

EDWIN ALEXIS MENDOZA ORDONEZ, mayor de edad, casado, hondurefo,

esas, con Documento Nacional de Identificacion
tuando en su condicién de GERENTE

Nosotros,
‘Licenciado en Administracion de Empr

No. 0615-1973-00032, y de este domicilio, ac |
NACIONAL ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA ADMINISTRACION

ADUANERA DE HONDURAS (ADUANAS), con domicilio legal en la ciudad de
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, con oficinas en el edificio Centro Civico
Gubernamental, José Cecilio del Valle, Torre 1, décimo quinto piso (15), institucién con
Registro Tributario Nacional: No. 08019020188890, comparece con las potestades,
atribuciones y facultades delegadas para: 1) suscribir todos los documentos ordenes,
contratos, y autorizaciones necesarias para la ejecucion del presupuesto asignado a la
administracion aduanera de Honduras. 2) Convocar, conducir, adjudicar y contratar los
proveedores y contratistas producto de procesos de contrataciones directas, concursos,
licitaciones y otros procesos de contratacion previstos en la ley, tanto con fondos
nacionales como internacionales destinados al Servicio Aduanero; facultades delegadas
‘ por el Director Ejecutivo quien tiene plena potestad para delegar las funciones especificas
segun ACUERDO No. ADUANAS-DE-022-2022 de fecha 09 de mayo del 2022, por lo
cual esta autorizada mediante acuerdo, para suscribir contratos de esta naturaleza, quien
para efectos de este contrato se denominara “EL CONTRATANTE” y por la otra parte el
sefior JUAN CARLOS SORTO RIVERA, mayor de edad, hondurefio, Ingeniero Industrial
y en Sistemas, y con domicilio en la ciudad de Tegucigalpa, actuando en mi condicion de
Representante Legal de JETSTEREO S.A. de C.V., con domicilio en Bulevar Los
Proceres, Edificio La Paz, Col Lara Tegucigalpa, Tegucigalpa M.D.C., con Registro
Tributario Nacional (RTN) No. 05019999400238, persona juridica constituida mediante
Instrumento Publico Namero cincuenta (50) autorizada el ocho (8) de agosto del ano mil
novecientos sesenta y ocho (1968) por el Notario Arturo Humberto Montes., inscrita
bajo numero 77 folios de la 345 a la 349 del tomo 62 del Registro Mercantil. La
compareciente acredita la condicién con que actua en el cual constan las facultades
suficientes para suscribir documentos como el presente mediante Poder General de
Administracién Judicial 'y Administrativa que obra registrado bajo matricula numero
. 62346, asiento numero 55286, del Registro Mercantil de Francisco Morazan de fecha
doce (12) de febrero del ano dos mil diecinueve (2019), y quien para efecto de este
contrato en lo sucesivo se denominara: “EL PROVEEDOR”; ambos actuando en

el pleno uso, goce y ejercicio de nuestros derechos civiles, hemos convenido
el presente contrato de “RENOVACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS
INFORMATICAS”, quedando sujetos a las siguientes clausulas. ANTECEDENTES: Que
mediante RESOLUCION No. ADUANAS-GNAF-SGN-017-2023, DE FECHA CATORCE
(14) DE AGOSTO DEL ANO 2023 LA ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS: en su parte dispositiva resolvio: Adjudicar el Proceso de LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. LPN-ADUANAS-009-2023, “RENOVACION Y ADQUISICION
DE LICENCIAS”, de la siguiente manera: a la empresa JETSTEREO S.A. de C.V,, por ———
un monto de NOVECIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS OCHENTA vy pos |3
LEMPIRAS CON 75/100 (L. 917,682.75). PRIMERA: OBJETO DE LA 55_5
CONTRATACION: “EL CONTRATANTE”, en atencion al marco legal vigente y con las |4
facultades otorgadas en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento tiene por 5
objeto la “RENOVACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS INFORMATICAS”, para tﬁ
ejecutar las actividades y el cumplimiento de las politicas econdémicas, fiscales y ‘-
U

tributarias que competen a la Administracién Aduanera, y conforme a los requisitos y las
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b y HONDURAS

QUE INTEGRAN EL CONTRATO: forman parte del presente contrato y sus anexos, todos

- los documentos que se acompafien y se adjunten al mismo y las condiciones Geljerales
ones, Aclaraciones, Enmiendas

y Especiales contenidas en el Pliego de condici
- del proceso de Licitacién Publica Nacional No. LPN-ADUANAS-009-2023., los
documentos legales, técnicos y financieros acompafiados en la oferta de la Empresa

‘JETSTEREO S.A. de C.V.: TERCERA: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO: El proveedor debe cumplir con las especificaciones técnicas de acuerdo con
1o plasmado por la empresa oferente, asi como lo establecido en el pliego de condiciones
(Oferta de la Empresa JETSTEREO S.A.de C.V.) y Especificaciones de Técnicas del
Pliego de Condiciones, y las aclaraciones solicitadas por la Comision Evaluadora).
por lo que, “EL PROVEEDOR’, se compromete a entregar lo que se detalla a continuacion:

¢

LOTES POR RENOVAR

LOTE 8. RENOV, QUIPO ANALIZADOR DE AMENAZAS.

ION DE SOPORTE E
b ECIFICACIONES MINIMAS

FORTINET FORTIANALYZER 300G

Nombre del

. Producto (El nimero de serie seran dado al oferente que los solicite)
2 Cantidad 1
Enterprise Protection, Hardware Unit, FortiCare Premium
Ticket Handling, Advanced Hardware Replacement (NBD),
3 Tipo de firmware y actualizaciones generales, paquete de servicios
Renovacién empresariales (servicio de indicadores de compromiso,
licencia de suscripcion SOC y servicio de deteccion de
brotes de FortiGuard)
7 Penodo‘c'ie i afio
renovacion

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se consideran las licencias renovadas una vez que las
mismas se puedan evidenciar por personal técnico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, y que

las mismas se encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de Ia institucidn.

El oferente debera de incluir al menos 40 horas de soporte
para la plataforma de seguridad de aplicaciones
fortianalyzer de la Institucion, dicho servicio debera de
cumplir con lo siguiente:

Tiempo de respuesta 2 Horas por llamada telefonica y 2
dias habiles para ticket
Soporte en sitio por parte del oferente de al menos 40
horas por un afo a partir de la firma del contrato.

El oferente debera de acreditar que el personal de soporte
local cuente con al menos la certificacion NSES para

7 Soporte brindar el servicio.
El servicio debera de incluir, pero no limitarse a lo
siguiente:
«Actualizacién de sistemas operativos, versiones, firmware,
parches
*Resolucion de problemas
«Informes y sugerencias de mejoras a la infraestructura
existente
«Acompafiamiento a nuevas implementaciones
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LOTE 10. RENOVACION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION VMWARE

1 x VCenter Server 7 Standard para 2 instancias. \
14 x Licencias VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1
Cantidad de processor.

8 x Licencias VMware vSphere 7 Standard.

1 x vCenter Server 8 Standard para 2 instancias
6 x vSphere 8 Enterprise Plus

VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor
VMware vSphere 7 Standard.

Nombre de VMware vCenter Server 7 Standard for vSphere 6 (Per

2 Producto Instance).
vCenter Server 8 Standard

vSphere 8 Enterprise Plus.
Basic Support/Subscription VMware vCenter Server 6
Standard for vSphere 6 (Per Instance)
3 Tipo Basic Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise
* Plus for 1 processor
| Basic Support/Subscription VMware vSphere 7 Standard for
' 1 processor

Periodo de ' afio
renovacion -

5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

——— -

Se consideran las licencias renovadas una vez que las
mismas se puedan avidanciar por personal técnico de la
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, y que las
mismas se ancueniren acreditadas por medio del fabricante 1
a nombre de la institucion \

J

6 Entrega

CUARTA: ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:La Administracion Aduanera  de
Honduras, es responsablé de la administracion del contrato, a traves de la GERENCIA
NACIONAL DE TECNOLOGIA quien se encargara de verificar la buena marcha y
cumplimiento deé las oblhgaciones coniractuales, que entre sus funciones tendra las
siguientes: a) Dar seguimiento a al conlrato que 5 cumplan la entrega del servicio, dentro
de los plazos establecidos en &l contralo C) En caso de autorizar prorrogas al proveedor,
el administrador del contrato debera solicitar el visto bueno por escrito a la Gerencia
Nacional Administrativa y Financiera (GNAF), siempre y cuando sea justificado y se
encuentre dentro del marco legal y se formalizara mediante adenda al contrato; d) Debera
documentar cualquier incumplimiento de EL PROVEEDOR, la revision y aceptacion de
los productos o de los servicios a conformidad. e) Emitir en el plazo maximo de diez (10)
dias habiles después de finalizado el contrato un informe ejecutivo en el que contenga de
forma cronologica los hechos relevantes durante la vigencia del contrato y sus posibles
modificaciones (Tiempo, Productos, etc.), con el fin de emitir acta de recepcion definitiva
de la obra. f) revisar y autorizar el pago de las diferentes estimaciones presentadas por el
PROVEEDOR. QUINTA: DURACION DEL CONTRATO. El presente contrato tendra una
vigencia de treinta (30) dias calendario contados a partir de la suscripcién del contrato.
En el presente contrato se podran realizar enmiendas de acuerdo con la clausula decima
quipta de este contrato, Sin embargo, ‘EL CONTRATANTE" se reserva el Derecho de
modificacion total o parcial, renovacion del contrato, observando lo dispuesto en los
Articulos 122 y 123 de la Ley de Contratacion del Estado y los Articulos 202.3).206 del
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Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado Articulo 86 del Presupuesto Gerieral

. de ‘Ingresos y Egresos de la Republica Ejercicio Fiscal 2023, del decreto 157-

2022 SEXTA: PLAZO Y LUGAR DE RECEPCION: Se entregaran en el décimo quinto
- piso, torre |, del centro Civico Gubernamental donde funciona la Administracion Aduanera
de Honduras, segun la programacion que establezca el Administrador del contrato, para
-cada una de las Licencias descritas en este contrato, en el plazo de treinta (30) dias a
partir de la firma del contrato, (se exceptua del plazo de los treinta (30) dias, las licencias
cuya renovacion es en el afio 2024, para asegurar el cumplimiento el Oferente debera
presentar un Acta de compromiso que garantice el cumplimiento del contrato) mismas
que deban considerarse entregadas y recibido una vez que el personal técnico de la
Administracion Aduanera de Honduras valide y emita carta de aceptacion del
servicio. SEPTIMA: VALOR CONTRACTUAL: La Administracion Aduanera de Honduras,
pagara al contratista por concepto de servicios la cantidad de NOVECIENTOS
DIECISIETE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y DOS LEMPIRAS CON 75/100
CENTAVOS, (L. 917,682.75).E| valor del total del contrato ya incluye el pago del ISV, y
corresponde al contratante realizar la retencion del 15% del Impuesto Sobre Ventas,
salvo exoneracion expresamente determinada por una Ley Nacional o Convenio
Internacional. Segtin Articulo 86.- Decreto 157-2022 de las "Presupuesto General De
Ingresos Y Egresos De La Republica Y Sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal
2023. OCTAVA: FORMA DE PAGO: La Administracion Aduanera de Honduras, pagara
de forma total o parcial, conforme a cada bien entregado, la cantidad descrita en la
clausula anterior del presente contrato, por los bienes recibidos a satisfaccion del
administrador del contrato, con financiamiento de Recursos Fuente 12 “Recursos
Propios” mediante transferencia SIAF| en un plazo de cuarenta 'y cinco (45) dias contados
a partir de la recepcion satisfactoria de los documentos de cobro del servicio brindado
por el proveedor, los cuales se describen a continuacion:

1. Factura original CAl a nombre de la Administracion Aduanera de Honduras.
2. Recibo original firmado y sellado, a nombre de la Tesoreria General de la Republica.
3. Constancia de solvencia vigente emitida por el Servicio de Administracion de Rentas
(SAR)
4. Constancia de solvencia vigente emitida por la Procuraduria General de la
Republica (PGR)
5. Copia simple del PIN SIAFI
6. Acta de recepcion total emitida por el Administrador del Contrato (Seccion de
Mantenimiento).
NOVENA: GARANTIA DE _CUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y CALIDAD: El
proveedor, presentd Garantia de Cumplimiento del contrato, emitida por Banco LAFISE
por un valor de CIENTO TREINTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
LEMPIRAS EXACTOS (L. 137,655.00 ), equivalente al 15% del valor total del presente
contrato a favor de Administracion Aduanera de Honduras, y con una vigencia del
quince (15) de noviembre del afio 2023 hasta veintinueve (29) de febrero del ano 2024,
quedando en custodia del contratante. Asimismo, queda establecido que, en caso de
existir modificacion, esta garantia se incrementara en la misma proporcion en que el valor
del contrato llegase a aumentar el presente contrato. La ejecucion de las garantias tendra
caracter de Titulo Ejecutivo y su cumplimiento se exigira por la via de apremio, una vez
que este firme el acuerdo de resolucién por incumplimiento, “EL CONTRATANTE”
gozara de preferencia sobre cualquier otro acreedor para hacer efectivas dichas
garantias en caso de incumplimiento, de conformidad con lo previsto en los Articulos 100,
101, 102, 103, 104, 108 109 de la Ley de Contratacion del Estado, una vez recibido el
servicio y/o productos se sustituira la garantia de cumplimiento por una garantia de
calidad equivalente al cinco (5%) del valor del contrato, con vigencia de;tres(3) meses
posterior. 3¢ 3 *“:ﬁ)u\\
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DECIMA: MULTAS POR ATRASOS Y RESPONSABILIDAD PENAL: Sin perjuicio del

- cumplimiento en la instalacion y prestacién mensual del servicio por parte de ‘EL
PROVEEDOR’, por las demoras no justificadas en la prestacion del servicio pactado en

- el presenfe contrato y de conformidad con el Articulo 3-B de la Ley de Contratacion del
Estado, en caso de incumplimiento de este contrato, ‘LA ADMINISTRACION ADUANERA
-DE HONDURAS” deducira por cada dia calendario de retraso o incumplimiento el valor
que corresponde en concepto de multa conforme a lo dispuesto en el articulo 88 del
Decreto 157-2022 de las “Presupuesto General De Ingresos Y Egresos De La Republica

Y Sus Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2023, " la suma equivalente al cero punto
treinta y seis por ciento (0.36%), por cada dia de retraso sobre el valor contractual, que
equivale a la cantidad de TRES MIL TRESCIENTOS TRES LEMPIRAS CON
66/100 CENTAVOS (L. 3, 303.66), para tal efecto EL CONTRATANTE, pone como limite
hasta el Diez Por Ciento (10%), como porcentaje acumulado por demoras no justificadas,
excepto cuando se haya otorgado prorrogas no aplica |a acumulacion del mismo, lo cual
dara lugar a la terminacion del contrato y a la ejecucion de la Garantia de Cumplimiento,
para lo cual la unidad ejecutora notificara a la contraparte, para que este justifigue las
demoras debidamente fundadas en acontecimientos de caso fortuito 0 fuerza mayor 0

. de hechos naturales como terremotos, inundaciones, tormentas vy fuertes vientos,
. ~ desordenes causados por guerras, sabotajes, robos, levantamientos y bochinches
populares o en situaciones de caso fortuito no descritas anteriormente, que hicieron
imposible el cumplimiento en el plazo establecido en el contrato, caso contrario la Seccién
de Adquisiciones remitira al Departamento Legal, toda la documentacién correspondiente
para que emita un dictamen determinando, que ha incurrido en mora y Qque ha
sobrepasado el limite establecido, y se aplicara la clausula penal de acuerdo con los
requerimientos establecidos en esta misma clausula. Asimismo, el incumplimiento de los
plazos o en la prestacion del servicio brindados por el proveedor se regulara de
conformidad con el Articulo 3-B Clausula Penal. De la Ley de Contratacion del Estado y
los Articulos 188, 189,226 y 256 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.
DECIMA PRIMERA: MODIFICACIONES. Las partes podran de comun acuerdo en
cualquier momento, efectuar modificaciones al presente Contrato, mediante orden de
cambio 0 enmienda seguin sea el caso, las cuales deberan de ser firmadas por las partes
pasaran a formar parte integral de este contrato, La Administracion solamente podra
introducir modificaciones a los contratos dentro de los limites previstos en los articulos
. 121,122 y 123 de la Ley de contratacion del Estado y Su Reglamento, se regiran por o
que en el contrato se disponga, en lo que sea aplicable. En ninglin caso se aceptaran
modificaciones por via verbal. DECIMA SEGUNDA: RESOLUCION DEL CONTRATO.
“LLA ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS" reconoce y acepta que no podra

rescindir este Contrato antes del término de duracion de este, salvo por:

1. El grave o reiterado incumplimiento de las clausulas convenidas; en el caso del
“CONTRATISTA" en el cual se vea afectada la informacion que se maneje como
confidencial, o de cualquier de las obligaciones contractuales;

2 Lafalta de constitucién de la garantia de cumplimiento del contrato o de las demas
garantias a cargo del contratista dentro de los plazos correspondientes;

3. La suspension definitiva de las obras o la suspension temporal de las mismas por
un plazo superior a seis (6) meses, en caso de fuerza mayor o caso fortuito, o un
plazo de dos (2) meses sin que medien estas, acordada en ambos casos por la
Administracion;

4. Por caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobado que haga imposible la
continuacion del servicio, sobrevinientes a la celebracion del contrato, que
imposibiliten o agraven desproporcionadamente su ejecucion; la muerte del
contratista individual si no pudieren concluir el contrato sus sucesores; La
disolucion de la sociedad mercantil contratista;
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?. La declaracion de quiebra o de suspension de pagos del contratista, ‘6 'su
comprobada incapacidad financiera;

§. El incumplimiento de las obligaciones de pago mas alla del plazo de cuatro (4)
meses sino se establece en el contrato un plazo distinto;

7: !.a falta de correccion de defectos de disefio cuando éstos sean técnicamente
inejecutables;

8. El mutuo acuerdo de las partes;

9. Terminacion del contrato;

10.Por incumplimiento de cualquiera de las partes y en las demas causas de
terminacion o resolucion de los contratos establecidas en los Articulos 126, 127,
128 y 129 de la Ley de Contratacion del estado, y 253, 254, 255 del Reglamento
de la Ley de Contratacion del Estado, y demas leyes aplicables;

11.En caso de recorte presupuestario de fondos nacionales que se efectué por razén
de la situacion econémica y financiera del pais, la estimacion de la percepcion de
ingresos menores a los gastos proyectados y en caso de necesidades imprevistas
o de emergencia, dara lugar a la rescision o resolucion del contrato, sin mas
obligacion por parte del estado, que al pago correspondiente de la obras 0
servicios ya ejecutados a la fecha de la vigencia de Ia rescision o resolucion del
contrato segun lo dispuesto en el articulo 84 del Decreto 157-2022 de las
“Presupuesto General De Ingresos Y Egresos De La Republica Y _Sus
Disposiciones Generales Ejercicio Fiscal 2023;y;

12.Las demas que establezca expresamente el contrato, asi como las causas de
incumplimiento o infraccion que afecte la ejecucion del proceso o términos
establecido en los pliegos de condiciones, establecidas por el 6rgano contratante,
lo que permitiran B rescision unilateral del contrato; eximiendo de toda
responsabilidad legal al 6rgano mismo(Administracion Aduanera de Honduras).

No podran ejecutarse las garantias de un contrato cuando la resolucién contemplada en
este Articulo sea consecuencia del incumplimiento contractual de la Administracién, o por

mutuo acuerdo.
DECIMA TERCERA: RESOLUCION DE DISPUTAS Las partes haran todo lo posible

para resolver amigablemente mediante negociaciones directas en caso desacuerdo,
desavenencias, controversia y/o conflicto entre las partes, relacionado directa o
indirectamente a causa de la naturaleza, aplicacién e interpretacion, cumplimiento,
ejecucion de los términos y condiciones contenidas en el presente contrato, Las partes,
haran todo lo posible por resolverlos amigablemente mediante negociacion
directa, misma que debera realizarse en un plazo maximo de treinta (30) dias habiles
contados a partir de la notificacién que cualquiera de las partes haga a la otra. En caso
de no existir acuerdo entre las partes en la negociacion directa, quedara expedita la via
Administrativa y/o judicial, en este caso ambas partes se someten a la competencia y
jurisdiccion del Juzgado de Letras de lo Contencioso Administrativo del Departamento de
Francisco Morazan. Segun lo estipulado en el Articulo 3 de le Ley de Contratacion del
Estado, previamente debera agotar la via Gubernamental o Administrativa. DECIMA
CUARTA: NOTIFICACIONES: Cualquier notificacion, aviso, solicitud o consentimiento

requerido, que deba enviarse en virtud de este contrato, sé hara por escrito y se r—‘?
considerara que ha sido cursada cuando haya sido entregada con acuse de recibido a un éa“«é =
representante autorizado de la parte a la que esté dirigida la comunicacion y haya sido — g;
entregada en el domicilio elegido por las partes es por ello por lo que para fines de C g;
notificacion se establecen las siguientes direcciones: U S E
. JETSTEREO S.A.de C. V,, oficinas ubicadas en Bulevar Los Proceres, Edificio !5 3
Inversiones La Paz, Colonia Lara, Tegucigalpa, teléfono 2287-8440, Celular: 9990- }kj h
I1E

J

2749, correo electronico: alex.varela@jetstereo.com.
en las oficinas del Centro f

. “ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS”:
Civico Gubernamental “José Cecilio del Valle” torre |, décimo quéi‘g}g;nisg&%eccién \)S

k 'Q;l 4°$ °,.$ B
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de Adquisiciones de la Administracién Aduanera de Honduras, correo electronico:
para notificar ~asuntos Administrativos  raguero@aduanas.qob.hn y

eamendoza@aduanas.gob.hn, Teléfono: 2240-0835 y para notificar asuntos
sobre la ejecucion del contrato al correo flagos@aduanas.gob.hn (Administrador

del contrato). :
'DECIMA_QUINTA: PRORROGA PARA TERMINACION DE_CONTRATO: “EL
CONTRATANTE”, podra prorrogar la fecha prevista de terminacion del contrato cuando
se produjera un evento fuera de control, o por causa de fuerza mayor 0 caso fortuito, se
ordena una variaciéon que hiciere imposible Ia terminacion en la fecha prevista. Previa
notificacion por escrito dirigido a Gerencia Nacional Administrativa y Financiera con copia
a la Unidad Administradora del contrato. DECIMA SEXTA: PRINCIPIOS DE
INTEGRIDAD. Las partes en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 7 la Ley de
Transpa‘rencia y de Acceso a la Informacion Publica y su Reglamento, la Ley de
Contratacion del Estado y su Reglamento y con la conviccion de que, solamente con el
esfuerzo conjunto de la Administracion Publica y el Sector Privado, podemos instaurar
una cultura de la transparencia y rendicion de cuentas, fortaleciendo de esa forma las
bases del Estado de Derecho, nos comprometemos a mantener el mas alto nivel de
: conducta ética, asi como los valores de nuestra sociedad como ser INTEGRIDAD,
. entendiendo como elementos esenciales de ésta, las cualidades personales de
honestidad, sinceridad, probidad, ausencia de practicas corruptivas y el cumplimiento de
las leyes y reglamentos del pais. Nos comprometemos ademas a ser LEALES con
nuestra contraparte, cumpliendo fielmente con lo establecido en el contrato, entregando
en el tiempo pactado, por parte del “CONTRATISTA”, un trabajo de calidad minima
equivalente al ofertado y a nosotros adjudicado, a fin de que las Instituciones del estado
generen confianza publica en sus actuaciones, y cumplimiento, por parte de la entidad
contratante, con las obligaciones establecidas en el Contrato, y en los documentos que
formen parte del mismo, de forma agil y oportuna; siendo EQUITATIVOS en la practica
de las metodologias a desarrollarse y apegados totalmente a las buenas practicas; siendo
TOLERANTES con las personas que representen a nuestras contrapartes en el
cumplimiento de este contrato y que muestren puntos de vista diferentes a los nuestros;
siendo IMPARCIALES es decir actuando con objetividad y profesionalismo, sin permitir
que nuestros intereses financieros o de otro tipo comprometan o den la impresion de
comprometer la labor contratada; siendo DISCRETOS con la informacion confidencial
. que manejamos, absteniéndonos de dar declaraciones publicas sobre la misma. Por lo
gue aseguramos que ninguna persona que actué en nuestro nombre y representacion
realizara: a) Practicas Coercitivas, entendiendo ésta como perjudicarlo o acusar dafo,
directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar las acciones
de una parte, de conformidad a lo que determina el Codigo Penal en sus articulos 206 al
209, b) Practicas Fraudulentas, entendiendo é€sta como aquella en la que alguien con
nombre supuesto, falso titulo, influencia o calidad simulada, abuso de confianza,
fingiéndose duefio de bienes, créditos, empresas, o negociacion o valiéndose de
cualquier articulo, astucia o engafo induce a error a otro en proyecto propio o ajeno, de [
conformidad con el Cadigo Penal vigente, ¢) Practica Corruptiva, entendiendo ésta
como aquella en la que se ofrece dar, recibir, o solicitar directa o indirectamente cualquier !
cosa de valor para influenciar las acciones de la otra parte, de conformidad a lo que
determine el Cédigo Penal en sus articulos 361 al 366. d) Practicas Colusorias,
entendiendo ésta como aquellas en las que exista un acuerdo entre dos o mas partes
realizado con la intencién de alcanzar un propésito inapropiado, incluyendo influenciar en
forma inapropiada las acciones de la otra parte, de conformidad a lo que determina el
Cc?digo Penal en su Articulo 376. La transgresion de alguno de los enunciados de esta
clausula, en el caso de “EL PROVEEDOR”, dara lugar a la cancelacién de la inscripcion
en §| Registro de Contratistas y Proveedores del Estado, mediante el envio de nota a
realizarse por la entidad ejecutora, acompafiada de Certificacion de L@;Rﬁ‘smygén
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Administrativa correspondiente a la sentencia que vuele verdad legal Ia transgresion
. practicada. La transgresion de los principios rectores de esta clausula, por parte de EL
CONTRATANTE dara derecho a “EL PROVEEDOR”, a solicitar la resolucién del
- contrato de mérito. DECIMA SEPTIMA: ACEPTACION: Ambas PARTES declaran que
es cierto lo instituido en las clausulas que anteceden, por lo que se comprometen por
‘igual y aceptan en su totalidad el contenido de este contrato. En fe de lo cual y para
seguridad de ambos contratantes, firmamos el presente Contrato en dos originales de
igual valor, en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central a los quince (15)
dia del mes de noviembre del afio dos mil veintitrés (2023).

\

(Pory en jombre del Contratante)) .’/ (Por y eaonipfe del Proveedor)
LIC. EDWIN ALEXIS MENDOZA ORDONEZ LIC. JUAN CAKLOS SORTO RIVERA
GERENTE NAGIONAL ADMINISTRATIVO Y JETSTEREO S.A.de C.V.

INANCIERO

ACUERDO NO. ADUANAS-DE-022-2022
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RESOLUCION No. ADUANAS-GNAF-SGN-017-2023. ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS. GERENCIA NACIONAL ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA. SECRETARIA

GENERAL NACIONAL. TEGUCIGALPA, M. D. C., A LOS CATORCE (14) DIAS DEL MES DE
AGOSTO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES (2023).

VISTO: Para emitir Resolucién sobre el Proceso de Licitacion Publica Nacional No. LPN-
ADUANAS-009-2023, “RENOVACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS INFORMATICAS", y

sequn el Informe de Evaluacién y Recomendacién de Adjudicacion, realizado por la Comision de

Evaluacién y Recomendacion nombrada de conformidad a lo establecido en la Ley de Contratacién

del Estado y su Reglamento para dicho proceso.

CONSIDERANDO (1): Que la Administracion Aduanera de Honduras, en cumplimiento al
marco legal vigente y con las facultades otorgadas en la Ley de Contratacion del Estado y su
Reglamento, y demas leyes aplicables de conformidad a lo establecido en el articulo 44-A, 44-
B y 44-C del Reglamento de la Ley (Reformado en fecha 21 de julio del 2021) reviso el pliego
de condiciones y recibié Visto Bueno por parte del Comprador Publico Certificado (CPC) y dela
Gerencia Nacional Administrativa y Financiera, facultada para tal efecto, para que a través de
la Seccién de Adquisiciones se realizara el proceso de contratacion de una empresa que brinde
el servicio y/o suministro de bienes, vigilando la debida observancia de las leyes, normas y
reglamentos aplicables en el &mbito de su competencia, de acuerdo al Plan Anual de Compras
y Contrataciones (PACC), a fin de que el mismo contribuya a cumplir con las necesidades

propias de la Institucién,

CONSIDERANDO (2): Que la Seccién de Adquisiciones como encargado de realizar la
gjecucién de los procesos de compras programadas en el Plan Anual de Compras y
Contrataciones (PACC) Institucional del Ejercicio Fiscal 2023 validé la disponibilidad
Presupuestaria en base a los procesos establecidos en Ley como parte de las actividades

previas, para proceder con el Proceso de Licitacion Publica Nacional.

CONSIDERANDO (3): Que en fecha cinco (05) de mayo del dos mil veintitrés (2023), se publico
en la plataforma de HONDUCOMPRAS 1.0 (www.honducompras.gob.hn) y en el diario La
Tribuna, las invitaciones, el Pliego de Condiciones Definitivo, las enmiendas realizadas a los
PC, en apego a lo indicado en el articulo 46 de la Ley de Contrataci6n del Estado y los articulos
106 y 107 del Reglamento de la Ley, con el fin de fomentar la participacion en los posibles
oferentes y que los interesados soliciten los Pliegos de Condiciones (PC) o los descarguen de
la plataforma dando tiempo para que puedan preparar y presentar sus ofertas segun lo indicado

en los Pliegos de Condiciones.

CONSIDERANDO (4): Que de conformidad a lo que establece el Articulo 105 del Reglamento
de la Ley de Contratacion del Estado, el 6rgano contratante del proceso realizo en fecha cinco
(05) de junio del afio 2023, una (1) aclaracion y una (01) enmienda al Pliego de Condiciones.

CONSIDERANDO (5): Que en los Pliegos de Condiciones de la licitacion se establecio que el
ente contratante podra dar por desierta la licitacion cuando no se hubieren presentado ofertas
0 no se hubiese satisfecho el minimo de oferentes previsto en el Pliego de Condicio%:‘ _
cuando I&s ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos en el Reglame o en.. "
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el Pliego de Condiciones, de acuerdo con el Articulo 57 de la Ley de Contratacién del Estado y
articulo 172 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, asimismo la suspension o
cancelacion de fondos nacionales que se efectie por razén de la situacion econémica y
financiera del pais, la estimacion de la percepcion de ingresos menores a los gastos proyectados
y en caso de necesidades imprevistas o de emergencia puede dar lugar a la rescisién o
resolucién del contrato sin mas obligacién por parte del Estado, que al pago correspondiente a
las obras o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescision o resolucion del
contrato, si asi lo estima necesario y conveniente a sus intereses, o cuando ocurran situaciones
de fuerza mayor debidamente comprobadas que se efecttien en base a la Ley Organica del
Presupuesto, y Normas Generales de la Ejecucion y Evaluacién Presupuestaria vigentes, por
presupuesto insuficiente al momento de la adjudicacién o cualquier otro motivo que le afecte.
En todo caso los oferentes no podran reclamar indemnizacion de ninguna clase, segln lo

establecido en la Ley de Contratacién del Estado.

CONSIDERANDO (6): Que en cumplimiento a lo establecido en los Articulos 122 y 123 del
Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado, en fecha quince (15) de junio del afio dos mil
veintitrés (2023), se realiz6 la recepcion y posterior apertura de ofertas en la Sala de Juntas
Amapala, ubicada en el 13 piso, torre 1 del edificio Centro Civico Gubernamental, de la
Administracién Aduanera de Honduras, en la Ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito
Central, Departamento de Francisco Morazan; durante la audiencia se verific segln el orden
de ingreso de las ofertas que las mismas estaban en sobres sellados sin indicios de haber sido
abiertas, se leyé en voz alta y clara a la vez, el nombre del oferente, la hora de recepcion de la

oferta y inicamente se verifico el monto de la oferta econémica, y los datos de la garantia de

mantenimiento de oferta.

CONSIDERANDO (7): Que la audiencia publica fue dirigida por la Comisién de Apertura
integrada por: dos (02) representantes de la Seccién de Adquisiciones, un (1) representante del
Departamento Técnico Legal y como observadores del proceso un (1) representante de la
Unidad de Transparencia y Anticorrupcion, todos de la Administracién Aduanera de Honduras.
Asimismo, estuvo presente un representante de cada una de las empresas licitantes. El acto de
Apertura Publica de Ofertas se realizé de forma continua e ininterrumpida iniciando desde las
10:15 am y finalizando a las 11:50 a.m. segln consta en el acta de recepcion y apertura de

ofertas y en el informe de recomendacion.

CONSIDERANDO (8): Que en el acta de apertura se consignd los datos del proceso de las diez
(10) ofertas recibidas en fisico; como ser: nombre de la empresa y monto total de la oferta, asi
como los datos de la Garantia de Mantenimiento de Oferta de cada una de las propuestas, tal

como se detalla a continuacion:

u),l\
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NO.

NOMEBRE DEL
LICITADOR

MONTO DE LA
OFERTA
EN LEMPIRAS

DESCRIPCION
DE LA
GARANTIA

MONTO DE
GARANTIA DE
MANTENIMIENTO
DE OFERTA

T |

FECHA DE
VIGENCIA

LUFERGO

REPRESENTACIONES

TOTAL
L. 13, 064,697.31
ISV INCLUIDO

LOTES
RENOVACION
1 L 153,801.00
2 L 108,737.10
3L 54,926.30
5L 1,450,718.10
10 L 781,492.85
18 L 248,779.50
19 L 109,894.00
211 272,412.00
23 L 40,982.55
25 L 42,375.20
27 L 884,600.70
28 L 1,420,590.40
29 L 235,750.00
30 L 109,882.50
31 L 627,320.40
32 L2,717,941.05
36 L 163,925.69
37 L 219,764.02
39 L 453,069.37
LOTES
ADQUIRIR
2L1,105,083.32
4L 117,005.17
5L 48,327.40
6 L 516,499.09
8 L 453,069.37
11L 705,096.76
12 L 22, 653.47

GARANTIA
202361599003705
BANPAIS

L 300,000.00

15/06/2023
AL
15/12//2023

S.A.DEC.V.

DATUM HONDURAS

TOTAL
L. 18,683,544.00
ISV INCLUIDO

LOTES
RENOVACION
11 L 3,774,990.00
12 L 211,830.00
13 L 317,630.00
14 L 974,970.00
15 L 494,500.00
16 L 619, 850.00
19L 84,111.00
21 L 240,064.80
22 L 10,961,685.00
251 32,864.70
26 L 718,750.00
30 L 84,145.50

37 L 168,153.00

GARANTIA
2654223
BANCO FICOHSA

L 393,019.17

15/06/2023
AL
12/11/2023

TECNASA
HONDURAS S.A.

TOTAL
L. 13,750,006.58
ISV INCLUIDO

LOTES
RENOVACION
191 89,313.14
22 L 11,376,633.75
30 L 86,666.42
37 L 88,412.00

LOTES ADQUIRIR
10 L 1,880,821.27

13 L 228,160.00

GARANTIA
2200003991
BANCO
ATLANTIDA

L275,000.00

15/06/2023
AL
15/11/2023
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NO,

NOMEBRE DEL
LICITADOR

MONTO DE LA
OFERTA
EN LEMPIRAS

DESCRIPCION
DE LA
GARANTIA

MONTO DE
GARANTIA DE

MANTENIMIENTO

DE OFERTA

FECHA DE
VIGENCIA

GBM DE HONDURAS
S.A.

TOTAL
L. 14,695,456.70
ISV INCLUIDO

LOTES
RENOVACION
10 L 886,303.85
19L 87,602.40

22 L 12,414,583.50
25| 33,709.95
27 L 494,801.30
30 L 87,566.75
37 L 175,273.80
40 L 386,741.55

LOTES ADQUIRIR
8L 82,921.90
9L 40,885.95
14 L 5,065.75

GARANTIA
70000001810
BANCO
FICENSA

L350,000.00

15/06/2023
AL
30/11/2023

PBS HONDURAS S.A.
DEC.V

TOTAL
L.3,582,965.13
ISV INCLUIDO

LOTES
RENOVACION
9L 3,525,465.13
26 157,500.00

GARANTIA
101510059296
BANCO
LAFISE

L80,000.00

15/06/2023
AL
30/11/2023

SEGA HONDURAS
S.A.

TOTAL
L. 13,461,226.30
ISV INCLUIDO

LOTES
RENOVACION
5 L 924,232.31
10 L 734,649.00
19L 83,304.05

22 L 10,857,390.64
23 29,200.25
27 L 415,199.57
30 L 83,304.05
33L21,517.65
37 L 166,608.09
40 L 39,050.55

LOTES
ADQUIRIR
8L 68,172.00
9L 34,086.00
14 L 4,597.55

GARANTIA
2655423
BANCO

FICOHSA

L275,000.00

15/06/2023
AL
30/11/2023

PC SOFTWARE S. DE
RL.

TOTAL
L. 690,000.00
ISV INCLUIDO

LOTES ADQUIRIR
1 L 690,000.00

GARANTIA
367/2023
BANCO
OCCIDENTE

113,800.00

15/06/2023
AL
30/11/2023

[
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MONTO DE D MONTO DE
o NOMBRE DEL Sl Esgg'l'_’:'b"  GARANTIADE | FECHA DE
EN LEMPIRA! NTENIMIENTO VIGENCIA
: GARANTIA DE OFERTA
TOTAL
L. 12,366,416.90
1SV INCLUIDO
GARANTIA 19/06/2023
8 | NAVEGASA.DEG.V. VAL, 70000001804 L 300,000.00 AL
190 16718930 | BANCO FICENSA 261212023
22 L 12,032,047.50
30 L 83,593.50
37 L 83,586.00
TOTAL
L. 4,547,328.85
ISV INCLUIDO
LOTES POR
RENOVAR
6L 2,791,447.90
8L 155,048.75 13@?&’;&% L 15/06/2023
9 JETSTEREO 9L 34,270.00 o L 100,000.00 AL
10 L 762,634.00 P 15112/2023
27 L 752,523.20
LOTE POR
ADQUIRIR
8 L 34,270.00
9L 17.135.00
TOTAL
L. 4,500,612.67
ISV INCLUIDO GARANTIA
ZC-FL-97703- 15/06/2023
10 %’gﬁgﬁgﬂz LOTES POR 2023 L. 120,000.00 AL
RENOVAR SEGUROS 30/11/2023
61 2,320,287.73 CREFISA
7L 2,098.205.30
8L 172,119.64

REFERENCIA: Informe de recomendacion y adjudicacion, del proceso (acta de apertura e
informe de evaluacion).

CONSIDERANDO (09): Que en fecha veinte (20) de junio del afio dos mil veintitrés (2023), la
Comisién de Evaluacion y Recomendacion se reunié para conocer sobre las "POLITICAS DE
EVALUACION" de las ofertas sujetas a evaluacion seg(in la metodologia definida en el item 10-
09.1 DOCUMENTOS A PRESENTAR; y en el item 10-09.1 EVALUACION DE OFERTAS
Documentos a Presentar, definidas en los pliegos y enmiendas del Proceso de Licitacién Publica
Nacional No. LPN-ADUANAS-009-2023, “RENOVACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS
INFORMATICAS”, Pliego de Condiciones bajo el criterio CUMPLE/ NO CUMPLE sustentada
en los Articulos 5, 39 y 50 de la Ley de Contratacién del Estado; 125, 126, 127,132 134, 135 y
136 del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado, y 84 de las Disposiciones Generales

de Ingresos y Egresos de la Republica Ejercicio Fiscal 2023, Decreto 157-2022, procediendo la

comisién a evaluar el fiel cumplimiento de lo requerido y en donde se definiran los siguientes
aspectos:

a) Oferta Econémica
* Carta Propuesta
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i HONDURAS
* Lista de Precios
+ Garantia de Mantenimiento de Oferta
b) Documentacion Legal
+ Los enlistados en el item 10-09.1 DOCUMENTOS A PRESENTAR del Pliego de
Condiciones.
¢) Oferta Financiera
« Los enlistados en el item 10-09.1 DOCUMENTOS A PRESENTAR del Pliego de
Condiciones.
d) Oferta Técnica.
+ Los enlistados en el item 10-09.1 DOCUMENTOS A PRESENTAR.

CONSIDERANDO (10): Que, en la evaluacion preliminar, la Comisién Evaluadora inici6 el
proceso de verificacion de los documentos presentados de las ofertas los cuales deberian
contener como minimo:

a) El Formulario de Presentacion de Oferta, debidamente firmado, sellado y autenticado.

b) El Formulario de Lista de Precios, debidamente firmada, sellada y autenticada;

c) Garantia de mantenimiento de oferta original firmada y sellada, asimismo, la

verificacion del porcentaje de ésta.

Después de realizar la evaluacion preliminar se concluye con las siguientes observaciones:

El oferente TECNASA DE HONDURAS S.A. presenta una Garantia de Mantenimiento de Oferta
por un valor menor a lo requerido, no ajustandose a lo descrito en el apartado 10-07 GARANTIA
DE MANTENIMIENTO DE OFERTA donde indica literalmente “La oferta debera acompanarse
de una Garantia de Mantenimiento de Oferta por un valor equivalente, por lo menos, al dos por
ciento (2%) del valor total de la oferta. El oferente NAVEGA S.A. de C.V. presento una Garantia
de Mantenimiento de Oferta que no cumple con los requisitos establecidos en el pliego de
condiciones en vista de que la garantia debe de ser efectiva desde el dia de la presentacion de
oferta (Quince (15) de junio del dos mil veintitrés (2023)) mas tres (03) meses adicionales, sin
embargo esta fue presentada con una vigencia del 19/06/2023 al 26/12/2023, presentando la

misma un desfase de cuatro (4) dias con la fecha de la presentacion de oferta.

Por tal razén, después de haber hecho una minuciosa revisién preliminar de las ofertas, y
tomando como base el parrafo anterior, el Comité de Evaluacién recomienda no pasar a las

siguientes fases de evaluacién a las empresas TECNASA DE HONDURAS S.A. y NAVEGA

S.A. DE C.V., por no cumplir con el tiempo y valor de la garantia de Mantenimiento de
Oferta, esto en cumplimiento de lo establecido en el Articulo 131 Descalificacion de

Oferentes, del Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado.

CONSIDERANDO (11): FASE |, VERIFICACION LEGAL: Que el dia dieciocho (18) de julio del
afio 2023, en la Sala de Juntas Las Manos se continué con el proceso en donde la Comisién
continuo con la etapa de evaluacién legal, en virtud que cumplieron con toda la documentacion
/_\_‘_S:Eﬂil:itada en las subsanaciones en el Pliego de Condiciones. \“y-‘\
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OBSERVACIONES: Después de haber concludo con la Evaluacién Legal de las ofertas
presentadas, asimismo después de verificar si las empresas antes detalladas presentaron las
subcanaciones solictadas, este Comité Evaluador verifichd que 1as mismas subsanaron los items

requeridos, por lo lanto, pasan a la siguiente fase de evaluacion.

CONSIDERANDO (12): FASE Il EVALUACION TECNICA: A continuacién, se presenta la
evaluacién técnica de los oferentes DATUM HONDURAS S.A. de C.V., REPRESENTACIONES
LUFERGO, GBM DE HONDURAS S.A., PBS HONDURAS S.A. de C.V., SEGA HONDURAS
S.A., PC SOFTWARE S. de R.L., JETSTEREO y DATASYS DE HONDURAS, ya que cumplen
satisfactoriamente con la FASE .- EVALUACION LEGAL.
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HONDURAS

LOTE 1. NITRO PDF PRO (VISUALIZACION Y CONTROLES)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No cumple
LUFERGO
1 Cantidad de 30
licencias CUMPLE
Nombre de :
2 | Producto Nitro PDF Pro CUMPLE
3 Periodo de
renovasisn 1 afio CUMPLE
4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS CUMPLE
Se consideran las licencias renovadas una vez que
las mismas se puedan evigenciar por personal
técnico de ADMINISTRACION ADUANERA DE
5 Ent
R HONDURAS, y que las mismas se encuentren SMPE
acreditadas por medio del fabricante a nombre de la
institucion.

LOTE 2. RENOVACION VISUALSVN ENTERPRISE (CONTROL DE CODIGO FUENTE)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No cumple
LUFERGO
Cantidad de
] licencias 1 CUMPLE
g | Tomweee VisualSVN Enterprise CUMPLE
Periodo de =
? renovacion 1 afio CUMPLE
ADMINISTRACION ADUANERA DE
4 A nombre de HONDURAS CUMPLE
Se consideran las licencias renovadas una
vez que las mismas se puedan evidenciar gor
personal técnico de ADMINISTRACION
5 Entrega ADUANERA DE HONDURAS, y que las CUMPLE
mismas se encuentren acreditadas por medio
del fabricante a nombre de la institucién.

LOTE 3. SUSCRIPCION A PLATAFORMA DE E-LEARNING PLURALSIGHT

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No cumple
LUFERGO
j | Gantidag de 1 CUMPLE
licencias
Tipo de : :
2 Ronovaclsh Team Professional para 3 usuarios CUMPLE
Nombre de | Plataforma de e-Learning Pluralsight Team
3 Producto Professional CUMPLE
Tipo de ; ; :
& licendda Licencia para 3 usuarios concurrentes CUMPLE
Periodo de
o renovacién 1aho CUMPLE
ADMINISTRACION ADUANERA DE
6 | Anombre de HONDURAS CUMPLE
Se consideran las licencias renovadas una
vez que las mismas se puedan evidenciar
por personal técnico de ADMINISTRACION
7 Entrega ADUANERA DE HONDURAS, y que las CUMPLE
mismas se encuentren acreditadas por
medio del fabricante a nombre de la
institucién.
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LOTE 4. RENOVACION HERRAMIENTAS DE MANAGE ENGINE

HONDURAS

No.

DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES MINIMAS

Nombre de

Producto y cantidad

ME OPManager Essential S 250 Device Pack OpManager Essential Annual
subscription fee for 250 Devices Pack

ME OPManager Essential S 250 Monitors APM Plugin OpManager Essential Annual 1
subscription fee for 250 Monitors APM Plugin

ME OpManager Essential S APM Insight Java Add On APM Plugin 1

ME OpManager Essential S APM Insight .Net Agent Add On APM Plugin OpManager |
Essential Annual subscription fee for APM Insight .Net Agent Add On APM Plugin

ServiceDesk Enterprise Edition Annual Subscription fee for 35 Tech (250_0 nodcg]
and ServiceDesk Plus Annual Subscription Standard ESM for 100 Tech with Service | 1

Periodo de
renovacion

Catalogue Multilanguage

1 afio

Anombre de

ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Entrega

Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se puedan evidenciar por
personal técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS y que las
mismas se encuentren acreditadas por medio del fabricante a nombre de la institucion.

RUS CORPORATIVO

LOTE 5. RENOVACION LICENCIAMIENTO ANTIVI

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION Espsﬂmm:slones Sampte (Ne cimple
LUFERGO SEGA
ESET PROTECT Entry On-
Prem
1 Solucién | ESET Virtualization Security | CUmPle: elgﬁgi';'gg aceptalo | Cumple, e;gﬁil’ggg acepta lo
para VMware
SAFETICA ONE
5 Periodo de 1 afio Cumple, el oferenle acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
renovacion solicitado solicitado
» 1200 Licencias,
ESET PROTECT
Entry On-Prem
o Las requeridas para
5 | Cantidad de ?Hies’t‘;';jl°E’ggl'_5‘°°s Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
Licencias Virtualization solicitado solicitado
Security para
VMware
s 400 licencias
SAFETICA ONE
4 | Anombre de ADMINISTRACION Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
ADUANERA DE HONDURAS solicitado solicitado
Se debera de implementar la
solucién de ESET
Virualization  Security vy
SAFETICA ONE, la misma
sera considera como
implementada una vez que se
5 | Implementacion corpnpruebe el cgrrecto Cumpla, e;:lgg:*g;t: aceptale | Cuimpla, e;glt;gir:;r;l: apepta lo
funcionamiento y el
cumplimiento de las
funcionalidades solicitadas, en
este caso la Gerencia
MNacional de  Tecnologlia
emitird un acta de aceptacién.
Se debera de proporcionar
6 Capacitacion cr::(fda::it::éogprer:g:?;:ciengz Cumple, el crlife_rer;le aceptalo | Cumple, el oi_‘erente acepta lo
iy sobre la hemramienta ESET L solicitado
h P Virualization  Security y J
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HOMNDURAS

No.| DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

Cumple / No cu

mple

MiINIMAS

LUFERGO

SEGA

SAFETICA ONE para un total
de 5 personas

Se debera presentar un delalle
de la capacitacién.

Entrega

Se consideran las licencias
renovadas una vez que las
mismas se puedan evidenciar
por personal técnico de la
ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS,
y que las mismas se
encuentren acreditadas por
medio del fabricante a nombre
de la institucion.

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado

Cumple, el oferente acepta lo

solicitado

LOTE 6. RENOVACION SOPORTE DE EQUIPO DE SEGURIDAD PERIMETRAL Y DE

APLICACIONES WEB UTM
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No cumple
DATASYS JETSTEREO
Nombre de Cumple, el oferente Cumple, el oferente
L Producto FORTIGATE-1000D, FORTIGATE- 1101E acepfa lo solicitado. acepta lo solicitado.
+ 3 FORTIGATE-1000D
2 Cantidad » 2FORTIGATE-1101E Cumple, el oferente Cumple, el o_fe_renle
(Los nimeros de serie seran dados a cada | acepta lo solicitado. acepla lo solicitado.
oferente que los solicite)
FORTIGATE-1000D:
FortiCare Premium Ticket Handling,
Advanced Hardware Replacement (NBD),
Firmware and General Upgrades, Enterprise
Services Bundle (IPS, AV, Botnet
IP/Domain, Mobile Malware, FortiGate
Cloud Sandbox including Virus Outbreak
and Content Disam & Reconstruct,
Application Control, Web & Video Filtering, Cumple, segun
3 rerf\?a::’» o |Antispam, Security Rating, Industrial | subsanacién de fecha Cumftel. el "]f'e.';egte
Security and FortiConverter Service) 03/07/2023. acepia 1o SQILHAC.
FORTIGATE-1101E:
Proteccion Enterprise: IPS, proteccion
avanzada contra malware, control de
aplicaciones, URL, DNS y filtrado de video,
antispam, clasificacion de seguridad,
deteccion de loT, seguridad industrial,
FortiConverter Svc y Soporte de fabrica
Premium 24x7, 12 meses.
4 Periodo de 1 afio Cumple, el oferente Cumple, el oferente
renovacion acepta lo solicitado. acepta lo solicitado.
Cumple, segin
5 | Anombre de ADMINISTR}?SL%TJ;%J ANERA DE subsanacion de fecha :::m?!el. el t}_fe_rente
03/07/2023. epta lo solicitado.
Se considera el soporte renovado una vez
que el mismo se pueda evidenciar por il .
personal técnico de la ADMINISTRACION T SogLe) Cumple, el oferente
6 | Entrega |LDUANERA DE HONDURAS, y que se| SUPSanacion defecha | acepta o solicitado.
encuentre acreditado por medio del i
fabricante a nombre de la institucién.
El oferente debera de incluir al menos 40
horas de soporte para la plataforma de
seguridad perimetral y de aplicaciones web
UTM de la Institucién, dicho servicio debera
de cumplir con lo siguiente:
Tilempo de respuesta 2 Horas por llamada
telefonica y 2 dias habiles para ticket Cum A
it ple, segun No cumple, en la
7 Soporte g..c;;:g;a 4%":3::;]:;%’133%% .::e;::?t:? g: :g subsglnacién de fecha subsanacion de fecha
1/07/2023. 03/07/2023

firma del contrato.

El oferenle deberd de acreditar que el
personal de soporte local cuente con al
menos la cerlificacion NSE4 para brindar el
servicio.

El servicio deberd de incluir, pero no

limitarse a lo siguiente:

il

@adugnashonduras
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EVALUACION DE

CUMPLIMIENTO

No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple | No cumpla
DATASYS JETSTEREO |

operalivos, versiones, firmware, parches

mejoras a la infraestructura existente

implementaciones

Actualizacién de sistemas

Resolucion de problemas
Informes y sugerencias de

Acompafiamiento a nuevas

LOTE 7. RENOVACION SOPORTE DE EQUIPO DE SEGURIDAD DE APLICACIONES

WEB WAF
EVALUACION DE
No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS c::;::}miﬂo!h
DATASYS
1 Nombre de FORTIWEB-1000D, FORTIWEB-1000E Cumple, el ofefente
Producto (Los nimeros de serie serdn dados a cada oferente que los solicite) | acepta lo solicitado.
Cumple, segin
2 Cantidad 3 FORTIWEB-1000D subsanacion de fecha
2 FORTIWEB-1000E 03/07/2023.
FORTIWEB-1000D:
Standard Bundle (FortiCare Premium plus AV, FortiWeb Security
Service, and IP Reputation)
Advanced Hardware Replacement (NBD), Firmware and General
Upgrades, FortiCare Premium Ticket Handling, Antivirus, FortiWeb Cumple, segin
3 Tipo de Application Security Service, & IP Reputation Service. subsanacién de fecha
renovacién 03/07/2023.
FORTIWEB-1000E:
Proteccién Avanzada: Soporie de fabrica Premium 24x7, 12 meses,
AV, servicio de seguridad FortiWeb, reputacién de IP, servicio en la
nube FortiSandbox, servicio de defensa Credential Stuffing y analisis
de amenazas.
4 Periodo de il Cumple, el oferente
renovacion acepta lo solicitado.
Cumple, segin
5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS subsanacién de fecha

03/07/2023.

Entrega

Se considera el soporte renovado una vez que el mismo se pueda
evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS, y que se encuentre acreditado por medio del
fabricante a nombre de la institucion.

Cumple, segin
subsanacion de fecha
03/07/2023.

Soporte

El oferente debera de incluir al menos 40 horas de soporte para la
plataforma de seguridad de aplicaciones web waf de la Institucién,
dicho servicio debera de cumplir con lo siguiente:

Tiempo de respuesta 2 Horas por llamada telefénica y 2 dias habiles
para ticket

Soporte en sitio por parte del oferente de al menos 40 horas por un
afo a partir de la firma del contrato.

El oferente debera de acreditar que el personal de soporte local
cuente con al menos la certificacion NSE6 / FortiWeb para brindar el
servicio,

El servicio debera de incluir, pero no limitarse a lo siguiente:
Aclualizacién de sistemas operativos, versiones, firmware,

parches
. Resolucion de problemas
Informes y sugerencias de mejoras a la infraestructura

existente

Cumple, segin
subsanacion de fecha
11/07/2023

Acompafamiento a nuevas implementaciones

LOTE 8. RENOVACION DE SOPORTE EQUIPO ANALIZADOR DE AMENAZAS.

EVALUACION DE
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS CUMPLIMIENTO lEumphl No
cum
DATASYS JETSTEREO
Narbio del FORTINET FORTIANALYZER 300G Cumple, el Cumple, el
1 Producto (El nmero de serie serdn dado al oferente que los | oferente acepla | oferente acepta
solicite) lo solicitado. lo solicitado
Cumple, el Cumple, el
2 Cantidad 1 oferente acepta | oferente acepta
lo solicitado. lo solicitado
Enterprise Protection, Hardware Unit, FortiCare Cumple, segln
3 Tipo de Premium Ticket Handling, Advanced Hardware subsanacion de Cutnple, ol
Renovacion Replacement (NBD), fiimware y aclualizaciones fecha oferente acepta
generales, paquele de servicios empresariales 03/07/2023 lo solicitado
Paey )

IR 1w 1
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HONDURAS

(servicio de indicadores de compromiso, licencia
de suscripcién SOC y servicio de deteccion de
brotes de ForliGuard)
Cumple, seqin
i Pen’odo_da 1 afto subsanacion de ofeezmglgbzlpia
renovacion o 3:3;3%23 lo solicitado
Cumple, ".‘:92‘" Cumple, el
5 | Anombrede | ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS s”bs‘;::,f; nde | sterente acepta
03/07/2023 lo solicitado
Se consideran las licencias renovadas una vez que
las mismas se puedan evidenciar por personal Cumple, segln Cumple, el
6 Entrega técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE | subsanacion de oferente acepta
HONDURAS, y que las mismas se encuentren fecha o solicitado
acreditadas por medio del fabricante a nombre de 03/07/2023
la institucién.
El oferente debera de incluir al menos 40 horas de
soporte para la plataforma de seguridad de
aplicaciones fortianalyzer de la Institucion, dicho
servicio debera de cumplir con lo siguiente:
Tiempo de respuesta 2 Horas por llamada
telefénica y 2 dias habiles para ticket
Soporte en sitio por parte del oferente de al menos
40 horas por un afio a partir de la firma del
contrato. . ’
El oferente debera de acreditar que el personal de s%g:::;‘;gg‘ég s(il:)r:;':ea.c?gg ::
7 Soporte soporte local cuenle con al menos la certificacion facha fecha
NSES5 para brindar el servicio. 11/07/2023 13/07/2023
El servicio debera de incluir, pero no limitarse a lo
siguiente:
+Actualizacion de sistemas operativos, versiones,
firmware, parches
*Resolucién de problemas
*Informes y sugerencias de mejoras a la
infraestructura existente
*Acompafamiento a nuevas implementaciones
LOTE 9. RENOVACION SOPORTE SPARC
EVALUACION DE EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple Cumple /No Cumple
JETSTEREO PBS
No cumple, no subsané.
1 Cantlc_lad de 2 ec‘:ﬁgrr'n?if::l :Err:pana Cumple, of ofe_fente
equiIpos cuadro de cumplimiento | 2¢€Pta lo solicitado
28/06/2023
No cumple, no subsané.
Renovacion de Oracle Premier Support Aparece oferta Cumple, segun
2 | Descripcion para equipamiento de servidor modelo econdmica pero no subsanacion de fecha
Oracle SPARC T8-1. cuadro de cumplimiento 28/06/2023.
28/06/2023
Soporte 24x7 Mision Critica 4 horas de
iadiingy No c:mple. no fsur:)sané.
; T parece oferta
: . acepta lo solicitado
« Oracle Solaris cuadro de cumplimiento
«_ Oracle VM for SPARC saNG/z0e
No cumple, no subsand.
Periodo de Aparece oferta Cumple, segin
4 renovacién 1 afio econdmica pero no subsanacion de fecha
cuadro de cumplimiento 28/06/2023.
La oferta d ion d debera e
a ofe @ renovacion de soporie debe
incluir los delalles del a}cancapdel soporte Na cumple, o Eubeano.
5 | Alcancedel |de mision critica en cada uno de los Aparecs ofera Cumple, el oferente

Soporte componentes, asi como la cantidad de| _°0ndmica perono

acepta lo solicitado
mantenimientos preventivos y correclivos cuadro de cumplimiento

ofrecidos. 28/06/2023 _
6 | Anombrede | ADMINISTRACION ADUANERADE | NO G";g:r':gﬂ ;“;?5 ' "éu%‘}w el oferente ’
HO oferta”s" [ )&, 8l ol
NDURAS scondmica perd/do - __‘_.at:.:epta. c‘\suhcnada
] g W
s N
3

_, - Pégina 19 de 64
|_'-;75c'1'g}rjm-_.h:_-,--JcJa.,-m-J Ej g ((_»] www.oduonas.gob hn Centro Civico Gubernar
Juan Pablo I, Tegucigalpa;

,/
3,13, 1644 Maulevarg

B4 infowaduanos.gob.hn

CnoaE apemer PELSEs

Cscdlileduou Coll udirnacanner



https://v3.camscanner.com/user/download

Jﬂ;{la’uﬂé\lhuriln rk_ﬁ t“:j @l www.aduar

HONDURAS

EVALUACION DE EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple Cumple /No Cumple
JETSTEREO PBS
cuadro de cumplimiento
28/06/2023
Se oonsld_era el soporte renovgdo unavez| oo mple, no subsané.
que el mismo se puedan evidenciar por Aparece oferta
7 Entrega personal técnico de la ADMINISTRACION enonGmica pero fio Cumple, el ofle.rer:jte
ADUMNERA DX HONDURSS, 1 00 | oz | 50l it
fabricante a nombre de |a institucién. 40082023
LOTE 10. RENOVACION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION VMWARE
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION | ESPECIICACIONES Cumple [No Cumple
LUFERGO GBM SEGA JETSTEREQ
1 x VCenter Server 7
Standard para 2
instancias.
14 x Licencias
VMware vSphere 7
Enterprise Plus for 1 Cumple, el Cumple, segln Cumple, el
1 | Cantidad de processor. oferente subsanacion de nfecr:r:nt: I:E,:;ta oferenlep acepta
licencias | 8 x Licencias VMware |  acepta lo fecha lo solicitado Io solicitado
vSphere 7 Standard. solicitado 03/07/2023.
1 x vCenter Server 8
Standard para 2
instancias.
6 x vSphere 8
Enterprise Plus.
VMware vSphere 7
Enterprise Plus for 1
processor.
VMware vSphere 7
Standard. .
Cumple, el Cumple, segin
Nombre de VMware vCenter afaronts subsanacidn de Cumple, el Cumple, el
2 Producto Server 7 Standard for acepta lo fecha oferente gcepta oferentl_e _acepta
vsﬁ!hsiar?\ t?e(}l’er solicitado 03/07/2023. lo solicitado lo solicitado
vCenter Server 8
Standard.
vSphere 8 Enterprise
Plus.
Basic
Support/Subscription
VMware vCenter
Server 6 Standard for
vSphere 6 (Per
Instance)
Basic Cumple, el Cumple, segun
3 Ti Support/Subscription oferente subsanacion de rCurrt\pla. 9|t fCumpie. ol
e VMware vSphere 6 acepta lo fecha » rI:eren I'e _E::gp ol lerent!a a cspta
Enterprise Plusfor 1 |  solicitado 03/07/2023. 0 soiicitado 0 solicitado
processor
Basic
Support/Subscription
VMware vSphere 7
Standard for 1
processor
Cumple, el Cumple, segln c
= umple, el Cumple, el
4 :::L:da:lgz 1 aho ::zﬁ;l; subs?:;tl:zllon de oferente acepta | oferente acepta
solicitado 03/07/2023. lo solicitado lo solicitado
Cumple, el Cumple, segln
ADMINISTRACION P 5 Cumple, el Cumple, el
5 | Anombrede | ADUANERA DE :;:::2‘; 5”"“;:2:;“ 9@ | oferente acepta | oferente acepta
HONDURAS solicitado 03/07/2023 lo solicitado lo solicitado
Se consideran las
licencias renovadas
s Vig npue “lag Cumple, el Cumple, segun
mismas se puedan P'o ple; seg Cumple, el Cumple, el
oferente subsanacién de . r
o el PIET R i b e T
P OMINISTRAGION |  solicitado | 03/07/2023. Sl 0 solitade
ADUANERA DE
HONDURAS, y que
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HOMDURAS

del
nombre

acreditadas por medio
fabricante a

institucion.

de la

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | ESCRIPCION | ESPECIFICACIONES Cumple INo Cumple
LUFERGO GEM SEGA JETSTEREQ
las mismas se
encuentren

LOTE 11. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE DATABASE ENTERPRISE

EDITION
EVALUACION
DE
CUMPLIMIENTO
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No
cumple
DATUM
Pidisct Orndl Cumple, el
1 racucty MJracie por Oracle Database Enterprise Edition oferente acepta
renovar e lo solicitado
Cumple, el
2 Cantidad 12 licencias bajo sus CSI respectivos oferente acepta
lo solicitado
Cumple, el
3 Tipo de Adquision Con derecho a Software Update License & Support Oracle oferente acepta
lo solicitado
Cumple, el
4 Esquema Processor Perpetual oferente acepta
lo solicitado
Cumple, el
5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS oferente acepta
lo solicitado
Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se
puedan evidenciar en el sitio de Oracle Corporation por personal Cumple, el
6 Entrega técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, junto | oferente acepta
con la documentacién de Oracle que acredite la renovacion de la lo solicitado
licencia con su CS| respectivo.
LOTE 12. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE TUNING PACK
EVALUACION DE
5 CUMPLIMIENTO
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cllnple N6 cimple
DATUM
1 Producto Oracle por Oracle Tuning Pack Cumple, el oferente acepta lo
renovar solicitado
. Cumple, el oferente acepta lo
2 Cantidad 8 Licencias solicitado
Con derecho a Software Updale License & Support | Cumple, el oferente acepta lo
3 Tipo de Adquisicion Oracle solicitado
Cumple, el oferente acepta lo
Esquema Processor Perpetual solicitado J
A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS | CUmPle. “‘L&Eﬁil";*g: RCSpE 10 ’
Se consideran |as licencias renovadas una vez que
las mismas se puedan evidenciar en el sitio de
6 Entrega Oracle Corporation por personal técnico de la Cumple, el oferente acepta lo
ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, solicitado
junto con la documentacién de Oracle que acredite
la renovacion de la licencia con su CS| respectivo.
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HOMDURAS

LOTE 13. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE DIAGNOSTICS PACK

EVALUACION DE GUMPLIMIENTO
Cumple /N
No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS A L
DATUM
Producto Oracle Oracle Diagnostics Pack :
1 Dot renovar Cumple, el oferente acepta lo solicitado
2 Cantidad 8 licencias Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Tipo de Con derecho a Software Update License & ;
3 Adquisicién Support Oracle Cumple, el oferente acepta lo solicitado
4 Esquema Processor Perpetual Cumple, el oferente acepta lo solicitado
5 A nombre de ADMINISTR:SL%TJ;E;J ANERARE Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Se consideran las licencias renovadas una
vez que las mismas se puedan evidenciar en
el sitio de Oracle Corporation por persogal
6 técnico de la ADMINISTRACION ta lo solicitado
Entrags ADUANERA DE HONDURAS, junto con la| CumPle: el oferente acepta
documentacién de Oracle que acredite la
renovacion de la licencia con su CSI
respectivo.

LOTE 14. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE REAL APPLICATION

CLUSTER
EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No cumple
DATUM
1 g::cclluctor Oracle Real Application Cluster Cumple, el oferente acepta
€ po lo solicitado
renovar
A . . Cumple, el oferente acepta
2 Cantidad 8 licencias o saliciaila
3 Hpu e Con derecho a Software Update License & Support Oracle Cumple, el oferente acepta
Adquisicion lo solicitado
Cumple, el oferente acepta
4 Esquema Processor Perpetual lo solicitado
5 | Anombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS Gumple; 6l ofecenie acepta
lo solicitado
Se consideran las licencias renovadas una vez que las mismas se
puedan evidenciar en el sitio de Oracle Corporation por personal
6 | Entrega |técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS, | Cumple, e oferente acepia
junto con la documentacion de Oracle que acredite la renovacion
de la licencia con su CSI respectivo.

LOTE 15. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE ORACLE PARTITIONING

EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No cumple
DATUM
1 Producto Oracle Oracle Parlitioning Cumple, el oferente acepta lo
por renovar solicitado
: Cumple, el oferente acepta lo
2 Cantidad 8 licencias solicitado
Tipo de : Cumple, el oferente acepta lo
a Adquisicién Con derecho a Software Update License & Support Oracle solicitado
Cumple, el oferente acepta lo
4 Esquema Processor Perpetual solicitado
5 | Anombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS ple, ol ol IR
Wil
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HONDURAS

Se consideran las licencias adquiridas una vez que las
mismas se puedan evidenciar en el sitio de Oracle
Corporation por personal lécnico de la ADMINISTRACION | Cumple, el oferente acepta lo
ADUANERA DE HONDURAS, junto con la documentacién de solicitado

Oracle que acredile la renovacién de la licencia con su CSI
respeclivo.

6 Entrega

LOTE 16. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE ORACLE GOLDEN GATE
EVALUACION DE

CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple / No
cumple
DATUM
1 Producto Oracle Oracle Golden Gate Cumple, el oferente
por renovar acepta lo solicitado
: ; Cumple, el oferente
° b 8 feenpion acepla lo solicitado
Tipo de = Cumple, el oferente
3 Adqﬁlsicibn Con derecho a Software Update License & Support Oracle acepta lo solicitado
Cumple, el oferente
4 Esquema Processor Perpetual acepta lo solicitado
le, el oferente
5 | Anombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS cunip; €

acepla lo solicitado

Se consideran las licencias adquiridas una vez que las mismas se

puedan evidenciar en el sitio de Oracle Corporation por personal

6 Entrega técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS,

junto con la documentacion de Oracle que acredite la renovacion
de la licencia con su CSl respectivo.

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

LOTE 17. RENOVACION SOPORTE ORACLE OV SERVER

No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MIiNIMAS

1 Equipos Un servidor x86 con 2 procesadores

2 Nombre de Producto Oracle VM Support X86

3 Tipo Basic Support

4 Periodo de vigencia 1 afo

5 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

Se considera el soporte renovado una vez que el mismo se puedan
i Ertrani evidenciar por personal técnico de ADMINISTRACION ADUANERA DE
nireg HONDURAS, y que las mismas se encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la institucion.

LOTE 18. RENOVACION SOPORTE TOAD FOR ORACLE DBA SUITE

No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
LUFERGO
1 sz:tl:i?a:e 2 Cumple, el oferente acepta lo solicitado
TOAD for
N :
2 : r?:::t? ORACL_E DBA Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Suite
Tipod
3 ren:vacrbn Soporte Cumple, el oferente acepta lo solicitado
4 Edicién Ultima Version Cumple, el oferente acepta lo solicitado
5 Periodo de P icil
Licenclamienta erpetua Cumple, el oferente acepta lo solicitado
ADMINISTRACION
6 | Anombrede | ADUANERA DE Cumple, el oferente acepta lo solicitada___
HONDURAS e
- ":J. ¥ 3 4 AS
7 = =
i/ I3 \
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HONDURAS

No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS

LUFERGO

Se considera la
licencia renovada
una vez que la
misma se pueda
evidenciar por
personal técnico
dela
ADMINISTRACION
7 Entrega ADUANERA DE Cumple, el oferente acepta lo solicitado
HONDURAS, y
que la misma se
encuentre
acreditada en el
sitio de licencias
del fabricante a
nombre de la
institucion.,

LOTE 19. RENOVACION LICENCIAMIENTO VISIO ONLINE PLAN 2

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION ESPE";‘E:?“::S'D”ES Cumple / No cumple
LUFERGO DATUM SEGA CGBN:
e,
Gumple, el Cumple, el | Cumple, el ;erggn
1 | Cantidad de licencias 20 de usuarios oferente acepta :::;e;t:} :cf:;egt; sugs?na;fién
ici =X e fecha
I0 goficiaco solicitado solicitado 03/07/2023.
le,
Cumple, el Cumple, el | Cumple, el C:;;E:
2 Version Visio Online Plan 2 oferente acepta Oiefoms oferenta subsanacién
lo solicitado acepta lo acepta lo de fecha
S-S solicitado solicitado 03/07/2023.
Cumple,
Cumple, el | Cumple, el :
Cumple, el segln
3 Idioma Espaiiol oferente acepta ::Z;Bt;tfj ::2:::‘; sugs?na:ién
lo solicitado Ay hat e fecha
solicitado solicitado 03/07/2023.
Cumple, el Cufmplei el Cufmplei el C::;EE'
; g oferente oferente «
4 Tipo de Plan Gobiemo cff:rentl?- ;zggta acepta lo acepla lo su;:af:;?a'én
9 g0l solicitado solicitado
03/07/2023.
Cumple, el Cumple, el | Cumple, el C:erggl:.
! oferente oferente 2
5 | Plazo de suscripcion 1 afio cf:arentlg _e::ggta acepta lo acepta o su;)es?g:;;on
i salic solictado | solicitado
03/07/2023.
Cumple,
ADMINISTRACION Guipie; el | CUTE, 00 | Ui of seggn”
6| Anombese | ADUMERADE | denbecne | aceale | awopalo |G’
solicitado solicitado 03/07/2023.
Cumple,
le, el "
Soporte por el tiernpu da Cumple, el C:;:g:;:' C:fr:r%:te bse%igjén
7 Soporte vigente duracidn de la suscripcion uferanl_a .acgpta acepta lo acepta lo sucr :?echa
1 afio. losolicitado | gojicitado | solicitado | /071203,
Se consideran renovadas
una vez que las mismas
se puedan evidenciar en
el sitio para tal fin por Cumple, el | Cumple, el CU“"I?LB-
personal técnico de la Cumple, el oferente oferente subm:cién
8 Entrega ADMINISTRACION | oferente acepta | popalo | aceptalo |*porn
ARIMNCAA D- losolicitado | gojicitado | solicitado | oo SR
HONDU , ¥y que .
acredite la renovacion
con su Contrato 1
respeclivo.
" ¥
~ Yy Pagina 24 de 64

5 [ “! i levard
’3 ‘ud (O] w , Centro Civico Gubernamental, Torre 1, Piso 3,13, 14 y 15, Bou
@aduanashondiras W (9 g igiduanigg st it Juan Pablo I, Tegucigalpa, M.D.C.Honduras, C.A.

e e P e g e

£scdileduo Coll udirnacdnner

B info@aduanas.gob.hn

e g S e ST A T



https://v3.camscanner.com/user/download

HONDURAS

LOTE 20. RENOVACION MANAGEENGINE DESKTOP CENTRAL

No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
A Cantidad de licencias Las requeridas para 1000 PC
2 Version ManageEngine Desklop Central Enterprise, 10 usuarios
3 Idioma Espaiiol
4 Plazo de suscripcion 1 afio
5
6

A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
Soporte vigente Soporte por el tiempo de duracién de la suscripcion 1 afo.
Se considera las licencias de la solucidn renovadas una vez que las mismas se
7 Entrega puedan evidenciar por personal técnico de ADMINISTRACION ADUANERA DE

HONDURAS, y que la solucion se encuentre operando a satisfaccion del personal

técnico.

LOTE 21. RENOVACION CREATIVE CLOUD PARA EQUIPOS

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

No.| DESCRIPCION |  ESPECIFICACIONES Cumple / No cumple
LUFERGO DATUM
1 Cantidad de 8 Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
licencias solicitado solicitado
i ; . Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
2 Version Creative Cloud para equipos solicitado solicitado
i = Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
2 ok Fpai solicitado solicitado
4 Plazo de 1a Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
suscripcion sk solicitado solicitado
5 | A rnombrede ADMINISTRACION Cumple, el oferente acepta lo | Cumple, el oferente acepta lo
ADUANERA DE HONDURAS solicitado solicitado

Soporte
vigente

Soporte por el tiempo de
duracién de la suscripcion 1
ano.

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado

7 Entrega

Se consideran las licencias de
la solucidn renovadas una vez
que las mismas se puedan
evidenciar por personal
técnico de la
ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS.

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado

LOTE 22. RENOVACION LICENCIAMIENTO OFFICE 365 ENTERPRISE E3 (PLAN DE

GOBIERNO)
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO Cumple / No
No. DESCRIPCIOH ESPECIFICACIONES MINIMAS cumple
DATUM SEGA GBM
Cumple, el Cumple, el .
‘ : Cumple, seglin
1 Tipo de Plan Gobierno oferente oferenis subsanacion de fecha
acepta lo acepta lo
i it 03/07/2023.
solicitado solicitado
C;Jf?rlzlsieel C:f?g:tlee’ Cumple, segn
2 Plan Office 365 Enterprise E3 subsanacion de fecha
acepta lo acepta lo
s = 03/07/2023.
solicitado solicitado
Cumple, el Cumple, el 2
. 2 Cumple, segun
3 Addons Microsoft Defender for Office 365 oferente oferente sibsariacion de fecha
(Plan 1) acepta lo acepta lo 03/07/2023.
solicitado solicitado
Cumple, el Cumple, el Bam .
i ! ple, segun
4 Canqda_d de 1700 usuarios ofareate govenie subsanacfén de fecha
suscripciones acepla lo acepta lo 03/07/2023.
solicitado solicitado
Cumple, el Cumple, el .
i ADMINISTRACION ADUANERA DE 4 Cumple, segun
g | Bensfioiedo HONDURAS — Honduras Centro gferenie oferente [ &, canacion de fecha
directo Améri acepta lo acepta lo 03/07/2023.
A, solicitado solicitado
1. afio a partir de la fec!'-a de Cumple, el Cumple, el Cumple, seg(in
6 Plazo de vencimiento de la suscripcidn actual oferente ofe{r_e_.r_ﬂaj‘:? “subsanacién de fecha
suscripcion (No se acepta suscripcién de pago acepta lo a _ptEI‘lO T4 03/07/2023.
J mensual). solicitado solicitado = | ”c-_g\

= 5]
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HOMDURAS

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO Cumple / No
No. | DESCRIPCION |  ESPECIFICACIONES MINIMAS cumple .
= DATUM SEGA GBM
La ADMINISTRACION ADUANERA
DE HONDURAS aceptard como Cumple, el Cumple, el ;
7 Entregh renovadas las suscripciones una vez oferente oferente Cumple, segun
5 que se pueda evidenciar las mismas acepta lo aceptalo | Subsanacion de fecha
en el Sitio de Microsoft con el plazo de solicitado solicitado 03/0772023.
suscripcion acordado.
LOTE 23. RENOVACION CERTIFICADO DIGITAL
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | bESCRIPCION ESPE::‘I'F':&A;:SIO NES oo Cumple / No cumple
LUFERGO SEGA
1 Tecnologia de RSA Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepla lo
Cifrado acepta lo solicitado solicitado
Secure Sockets Layer
2 | Tipode Cifrado | (SSLY Transport Layer Curn;ta'l'el.oel nlfiiirtea‘:it: Cumple, e]sglfli:lgzilg acepta lo
Security (TLS) SUTO B
Cumple, el oferente
3 | Nivel decifrado | = 2048 bits SHA-2 acepta lo CApls, 41 SorerRs shpea ka
2 solicitado
solicitado
Boniiisd 1 que provea la
antida seguridad para todos
4 | Cerificados a los subdominios y Cum;tﬂe'.oel oltteﬂru::jt;i Cumple, e']sglfigt;r:;: acepta lo
renovar aplicaciones bajo el e -
dominio de la institucién
Cantidad de
5 | subdominios a limitada Cump!el. el olf_e!-teréte Cumple, els;ﬁ:'gr;t: aceptalo
proteger acepta lo solicitado
IIS 7.0 o superior,
g | Tecnologia de Appliance IPS, Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
Webserver Balanceador de acepla lo solicitado solicitado
certificados, efc.
Duracién
7 Minima de §. Ao ol Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
Vigencia del Ll acepta lo solicitado solicitado
Cerlificado
i : Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
6 Tipo Wildcard acepta lo solicitado solicitado
9 Entidad Digicert Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
Emisora g acepla lo solicitado solicitado
Se requiere renovar el
10 — certificado existente Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
escnpeion adquirido a Digicert por acepta lo solicitado solicitado
el periodo de un afio.
1 Caracteristicas Generales de la renovacion del Certificado
sracil Administracion Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
12 Organizacion Aduanera de Honduras acepia lo solicitado solicitado
Unidad Gerencia Nacional de Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
13 Organizativa Tecnologia acepta lo solicitado solicitado
Nombre
Comun Por Cum
< ple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
14 |  Proteger LADUANAS.GOB.HN acepta lo solicitado solicitado
(Nombre de
Dominio) ;
Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepla lo
15 Pals HONDURAS acepta lo solicitado solicitado
FRANCISCO Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
16 Estado MORAZAN acepta lo solicitado solicitado
. Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
17 Ciudad TEGUCIGALPA acepla lo solicitado solicitado
Centro Civico
: . Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
18 Direccibn Gubema;’rin;ntasl. Torre1 acepta lo solicitado sollcitado
= Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
19 Contacto Franklin Antonio Lagos acepla I'o solicitado solicitado
Correo Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
20 Electrénico flages@aduanas.gob:h acepla lo solicitado solicitado
i Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
21 Telélono Definir acepla lo solicitado solicitado
La solucion se
considera entregada
una vez que esté Cumple, el oferente Cumple, el oferente acepta lo
22 Entrega funcionando a acepta lo solicitado solicitado
satisfaccion del J
personal técnico de la
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ADMINISTRACION
ADUANERA DE
HONDURAS

LOTE 24. RENOVACION PASSWORD MANAGER ENTERPRISE EDITION

No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS

1 Nombre de Producto Password Manager Enterprise Edition

2 Tipo On Premise

3 Periodo de licencias 1 afio

4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS

5 Idioma Espaiiol

Se considera el producto renovado una vez que el mismo este operativo y que

6 Entrega se puedan evidenciar por personal técnico de la ADMINISTRACION

ADUANERA DE HONDURAS, y que las licencias se encuentren acreditadas
por medio del fabricante a nombre de la institucién.

LOTE 25. RENOVACION SOPORTE RED HAT

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
MINIMAS
LUFERGO DATUM GBM
Cumple,
Nombre de o Cumple, el oferente | Cumple, el oferente segun.
1 p L] p L} g
Producto Red Hind Enlerarie L acepla lo solicitado | acepta lo solicitado su;)esaf::;::n
03/07/2023.
Cumple,
segln
2 Cantidad 1 Curnp[el. el olfererélte CumpTeI. el le_e!‘te;réle subsanaclan
acepta lo solicitado acepta lo solicitado o facha
03/07/2023.
Suscripcion, Red Hat Cstgng:;e,
3 Tipo de Enterprise Linux Server, Cumple, el oferente Cumple, el oferente SUbSEEII'I e
renovacion Premium (Physical or Virtual | acepta lo solicitado acepta lo solicitado de fecha
Hossa) 03/07/2023.
Cumple,
Periodo de 2 Cumple, el oferente Cumple, el oferente 8GN,
b licencias L acepta lo solicitado | acepta lo solicitado | SUbSanacion
de fecha
03/07/2023.
Cumple,
ADMINISTRACION Cumple, el oferente | Cumple, el oferente e,
5 | Anombrede | \nANERA DE HONDURAS | acepta lo solicitado | acepta lo solicitado i
03/07/2023.
Se considera el producto
renovado una vez que se
pueda evidenciar por personal
técnico de la Cumple,
6 Ent ADMINISTRACION Cumple, el oferente Cumple, el oferente bsegun s
ntrega | ADUANERA DE HONDURAS | acepta lo solicitado | acepta lo solicitado | SY e
que la suscripcién se 0337?20033
encuentra Renovada en el .
portal del fabricante y a
nombre de la institucién.
LOTE 26. RENOVACION DE SOPORTE A BASE DE DATOS ORACLE
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
! Cumple /No Cumple
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
DATUM PBS
Soporie a base de datos Oracle ¥
3 Cumple, segun
Versiones 12¢c 0 19c en Cumple, el oferente acepta |
1
Powciipclon modalidad StandAlone y Oracle lo solicitado 5”“;‘;?;&?20‘1263 fecha
Rac. )
*  QOracle Solaris sobre e
Plataforma de A Cumple, el oferente acepta~| . Clmple, el oferente
2 so i B lo solicitado 7| __aceptg | solicitado
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* Oracle Linux sobre
arquitectura x86

3 | Tipo de soporte

Soporte 24x7x365 Misién Critica.

Debera de cubrir los siguientes

componentes de soporte:

* Oracle Database Enterprise
Edition

* Oracle Real Application
Clusters (RAC)

s Oracle Diagnostics Pack

¢  Oracle Tuning Pack

¢ Oracle Golden Gate

Cumple, el oferente acepta
lo solicitado

Cumple, segiin
subsanacién de fecha
28/06/2023.

Cobertura del
servicio

* Asistencia Virtual (VPN):
24x7x365.
» Asistencia en Sitio:
24x7x365.

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

5 Tiempo de
respuesta

No mayor a 20 Minutos una ver
reportada la peticién de
soporte ante un incidente o
evento.

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Nimero de

6 peticiones de

soporte a ser
atendidas

llimitadas

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, el oferente
aceplta lo solicitado

Alcance del
soporte

*  Atfencion a Incidentes
24xTx365
s Actualizacién de Versiones
& Aplicacion de Parches
Criticos
* Instalacion y Configuracion
de Nuevas Instancias
+ Mantenimientos
preventivos y/o correctivos
a las bases de datos
(parémetros, afinamiento,
gestion de recurso de
almacenamiento,
memoria, etc.)
¢ |ncidentes de
funcionalidad
» Transferencia de
Conocimiento al Personal
de la Administracion
Aduanera de Honduras.
» Asistencia en Resolucion
de Problemas
« Capacity Planning
« 2 revisiones anuales de la
Salud de la Arguitectura
en General, debera de
presentar un plan de
trabajo sugerido a realizar
« Bitacora de incidentes y
sus resoluciones

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Personal del
proveedor

El personal que brindara
soporte por parte del oferente
debera de ser personal técnico
Certificado en base de datos
Oracle 12¢c o superior, se
debera de presentar
documentacién emitida
directamente por Oracle que
avale lo descrito.

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, segun
subsanacion de fecha
28/06/2023.

Trabajo en
conjunto

En caso de ser requerido el
oferente debera de estar en la
capacidad de trabajar con el
proveedor del equipo fisico
donde operan las bases de
datos; asl como con el
personal técnico de la
Administracién Aduanera de
Honduras.

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado
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HONDURAS

b S Cumple, seglin
’ Periodo de 1 afo a partir del vencimiento de | Cumple, el oferente acepta
10 vigencia la licencia actual lo solicitado subsazré?ggut‘izeafecha

Administracién Aduanera de
Honduras.

Cumple, el oferente acepla
lo solicitado

Cumple, el oferente

" A nombre de acepla lo solicitado

Se considera el soporte
adquirido vez firmado el
documento SLA de servicio
segun los requerimientos
solicitados por el personal

Cumple, el oferente
acepta lo solicitado

Cumple, el oferente acepta

12 Entrega lo solicitado

técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS.

LOTE 27. RENOVACION HERRAMIENTA PARA RESPALDO DE MAQUINA

VIRTUALES
ESPECIFICACIONES EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
N BESCRIEGION MINIMAS Cumple / No cumple
0.
LUFERGO GBM JETSTEREO SEGA
Cumple, el | Cumple, segin Cumple, el
Cantidad de oferente subsanacion Cumple, ol oferente
' licencias 2 ta lo defecha | oferenteacepta | aoentaio
whese Hoep lo solicitado i
solicitado 03/07/2023. solicitado
1 x Veeam Backup &
Replication Suit, Cumple, segtin | Cumple, segin '
Nombre de Enterprise Plus, para 6 ngﬂ:;:! subsanacién | subsanacién de C:;:g:}:
2 Producto instancias y 14 sockets. de fecha fecha
aceptalo | oyo7pops. | 0aio7/2023, | 2CePlalo
1 x Veeam Backup & Soiands ' . Solcitado
Availability suite universal.
Cumple, el | Cumple, segin c Cumple, el
: umple, el
3 Tipo Renovacién de soporte :;ee;e;t; S"::?:gﬁ;é " | oferente acepta :;:ﬁ:t:)
solicitado__ | 03/07/2023, | '0soficitado | oociago
Cumple, el | Cumple, segln Cumple, el
% Cumple, el !
O Ry 1 afio sl | “cofecta” | oferente acepta | STorente
solicitado | 03/07/2023. | '0solicitade | itiiado
Cumple, el | Cumple, segun C le, el
ADMINISTRACION Dferlfante subganacign Cumppls, o :fznz:tee
5 A nombre de ADUANERA DE acepta lo de fochn oferentg acepta acepta lo
HONDURAS solicitado | 03/07/2023, | 'osoficitado | < iicitado
Se consideran Ias licencias
recibidas una vez que las
mismas se  puedan
evidenciar por personal
técnico de la| Cumple, el | Cumple, segin Cumple, el Cumple, el
o ADMINISTRACION oferente subsanacion | ‘0T o | oferente
6 e ADUANERA DE| aceptalo de fecha 16 solicila dg acepta lo
HONDURAS, y que las| solicitado 03/07/2023. solicitado
mismas se encuentren
acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la
institucion. N

LOTE 28. RENOVACION HERRAMIENTA DE MONITOREO INFRAESTRUCTURA DE

RED Y ALMACENAMIENTO

No. | DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES MINIMAS

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

Cumple / No cumple

LUFERGO

Solarwinds Orion - Network Performance
Monitor - SL2000

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

1 Nombre de SL2000

Solarwinds Orion NetFlow Traffic Analyzer -

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Producto 5°‘““§‘;‘ﬁ5%l;$g‘ifggg%ﬁi:;°““°' Cumple, el oferente aepta lo solicitado
Solarwinds Virlualization Manager Primary e acan i N alicitad
| VMS32 (up to 32 sockets) S o e Do
I ;-_\.‘f"‘_"‘ 5 ]
P i Jefoplie—
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HONDURAS

No.

DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES MINIMAS

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Cumple / No cumple

LUFERGO

Solarwinds Log Analyzer LAS0 (Hasta 50
nodos)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

SolarWinds Security Event Manager (formerly
LEM)-SEM30 (Hasta 30 nodos)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Solarwinds Engineer's Toolset (5 desktop
install & 5 named user)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

SolarWinds Network Configuration Manager
DL200 (Hasta 200 nodos)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

SolarWinds IP Address Manager IP4000
(Hasta 4096 IPs)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

SolarWinds Server & Application Monitor
(SAMS0)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Tipo de
producto

Perpetuo para productos nuevos, se requiere
renovacion de soporte para los productos
actualmente licenciados

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Tipo de
licencia

Perpetua, 1 afo de renovacién de soporte,
mantenimiento y actualizaciones

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Periodo de
licencias

ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

A nombre de

Se consideran las licencias renovadas una vez
que las mismas se puedan evidenciar por
personal técnico de la ADMINISTRACION

ADUANERA DE HONDURAS, y que las
mismas se encuentren acreditadas por medio
del fabricante a nombre de la institucién.

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Entrega

Se debera incluir derechos de actualizacion de
version de mayor o menor nivel, soporte
técnico 24/7/365 durante el periodo de
licenciamiento.

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Servicios de
instalacion y
capacitacion

El oferente debera de realizar, pero no
limitarse a:

Presentar cronograma de actividades para
implementacién del producto Solarwinds Orion
SAM.

Implementacién del producto Solarwinds Orion
SAM en conjunto con personal técnico de la
Administracién Aduanera de Honduras, el
mismo debera de incluir, pero no limitarse al
monitoreo de los servidores siguientes:
Asterisk PBX.

Apache.

WildFly.

WordPress.

MariaDB (MySQL)

URL Monitor.

Oracle Database.

Oracle Real Application Cluster (RAC).
Oracle Automatic Storage Management.
Microsoft Active Directory
Microsoft [IS
Microsoft Office 365 Performance

Capacitacién por parte de la marca para al
menos 5 participantes en los productos
siguientes:
¢ Solarwinds Orion - Network
Performance Monitor
« Solarwinds Engineer's Toolset
« SolarWinds Network Configuration
Manager
« SolarWinds Server & Application
Monitor
« SolarWinds Security Event Manager

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

LOTE 29. RENOVACION HERRAMIENTA PARA RESPALDO DE ESTACIONES DE

TRABAJO
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Cumple /No Cumple
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
LUFERGO
1 Cantidad de 1000 Cumple, el oferente acepta lo solicitado
licencias

AR
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HONDURAS

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cudps o Lwnpre
LUFERGO
Nombre de i ¥
2 Producto Arcserver UDP 7.0 workstation Edition Cumple, el oferente acepta lo solicitado
3 Per‘ill‘;: r Renovacién de soporte Cumple, el oferente acepla lo solicitado
licenclas 1 afio Cumple, el oferente acepta lo solicitado
ADMINISTRACION ADUANE
5 A nombre de HONDURAS FAbe Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Se consideran las licencias renovadas una
vez que las mismas se puedan evidenciar
por personal técnico de la
6 Entrega ADMINISTRACION ADUANERA DE Cumple, el oferente acepta lo solicitado
HONDURAS, y que las mismas se
encuentren acreditadas por medio del
fabricanle a nombre de la institucion.
LOTE 30. RENOVACION POWER BI PRO
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
ESPECIFICACIONES Cumple /No Cumple
No.
DESCRIPCION MINIMAG
LUFERGO | DATUM GBM SEGA
Cumple, el | Cumple, el . .
1 Cantidad de DfEI!:!I'iIe ofer%nle Cumple, segun Cumpl_e, segln
licanélas 30 aceplalo | aceptalo subsanacién de fecha | subsanacion de fecha
solicitado | solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
Cumple, el | Cumple, el . “
2 Nombre de oferente | oferente Cumple, segun Gumpe, sagon
Producto Power Bl Pro aceptalo | aceptalo subsanacion de fecha | subsanacion de fecha
solicitado | solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
Cumple, el | Cumple, el : >
g ofer%nle :fer?antee Cumplg : Segun Cumple, segun
3 Tipo Suscripcion aceptalo | aceptalo subsanacién de fecha | subsanacion de fecha
solicitado | soficitade 03/07/2023. 03/07/2023.
Cumple, el | Cumple, el > .
4 | Periodo de 4 oferente | oferente Cumple, segun Cumple, segun
hadetpin 1 afio aceptalo | aceptalo subsanacién de fecha | subsanacion de fecha
solicitado | solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
ADMINISTRACION | Cumple. el | Cumple. el cumple, segin Cumple, segin
5 | Anombre de ADUANERA DE aceptalo | aceptalo subsanacién de fecha | subsanacion de fecha
HONDURAS solicitado | solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
La
ADMINISTRACION
ADUANERA DE
HONDURAS
aceptara como C:f':::ﬁ{eel C:fr:gﬁi:l Cumple, segun Cumple, segin
6 Entrega renovadas las aceptalo | aceptalo subsanacion de fecha | subsanacién de fecha
suscripciones una vez [ (w40 | solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
que se pueda
evidenciar las mismas
en el Site de
Microsoft.
LOTE 31. RENOVACION SERVICIO DE DNS EN LA NUBE
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
2 LUFERGO
1 N;f'::;i;" AWS Route53 para 5 zonas alojadas Cumple, el oferente acepta lo solicitado J
2 Tipo Suscripcion Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Periodo de s
3 | suscripcién de 1 afio cumple, el oferente acepta lo solicitado
serviclo
4 A nombre de ADMINISTR:SL%T}:E;JANERA oE Cumple, el oferente acepta lo solicitado ,
Se considera el servicio adquirido una vez
que la misma se pueda evidenciar por 1o acapla lo solicitado
6 Entrege porsonal t6cnico de Ia ADMINISTRACION | CUmPe: of oferahle AP’ *
ADUANERA DE HONDURAS y que la misma 3 = 4
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO
se encuentren acreditada por parte del
fabricante a nombre de la institucion.
LOTE 32. RENOVACION SOPORTE FIREWALL PARA BASE DE DATOS
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO
1 Cantidad 1 Cumple, el oferente acepta lo solicitado
2 Marca Imperva Cumple, el oferente acepta lo solicitado
X4520 Database Firewall, Annual Select
Support
M120 Management Sever, Annual Select
Support
User Right Management License for 25 DBis,
Anual Select Suppot y
3 Sr:;:‘:r:e a Cumple, el oferente acepta lo solicitado
ar g
Debera de incluir soporte de primera mano
24x7x365 por medio del canal de la marca y
sin limite de peticiones de soporte, con
escalamiento y atencion de casos
directamente por parte de la marca sin costo
adicional para ADUANAS.
4 Tipo Soporte Cumple, el oferente acepta lo solicitado
5 | Anombre de Administracién Aduanera de Honduras Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Se considera el soporte renovado una vez que
el mismo se pueda euidenci%r por personal
Entrega técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA i
6 DE HONDURAS, y que el servicio se Cumple, el oferente acepta lo solicitado
encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la institucion.

LOTE 33. RENOVACION LICENCIAS CALS MICROSOFT WINDOWS SERVER 2019

DATACENTER
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
SEGA
Fabricante del " Cumple, seglin subsanacién de fecha
' | Producto RRcrsot 03/07/2023.
tidad 100 Cals de Usuario Cumple, segun subsanacién de fecha
2 [ (Cantida Contrato MPSA - 03/07/2023.
3 Periodo de 1 afio Cumple, segdn subsanaci6n de fecha
servicio 03/07/2023.
4 Nombre del Cals Microsoft Windows Server 2019 Cumple, segun subsanacion de fecha
producto DataCenter 03/07/2023.
- i Cumple, seglin subsanacion de fecha
5 | Anombre de Administracién Aduanera de Honduras. 03/07/2023.
Se consideran la licencia recibida una vez que
las mismas se puedan evidenciar por personal
6 Entrega técnico de la ADMINISTRACION ADUANERA Cumple, seglin subsanacion de fecha

DE HONDURAS, y que las mismas se
encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la institucién.

03/07/2023.

LOTE 34. RENOVACION HERRAMIENTA DE GESTION Y REPORTES DE DIRECTORIO

ACTIVO
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
1 Nombre del producto ManageEngine ADManager Plus, Edicion Profesional
2 Dominios 1 Dominio 2 técnicos, usuarios ilimitados
3 Periodo renovacion 1 aio

O
oy
/N

[ W e 2 ; iz
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No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
LOTE 35. RENOVACION HERRAMIENTA DE RESTABLECIMIENTO DE
CONTRASENAS DE DIRECTORIO ACTIVO MEDIANTE AUTOSERVICIO
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MiNIMAS
Nombre del producto ManageEngine ADSelfService Plus, Edicién Profesional
. Cantidad de licencias 1600
3 Periodo renovacién 1 afio
4 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
Se consideran la licencia entregada una vez que la misma se pueda evidenciar
5 Entrega por personal lécnico de la ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS y
que la misma se encuentre acreditadas por medio del fabricante a nombre de
la institucidn.

LOTE 36. RENOVACION SOPORTE SOFTWARE DE DISENO PARA SISTEMA DE

ViDEO ccTV
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO
Nombre del 1 ; . i
! :rn;drcto. wisided Vld;:pizs (l_-,m,;‘"ges‘g" T Cumple, el oferente acepta lo solicitado
$ C;::i:;‘::a S users Cumple, el oferente acepta lo solicitado
3 u::r:::i:n 1 afio de renovadién de soporte Cumple, el oferents acepta lo solicitado
4 A nombre de ADMINISTR:OC!IOle 'S'ADUS ANERA DE Cumpla, el oferente acepta lo solicitado
Se consideran la kcencia entregada una
vez que la misma se pueda mmm
1écnico de la ADMINISTRACION i
5 Entrega ADUANERA DE HONDURAS y que la Cumple, el oferente acepla lo solicitado
misma se encuentre acreditadas por medio
del fabricante a nombre da la insttucién.

LOTE 37. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO PROJECT ONLINE PROFESSIONAL

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Cumple /No Cum
No.| DESCRIPCION | ESPECIFICACIONES o
LUFERGO DATUM GBM SEGA
Cumple, el | Cumple, el | Cumple, segun | Cumple, segin
Y oferente oferente subsanaciéon | subsanacidn
1 | TipodePlan Gobiemo aceptalo | acepalo de fecha de fecha
solicitado solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
Cumple, el | Cumple, el | Cumple, segin | Cumple, segdn
oferente oferente subsanacion subsanacion
2 Plan Project Plan 3 acepta lo acepla lo de fecha de fecha
solicitado solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
Cumple, el Cumple, el | Cumple, segin | Cumple, segin
3 Cantidad de 20 usuarios oferente oferente subsanacién subsanacién
suscripciones acepta lo acepta lo de fecha de fecha
solicitado solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
Cumple, el Cumple, el | Cumple, segin | Cumple, segin
4 Plazo de 1 a0 oferente oferente subsanacion subsanacion
suscripcién acepta lo acepta lo de fecha de fecha
salicitado solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
ADMINISTRACION Cumple, el Cumple, el | Cumple, segin | Cumple, segin
5 Beneficiario ADUANERA DE oferente oferente subsanacion subsanacion
directo HONDURAS — Honduras acepta lo acepta lo de fecha de fecha
Centro América. solicitado solicitado 03/07/2023. 03/07/2023.
L ﬁgﬂmgﬁg&orﬂ Cumple, el Cumple, el | Cumple, segin | Cumple, segin
i bsanacién
6 Entrega HONDURAS aceptaré oferente oferente subsapacion U
como renovadas las acepta o acepta lo de fecha -.\de fecha
siscripciones Una vez que solicitado solicitado : 075923. oalgnzoza
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
ESPECIFICACIONES Cumple /No Cumple

No. | DESCRIPCION MINIMAS

LUFERGO DATUM GBM SEGA

se pueda evidenciar las
mismas en el Site de
Microsofl.

LOTE 38. RENOVACION DE MONITOREO EXTERNO DE SERVICIOS WEB

No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
1 Nombre de la solucién Site24x7
2 Tipo de plan Plan Pro
3 Vigencia de la suscripcién 1 afio
4 | Tipo de monitoreo requerido Meonitoreo de sitios y servicios web
5 | Tipo de servicio requerido Monitoreo desde Cloud o servicio de monitoreo en linea
6 A nombre de ADMINISTRACION ADUANERA DE HONDURAS
Se considera el servicio adquirido una vez que se puedan evidenciar su
7 Entréga funcionalidad por personal técnico de ADMINISTRACION ADUANERA DE
9 HONDURAS, y que las licencias o suscripciones se encuentren acreditadas por
medio del fabricante a nombre de la institucion.

LOTE 39. RENOVACION DE SOFTWARE ESTADISTICO

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

Cumple /No Cumple

No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS

LUFERGO

1 Producto Stata/MP2

La cantidad de licencias necesarias que

Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Honduras, y que se encuentre acreditado por
medio del fabricante a nombre de la institucién.

2 Cantidad permitan las funcionalidades y caracteristicas Cumple, el oferente acepta lo solicitado
descritas, estas seran usadas por 5 usuarios.
Tipo de Derecho a Soporte Técnico y Software Update i
3 | Renovacién y Upgrade versién durante 1 afio Cumple, el oferente acepta lo solicitado
5 Esquema Renovacion de Soporte Cumple, el oferente acepta lo solicitado
6 | A nombre de Administracidn Aduanera de Honduras Cumple, el oferente acepta lo solicitado
Se considera el producto recibido una vez que
el mismo se pueda evidenciar por personal
Ty Entrega técnico de la Administracién Aduanera de Cumple, el oferente acepta lo solicitado

LOTE 40. RENOVACION POWER AUTOMATE PREMIUM PARA OFFICE 365

EVALUACION DE EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
No.| DESCRIPCION | ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple Cumple /No Cumple
GBM SEGA
: Cumple, segln Cumple, segin
1 Fah?:g":; del Microsoft subsanacion de fecha subsanacion de fecha
pracicto 03/07/2023. 03/07/2023.
1 Cumple, seglin Cumple, segln
2 Noggm tdEI Power Autog&f?le El"égmlum Para subsanacion de fecha subsanacion de fecha
ey e 03/07/2023. 03/07/2023.
: Cumple, segin Cumple, segln
3 siig:d:f d:s 10 subsanacion de fecha subsanacion de fecha
prch 03/07/2023. 03/07/2023.
Aplicacién de Microsoft que 5 :
: z Cumple, segun Cumple, segun
4 | Descipclondel | pemnite analizar procesos y crear |\ o oue FAt subsanacién de fecha
producto flujos de nube, automatizando la 03/07/2023 03/07/2023
emision de documentos 1 :
Beneficiario ADMINISTRACION ADUANERA Cumple, segin Cumple, segun
5 directo DE HONDURAS - Honduras subsanacion de fecha subsanacién de fecha
Centro América. 03/07/2023. 03/07/2023.
a Cumple, segln Cumple, segin
Plazo de 1 afio a partir de |a fecha de i :
g suscripcién vencimiento de la suscripcién subs%g?g;gﬂc;%fecha subsglg?:;%oc;%fecha
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HOMDURAS

DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES MINIMAS

EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO
Cumple /No Cumple

EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO

Cumple /No Cumple

GBM

SEGA

actual (No se acepta suscripcion
de pago mensual).

Servicios de
instalacion y
capacitacion

El oferente debera de realizar,
pero no limilarse a:
Implementacién de las licencias
Power Autonate Premium para
Office 365 en conjunto con
personal écnico de la
Administracion Aduanera de
Honduras, el mismo debera de
incluir, pero no limitarse a los
servicios siguientes
Implementacién de un maximo de
10 procesos o flujos en conjunto
con el personal del Departamento
Nacional de Laboratorio
Aduanero TEG.
Capacitacion por parte del
proveedor para al menos 13
participantes en el uso general de
la herramienta y la creacién de
procesos o flujos.

Cumple, segun
subsanacién de fecha
03/07/2023.

Cumple, segln
subsanacién de fecha
03/07/2023.

Enlrega

La ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS
aceptard como renovadas las
suscripciones una vez que se

Cumple, segin
subsanacion de fecha
03/07/2023.

Cumple, segun
subsanacién de fecha
03/07/2023.

pueda evidenciar las mismas en
el Sitio de Microsoft con el plazo
de suscripcién acordado.

NUEVOS LOTES DE ADQUISICION DE LICENCIAS

LOTE 1. LICENCIAMIENTO ARCHITECTURE ENGINEERING & CONSTRUCTION

COLLECTION AUTODESK
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
PC SOFTWARE
Cumple j i6n de fech
1 | Cantidad de licencias 4 LUmp'e, seg;g;%xék;;g;g.cl [LEgTECh
i Architecture Engineering & Cumple, segun subsanacion de fecha
2 Version Construction Collection Autodesk 28/06/2023.
: Cumple, segun subsanacién de fecha
3 Idioma Ingles 28/06/2023.
: = Cumple, segln subs ion de fech
4 | Plazo de suscripcion 1 afio P 923 mwgg?m" b
ADMINISTRACION ADUANERA DE Cumple, segln subsanacion de fecha
6|  Anombieds HONDURAS 28106/2023.
: Soporte por el tiempo de duracién de Cumple, segin subsanacion de fecha
6 |  Soporte vigente la suscripcion 1 afo. 28/06/2023.
Se debera de brindar capacitacién en
di i Revit y Autocad para un total de 4 b
7 Capacitacién participantes, se debera de presentar Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
plan de capacitacion en la propuesta.
Se considera las licencias de la
solucién adquiridas una vez que las
mismas se puedan evidenciar por
personal técnico de la Cumple, segln subsanacién de fecha
8 Enirega ADMINISTRACION ADUANERA DE 28/06/2023.
HONDURAS, y que las mismas se
encuentren acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la institucién. . i}

LOTE 2. HERRAMIENTA PARA MODELO DE DATOS DE LA OMA

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO
1 | Cantidad de licencias Tipwa umaiz:sa:l:ei;j oS \ia Cumple, el ofergnte ?_C?ptﬂxlo solicitado.
;} i .I.
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HONDURAS

DESCRIPCION

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Cumple /No Cumple

LUFERGO

ESPECIFICACIONES MINIMAS

Nombre de Producto

Definir Customs Hub

Edicién

Ultima Versién Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Requerimiento

5. Proveer una interfaz web amigable en

La herramienta debera:
1. Permilir importar el modelo OMA,
conocerlo, explorarlo e inleriorizarse
en los diferentes componentes de
esle.
2. Permitir crear modelos derivados a
partir del modelo base de la OMA,
bajo una operativa aduanera.
3. Permitir definir los esquemas de
mensajes de cada uno de los
modelos derivados.
4, Permitir exportar los modelos y
esquemas frabajados en formatos
abiertos como Excel y XML,

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

idioma espafiol.

Capacitacion

Debera de incluir un taller de por lo menos
4 horas en dos sesiones de capacitacion
en la plataforma y
metodologia para por lo menos 5

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Soporte post-
implementacién

participantes.
Se deberan de proporcionar al menos 12
sesiones de consultoria de 1hora por 6
meses (1 cada 15 dias).

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Periodo de
Licenciamiento

1 afio Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

A nombre de

ADMINISTRACION ADUANERA DE

| licitado.
HONDURAS Cumple, el oferente acepta lo solicitado

Entrega

Se considera la licencia adquirida una vez
que la misma se pueda evidenciar por
personal técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS y que la
misma se encuentren acreditada por parte
del fabricante a nombre de la institucion.

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

LOTE 3. SOPORTE TECNICO PLATAFORMA WEB

www.aduanas.qgoh hn

No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
1 Descripcién Soporte Técnico Plataforma Web
El soporte debe de incluir:
- Soporte instalacién, configuracién y optimizacién de los sitios de
Wordpress de la institucion.
- Soporte instalacién, configuracién y optimizacién de las bases de datos
MySQL/MariaDB de los sitios Wordpress de la institucién.
- Soporte instalacién, configuracién y optimizacién del complemento
2 Tipo de Soporte Woocommerce.
- Soporte Hardening Wordpress.
- Mantenimiento preventivo y correctivo de las plataformas Wordpress, sus
temas y complementos.
- Capacitacion en Wordpress, temas y complementos
- Informes y sugerencias de mejoras a la infraestructura existente.
- Resolucién de problemas.
El oferente debera de incluir al menos 50 horas de soporte para las plataformas web
de la institucién con Wordpress y MySQL/MariaDB.
3 Servicio de soporte Soporte debera de brindarse de manera remota o presencial a solicitud de la
Administracion Aduanera de Honduras.
El soporte podra solicitarse 24x7x365.
4 Validez del tiempo de 3
soporte 1 ano a partir de la firma del contrato,
|_5 A nombre de Administracion Aduanera de Honduras.
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LOTE 4. ADQUISICION DE LICENCIAS PLATAFORMA WEB

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No. | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO
1 | Descripclén Adaquisicién de licencias plataforma web Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Gravity Forms (ELITE LICENSE)
« Slider Revolution (PROFESIONAL)
Nombre de Sucuri Website Security Platform i
2 Producto (BUSINESS) Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
WP Mail SMTP (ELITE)
s Hide My WP

3 Periodo 1 afio de soporte Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
4 | Anombre de Administracion Aduanera de Honduras. Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

LOTE 5. SOFTWARE EMULADOR DE TERMINAL, SSH/TELNET.

No.

DESCRIPCION

ESPECIFICACIONES MINIMAS

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Cumple /No Cumple

LUFERGO

Cantidad de
licencias

10

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Interfaz de Usuario

» Sesiones con pestaiias y pantalla

de resumen para mostrar
miniaturas de todas las sesiones
abiertas

» Las pestafas de sesion se deben

de poder mover entre ventanas
Reasignacién completa del teclado
(por ejemplo, para enviar texto,
realizar funciones, ejecutar
programas, etc.)
« Directorio de host con carpetas y
conjunto completo de opciones
para cada entrada y secuencias de
inicio de sesién automaticas
« Teclas F-Macro para textos,
guiones, entradas de directorio
telefénico, comandos de shell
externos, etc.
« Funciones de registro y
desplazamiento hacia atrés

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Emulacién

e VT52,VT100, VT102,
VT220/NT420VT520
e Xterm
Linux console-like (including UTF8,
colors, full keyboard)
« TN3270
« TN5250 for IBM iSeries Access
« ANSI-BBS, ANSI-SCO, Avatar
« Sun-CDE
«  Wyse WY-30, WY-50, WY-60
e TVI9xx (TVI 920, TVI 925, TVI
950, TVI 955)
o QNXV4
+ Tandem 6530
o HP 2645
o ATT4410
o TTY
Todas las emulaciones deberdn de
soporiar cualquier fuente instalada
en el equipo host.

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado.

Comunicaciones

« Secure Shell (currently based on
OpenSSH 8.1) with public/private
key authentication, smart-card
support (pkes#11) and port
forwarding (tunneling)
» Integrated FTP/FTPS/SFTP client
» Telnet (RFC-Telnet, pure TCP
sockets), SSL-Telnet (with TLS 1.2
support)
« |Pv6 support for SSH and Telnet

Cumple, el oferente acepta lo
solicitado.
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HONDURAS

«  Modem via senal port and TAPI
(Windows roden)
o Direct eadial contole connactions
via local serial port or USB/serial
adaptors with FTDI chipset or
Keyspan or PL2303
¢ Supports Break-Signal for serial
Connections
+ Riogn
« ISDN via CAPI V2.0 (including
% 25 and X 31 support)
o File transfer via Ascii, Xmodem,
Ymodem, Zmodem, Kermit, SCP,

SSH

¢ OpenSSH

SHA2 or AES-256ctr
*  SSH pubficprivate key, key

certificate, keyboard interactive or

password authentication
«  Dynamic port forwarding (client as

a SOCKS proxy)
« X111 forwarding

»  Static port forwarding (tunneling of

connections to predefined

destinations)

«  Proxy support (client connects to
server through proxy of
jumpserverfjumpdrive)

+ 55H Agenl forwarding between
client and server
« Client side SSH key generator
«  SCP file transfer through terminal
emulation session
« SSH client protocol versions 1 and
2

+  SSH Keep-Alive

» Supports encryptions ke SHA2SE,

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Logs

«  Scroll back en lres variantes (en
venlana, en venlana separada y
vista de datos en ventana
separada)
« Resaltado automatico de texto en
pantalla y las frases especiales
« Modo de depuracién hexadecimal
en pantalla
« Archivo de registro de todos los
datos entrantes, incluidas las
marcas de tiempo opcionales
» Registro de impresién de todos los
datos entrantes
« Funciones de impresion de
pantalla y pantalla a portapapeles

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Automatizacién

« Auto Login
« REXX language for scripting
« DDE Support
« AppleScript Support
« Auto Macros
Auto Replies

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

e

Sistemas
Operativos
Soportados

« Windows 10/11/Server 2016/2019
(xB6/x64)
« macOS 10.9 Mavericks or higher
(InteVApple Siicon)

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

3 Tipo de licencia

Licencia Permanente

Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

Periodo de soporte
y actualizaciones

de mayor 0 menor
nivel

1 ano

Cumple, el oferente acepla lo solicitado.

5 A nombre de

ADMINISTRACION ADUANERA DE
HONDURAS

Cumple, el oferente acepla lo solicilado.

B Entrega

Se considera el producto recibido una vez
que se pueda evidenciar por personal
técnico de la ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS en el portal

del fabricante y a nombre de la institucion.

Cumple, el oferente acepla lo solicitado.
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LOTE 6. SERVICIO DE MITIGACION DE AMENAZAS DE INTERNET.

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

No. DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO

Debera contener una Red de Distribucion
da Conlenido (CDN) de por lo menos 275
1 CDN centros do dalos ubicados en todo el Cumple, el oferente acepta lo solicitado,
mundo para mejorar el tiempo de
respuesta y mejor rendimiento.
Almacenamliento en | El proveedor do servicio deberd entregar
2 | caché del contenldo el contenido estético do los sitios web Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

estitico direclamente desde sus centros de datos.
Purga completa de
3 c:Eh & nrnpadl ath Requerida Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
TTL minimo de EI TTL minimo de vencimiento de la
4 vencimlento de la memoria caché perimelral deber serde 1 | Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
hé segundo.

En caso de ser necesario los usuarios
Tamaii i
amafo maximo de podran cargar al sitio web hasta 200 MB | Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

5
carga (M
08 de datos en una sola solicitud.
'LCP Turbo Habilitado automaticamente Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Omlsién de caché en .
la cookie Cumple, el oferente acepta lo solicilado.

Personalizacion y optimizacién

Reglas de Pagina
para un control

detallad bre | -

Inlseraccl;n‘domr:i;o 50 Cumple, el oferente acepla lo solicitado.
con el servicio de

CDN.
i i
9 :c?lel::;::fm;:;) Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Compatible con
10 conexiones IPV4, Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
IPv6, HTTP/2, SPDY
11 | Uso de Websockets Requerido Cumple, el oferente acepla lo solicitado.
Carga asincrénica de X
12 JavaScript Requerido Cumple, el oferente acepla lo solicitado.
Optimizacién de
13 imagenes hasta un Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
35%
Optimizacién para "
14 “iones moaviies Requerido Cumple, el oferente acepla lo solicitado.
Configuracién de i ;
15 CNAME Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Redimensionamiento c 5y
16 de imbnenes Requerido umple, el oferente acepta lo solicitado.
Seguridad Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Proteccion contra
17 DDoS de uso no Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
medido
Soluciones de
18 inteligencia para Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

identificar nuevas
amenazas Integrado.

Proteccion contra
Cumple, el oferente acepta lo solicitado.

19 | amenazas basada en Requerido
la reputacion.
Proteccion contra B
20 spam en Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
comentarlos
Proteccién contra la )
21 aproplaclén de Requerido Cumple, el oferente acepla lo solicitado.
contenido :
22 | Alertas contra DDoS Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Gestlén de Certificados Cumple, el oferente acepla lo solicitado. |
23 Certificado SSL Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
universal
Usa de proplo lo, el oferente acepta lo solicitado.
24 certificado digital Uno por cada Dominio Cumple p
Capacidad de SSL Cumple, el oferente acepta lo sclicitado.
25 Barsonalizado Requerido umple, el oferen p

Firewall de aplicacl web (WAF) i
Cumple, el oferenta acepta lo solicitado.

26 Reglas WAF 100
Ragins Ao ek Requerido Gumple, el oferente acepta lo solicitado.
egex . L
Fagies de hlothay Cumpla, el gferénte acepta lo solicitado.
27 | de agente de usuario 260 P 9f! sl s
! 3 l\\ -I;
bl Pﬂgina 39 de 64 il ] 4 AT 1 ’m‘
Y ) B A () oo (s gol Centro Civico Gubernam hgal.;[or(g.'l.ﬁ , 14 Y45, Bottevarg
cotlanashondurcs Wi W (©) www.aduanosgobhn Juan Pablo I}, Tegueigalpa\M.D.C.Hanekiras, €.A.
B infowoduanos gob.hn \\"Q‘_\w

cscdileduo Coll vdirnoscanner


https://v3.camscanner.com/user/download

HONDIU?J\S

-Reglas del blogueo ;
- 28 g de zonasq 10 Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Reglas
. administradas por el -
29 Prestador de Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Servicios
Conjuntos de reglas : Tt
30 basicas de OWASP Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Reglas de limitacién I :
31 de valadiad 15 Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Reglas de
encabezado para Cumple, el oferen ta lo solicitado
2 limitacion de L i B BEDPIELIC ST
velocidad
CAPTCHA/Desafio te acepta lo solicitado
33 de JavaScript Requerido Cumple, el oferente acep ado.
34 Mitiga;::sr}cdae Bots Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Informes de bots y " ta lichad
35 initicacion avalsads Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Fiabilidad
DNS global de i
36 Ar?y caxi Requerido Cumple, el oferente acepta lo sol:cntado‘
37 DNSSEC Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Servidores de .
38 nombres Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
personalizados
Registros DNS : i
39 ?:omodin Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Proxy de registro de 3 i
fad DNS comodin Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
A ) al Panel de Control
Acceso )
41 administrativo Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
multiusuario
Acceso a la API del
42 proveedor de Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Servicio
Monitoreo y Reportes
43 Anallm;ggl sitloy Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
44 Cache Analytics Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Andlisis del sitio : ==
45 (resolucién) 15 minutos Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Anélisis de DNS -
46 (tiempo histérico) 7 dias Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Analisis de firewall - =
: C ¥ i
47 (tiempo histérico) Requerido umple, el oferente acepta lo solicitado
Andlisis de equilibrio
48 de carga (tiempo Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
histérico)
Registros de able I of e
49 SGitorte CSV descarg Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Conformidad
50 1SO 27001 Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
51 | SOC 2 Tipoll, SOC 3 Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
52 | SOC 2 Tipoll, SOC 3 Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Soporte
53 | Soporte en caso de Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
incidencia
54 Soporte por Chat Requerido Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
g | 'SHASetsR 100% Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Tiempo de respuesta
56 | inicial del servicio de 8-72 h (problemas P1-P4) Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
Soporte
Periodo de % =y
57 licenciamiento 1Oano Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
ADMINISTRACION ADUANERA DE .
58 A nombre de HONDURAS Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
El oferente debera de realizar la
implementacion del producto en conjunto
Servicios de con el personal de la Administracion i
9 implementacién Aduanera de Honduras, siguiendo los Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
lineamientos establecidos por la Gerencia
Nacional de tecnologia.
Soporte por el tiempo de duracién de la -
60 Soporte suséripcion 1.aflo. Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
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Se considera el soporte
renovado una vez que el

mismo se pueda
evidenciar por personal Cumple, el Bl Cumple, Cumple,
4 Entrega técnico de la oferente ufere:{:p 2 ela | bsegun‘ =agun.
Administracién Aduanera | aceptalo solici?::g o | su d:";::gén 5”::‘;:“;'6"
de Honduras, y que se solicitado. . il
encuentre acreditado por 03/07/2023. | 03/07/2023.

medio del fabricante a
nombre de la institucion.

LOTE 9. SOPORTE TECNICO PLATAFORMA VEEAM BACKUP

EVALUACION DE | EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO

No | DESCRIPCION EspEc'r'CAf'o"Es Cumple /No Cumple /No
MINIMAS Cumple Cumple
JETSTEREO GBM SEGA

El oferente debera de
incluir al menos 20 horas
de soporte para la
plataforma VeeamBackup
de la Institucién, dicho
servicio debera de cumplir
con lo siguiente:
Tiempo de respuesta 2
Horas por llamada
telefénica y 2 dias habiles
para ticket
El oferente debera de
acreditar que el personal
de soporte cuente con

certificacion de los No Cumple, no Cumple,
productos. subsan item ?e Cumple, segln segun
1 | Servicio de soporte El servicio debera de Acompafiamientoa | g peanacionde | subsanacion
incluir, pero no limitarsea | "uevas fecha 03/07/2023. de fecha
implementaciones. 03/07/2023.

lo siguiente:
o Actualizacién de 03/07/2023

software Veeam,
versiones y
parches.
« Resolucién de
problemas
¢ Informesy
sugerencias de
mejoras a las

plataformas
existentes
« Acompafiamiento
a nuevas
implementaciones
Cumple,
Cumple, segln segin
Cumple, el oferente : is
i ion 1 afio i subsanacion de subsanacion
o i acepta lo solicitado. | (eona 03/07/2023. | de fecha
03/07/2023.
Cumple,
Agg‘bhﬂﬁ‘égﬁ%g“ Cumple, el oferente Cumple, segin seggn
i i A subsanacion de subsanacion
3 | Beneficiario directo | oNDURAS - Hc_:nduras acepta lo solicitado. | ¢ ~"03/07/2023. da Tacha
Centro América. 03/07/2023.
Se considera el soporte
renovado una vez que el
mismo se pueda Cumple,
evidenciar por personal Cumple, segiin segun
técnico de la Cumple, el ofe_renle subsanacién de subsanacion
4 Entrega Agm'i:nisl;adén Aduanera | acepta lo solicitado. fecha 03/07/2023. e fecg 233
e Honduras, y que se 03/07/2023.
encuentre acreditado por
medio del fabricante a
nombre de la institucién.
LOTE 10. SOPORTE SISTEMA DE RIESGO
No DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS
1 Descripcion Soporte a Sistema de Riesgo de la Administracién Aduanera de Honduras
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HONDURAS

2 Nombre del sistema MGR versién 4 o superior,
3 Fabricante lundero.com

El soporte debe de incluir:

*  Alencion de consultas referentes a Medidas, Reglas, Variables,
Perfiles y demas funcionalidades del MGR.
* Revisién a demanda de la légica aplicada a reglas fijas, de negocio o
medidas elaboradas.
* Andlisis de impacto en la plataforma de operaci6n resultante de la
implementacion de medidas y recomendaciones de mejora y
optimizacion.
* Recomendar y proponer mejoras relacionadas objetos de bases de
dalos como Indices, sentencias SQL y programas con el fin de
oplimizar el rendimiento del MGR.
* Asistencia técnica en procesos de migracion o actualizacién de la
plataforma que soporta al MGR.
* Resolucién de problemas del MGR y de la infraestructura sobre la que
opera.
e  Ajustes de configuracién y programacién que se requieran, tales
como:

4 Tipo de Soporte -Creacién de variables y catalogos.
-Gesti6n de listados de medidas de control implementadas.
-Envio de correos electrénicos a sujetos de riesgo.

-Realizar procesos de limpieza de datos y control de calidad de la
informacion que genera el MGR.

-Filtros en las consultas especializadas.

-Solucionar errores de la funcionalidad del testeo.

e Otras actividades de soporte técnico que resulten de la operacion y
funcionamiento del MGR, que no incluyan el desarrollo de nuevas
funcionalidades, pero si, las que tengan que ver con las actualizaciones
por errores de la aplicacién identificados, parches y actualizaciones de
seguridad.

El oferente debera de incluir al menos 130 horas de soporte para el sistema de
riesgo MGR, el cual debera de estar dividido de la forma siguiente:
50 horas soporte para usuarios finales
50 horas soporte para la Gerencia Nacional de Tecnologia
El oferente debera de incluir en su propuesta la capacitacién en Tensor Flow
basico aplicado al comercio exterior (Inteligencia Artificial) de al menos 30
horas, las mismas incluidas dentro del total de horas de soporte, el mismo

5 Servicio de soporte podré ser impartido de manera virtual para al menos 10 participantes.
El Soporte debera de brindarse de manera remota o presencial a solicitud de la
Administracién Aduanera de Honduras.
El soporte debera de ser proporcionado directamente por el fabricante de la
solucion, no se aceptaran servicios de soporte proporcionados por terceros o
representantes locales.
El soporte podra solicitarse 24x7x365.
El oferente debera de presentar carta del fabricante indicando que es
6 Representacion representante de la marca en Honduras.
7 Validez del tiempo de 1 afio a partir de la firma del contrato.
soporte

Se considerara recibido una vez que el oferente presenta una carta del
8 Entrega fabricante indicando el tiempo de horas de servicio asignadas a la
Administracién Aduanera de Honduras

LOTE 11. SUSCRIPCION A GESTOR DE REPOSITORIOS DE SOFTWARE

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
No | DESCRIPCION ESPECIFICACIONES MINIMAS Cumple /No Cumple
LUFERGO
1 cﬂ"“dad ge 1 licencia para 10 usuarios Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
2 N: r;l;ra tda GitHub Enterprise Cumple, el oferente acepta lo solicitado.
rogucto
3 Tipo Self-hosted deployment — Enterprise Server Cumple, el qferenla acepla lo solicitado.
4 Add-on Copilot for Business para 10 usuarios Cumple, el o[eranla acepta lo sg])‘lncﬂado
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HOMDURAS

ESPECIFICACIONES EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

No. | DESCRIPCION MINIMAS Cumple /No Cumple
GBEM SEGA
Cumple, segln subsanacion | Cumple, seg b: {0/
2 Cantidad ple, segln subsanacion
. 1 de fecha 03/07/2023. de fecha 03/07/2023.
3 Nombre del Microsoft Windows 10 Cumple, seguin subsanacién | Cumple, segdn subsanacién
producto Professional en espafiol. de fecha 03/07/2023. de fecha 03/07/2023.

Administracién Aduanera | Cumple, segn subsanacién | Cumple, segun subsanacién

3, | Anembrde de Honduras, de fecha 03/07/2023, de fecha 03/07/2023.

Se consideran la licencia
recibida una vez que las
mismas se puedan

evidenciar por personal
técnico de la
6 Entrega ADMINISTRACION Cumple, segiin subsanacién | Cumple, segln subsanacién
ADUANERA DE de fecha 03/07/2023, de fecha 03/07/2023.

HONDURAS, y que las
mismas se encuentren
acreditadas por medio del
fabricante a nombre de la
institucion.

OBSERVACIONES: LOTES

o JETSTEREO
LOTE 6: Se solicité en fecha 26 de Junio del 2023, bajo Oficio ADUANAS-GNAF-SA-030-2023
a la empresa JETSTEREO como se cumple con cada uno de los requerimientos solicitados en

este lote, el oferente antes mencionado no subsané este requerimiento, considerando que para

la comisién evaluadora es de suma importancia saber como se cumple con cada una de las
especificaciones ofertadas segun lo descrito en los pliegos de licitacién para este lote; y dado

que la empresa no subsand lo solicitado, se determina que NO CUMPLE.

LOTE 9: Se consulto sobre este Lote, porque se refleja en la oferta econémica, en fecha 26 de
Junio del 2023, bajo Oficio ADUANAS-GNAF-SA-030-2023 a la empresa JETSTEREO como se
cumple con cada uno de los requerimientos solicitados en este lote, el oferente antes
mencionado no subsano este requerimiento, considerando que para la comision evaluadora es
de suma importancia saber como se cumple con cada una de las especificaciones ofertadas

seglin lo descrito en los pliegos de licitacién para este lote; y dado que la empresa no subsané

lo solicitado, se determina que NO CUMPLE.

LOTE 8: (nuevos lotes por adquirir) Se solicité en fecha 26 de Junio del 2023, bajo Oficio
ADUANAS-GNAF-SA-030-2023 a la empresa JETSTEREO como se cumple con cada uno de
los requerimientos solicitados en este lote, el oferente antes mencionado no subsand este
requerimiento, considerando que para la comisién evaluadora es de suma importancia saber
cémo se cumple con cada una de las especificaciones ofertadas segun lo descrito en los pliegos
de licitacién para este lote no subsané lo solicitado, se determina que NO CUMPLE.

CONCLUSIONES: Después de analizar las aclaraciones a las consultas presentadas por las

empresas y en base a la informacién proporcionada se concluye el cumplimiento basado por

lotes de la siguiente forma:

i
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LOTES POR RENOVAR:

LOTE 1. NITRO PDF PRO (VISUALIZACION Y CONTROLES):
Cumple LUFERGO.
LOTE 2. RENOVACION VISUALSVN ENTERPRISE (CONTROL DE CODIGO FUENTE):
Cumple LUFERGO.
LOTE 3. SUSCRIPCION A PLATAFORMA DE E-LEARNING PLURALSIGHT:
Cumple LUFERGO.
LOTE 4. RENOVACION HERRAMIENTAS DE MANAGE ENGINE:
DESIERTO.
LOTE 5. RENOVACION LICENCIAMIENTO ANTIVIRUS CORPORATIVO:
Cumplen LUFERGO y SEGA.
LOTE 6. RENOVACION SOPORTE DE EQUIPO DE SEGURIDAD PERIMETRAL Y DE
APLICACIONES WEB UTM:
Cumple DATASYS.
LOTE 7. RENOVACION SOPORTE DE EQUIPO DE SEGURIDAD DE APLICACIONES WEB
WAF:
- Cumple DATASYS.
LOTE 8. RENOVACION DE SOPORTE EQUIPO ANALIZADOR DE AMENAZAS:
Cumplen DATASYS y JETSTEREO.
LOTE 9. RENOVACION SOPORTE SPARC:
Cumple PBS.
LOTE 10. RENOVACION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION VMWARE:
Cumplen LUFERGO, GBM, SEGA y JETSTEREO.
LOTE 11. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE DATABASE ENTERPRISE
EDITION:
Cumple DATUM.
LOTE 12. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE TUNING PACK:
- Cumple DATUM.
LOTE 13. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE DIAGNOSTICS PACK:

- Cumple DATUM.
LOTE 14. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE REAL APPLICATION CLUSTER:

Cumple DATUM.

LOTE 15. RENOVACION LICENCIAMIENTO DE ORACLE PARTITIONING:
Cumple DATUM.

LOTE 16. RENOVACION LICENCIAMIENTO ORACLE GOLDEN GATE:
Cumple DATUM.

LOTE 17. RENOVACION SOPORTE ORACLE OV SERVER:

LOTE 18. RENOVACION SOPORTE TOAD FOR ORACLE DBA SUITE:

- Cumple LUFERGO.
/., I}.DTE 19. RENOVACION LICENCIAMIENTO VISIO ONLINE PLAN 2:
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HONDURAS
- ~Cumplen LUFERGO, DATUM, SEGA y GBM.
LOTE 20. RENOVACION MANAGEENGINE DESKTOP CENTRAL:
LOTE 21. RENOVACION CREATIVE CLOUD PARA EQUIPOS:
- Cumplen LUFERGO y DATUM.
LOTE 22. RENOVACION LICENCIAMIENTO OFFICE 365 ENTERPRISE E3 (PLAN DE

GOBIERNO):

- Cumplen DATUM, SEGA y GBM.
LOTE 23. RENOVACION CERTIFICADO DIGITAL:
- Cumplen LUFERGO y SEGA.
LOTE 24. RENOVACION PASSWORD MANAGER ENTERPRISE: EDITION:
DESIERTO.
LOTE 25. RENOVACION SOPORTE RED HAT:
Cumplen LUFERGO, DATUM y GEM.
LOTE 26. RENOVACION DE SOPORTE A BASE DE DATOS ORACLE:
- Cumplen DATUM y PBS.
LOTE 27. RENOVACION HERRAMIENTA PARA RESPALDO DE MAQUINA VIRTUALES:
Cumplen LUFERGO, GBM, JETSTEREO y SEGA
LOTE 28. RENOVACION HERRAMIENTA DE MONITOREO INFRAESTRUCTURA DERED Y
ALMACENAMIENTO:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 29. RENOVACION HERRAMIENTA PARA RESPALDO DE ESTACIONES DE
TRABAJO:
Cumple LUFERGO.
LOTE 30. RENOVACION POWER BI PRO:
- Cumplen LUFERGO, DATUM, GBM y SEGA.
LOTE 31. RENOVACION SERVICIO DE DNS EN LA NUBE:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 32. RENOVACION SOPORTE FIREWALL PARA BASE DE DATOS
- Cumple LUFERGO.
LOTE 33. RENOVACION LICENCIAS DE MICROSOFT WINDOWS SERVER 2019
DATACENTER:
Cumple SEGA.
LOTE 34. RENOVACION HERRAMIENTA DE GESTION Y REPORTES DE DIRECTORIO
ACTIVO:
- DESIERTO.

LOTE 35. RENOVACION HERRAMIENTA DE RESTABLECIMIENTO DE CONTRASENAS DE
DIRECTORIO ACTIVO MEDIANTE AUTOSERVICIO:

- DESIERTO.
LOTE 36. RENOVACION SOPORTE SOFTWARE DE DISENO PARA SISTEMA DE VIDEO
CCTV: ,/ \.' =
% - Cumple LUFERGO. ( Mo s )
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LOTE 37. RENOVACION DE LICENCIAMIENTO PROJECT ONLINE PROFESSIONAL:
Cumplen LUFERGO, DATUM, GBM y SEGA.

LOTE 38. RENOVACION DE MONITOREO EXTERNO DE SERVICIOS WEB:

- DESIERTO.
LOTE 39. RENOVACION DE SOFTWARE ESTADISTICO:

- Cumple LUFERGO.
LOTE 40. RENOVACION POWER AUTOMATE PREMIUM PARA OFFICE 365:

- Cumplen GBM y SEGA.

LOTES POR ADQUIRIR
LOTE 1. LICENCIAMIENTO ARCHITECTURE ENGINEERING & CONSTRUCTION
COLLECTION AUTODESK
- Cumple PC SOFTWARE.
LOTE 2. HERRAMIENTA PARA MODELO DE DATOS DE LA OMA:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 3. SOPORTE TECNICO A PLATAFORMA WEB:
- DESIERTO.
LOTE 4. ADQUISICION DE LICENCIAS PLATAFORMA WEB:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 5. SOFTWARE EMULADOR DE TERMINAL, SSH/TELNET:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 6. SERVICIO DE MITIGACION DE AMENAZAS DE INTERNET:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 7. SOPORTE TECNICO A PLATAFORMA CISCO:
LOTE 8. SOPORTE TECNICO PLATAFORMA VMWARE:
Cumplen LUFERGO, GBM y SEGA.
LOTE 9. SOPORTE TECNICO PLATAFORMA VEEAM BACKUP:
o Cumplen GBM y SEGA.
LOTE 10. SOPORTE SISTEMA DE RIESGO:
LOTE 11. SUSCRIPCION A GESTOR DE REPOSITORIOS DE SOFTWARE:
Cumple LUFERGO.
LOTE 12. SUSCRIPCION A SOFTEARE DE DIAGRAMAS O MAPAS CONCEPTUALES:
- Cumple LUFERGO.
LOTE 13. SOPORTE EQUIPO HPE 3PAR8400:
- DESIERTO.

LOTE 14. LICENCIAMIENTO MICROSOFT WINDOWS 10 PROFESSIONAL:
Cumplen GBM y SEGA.
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HONDURAS
NOTA: Después de haber concluido con la Evaluacién Técnica de las ofertas presentadas,
asimismo después de verificar si las empresas antes detalladas presentaron las subsanaciones
solicitadas, el Comité Evaluador cotejo que las mismas subsanaron los items solicitados, por lo

tanto, pasan a la fase de evaluacion.

CONSIDERANDO (13): FASE III. EVALUACION FINANCIERA: A continuacion, se presenta
la evaluacion financiera de los oferentes DATUM HONDURAS S.A. de C.V,
REPRESENTACIONES LUFERGO, GBM DE HONDURAS S.A., PBS HONDURAS S.A. de
C.V., SEGA HONDURAS S.A., PC SOFTWARE S. de R.L., JETSTEREO y DATASYS DE
HONDURAS. ya que cumple satisfactoriamente con la FASE Il.- EVALUACION TECNICA.
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NOTA: El oferente SEGA DE HONDURAS, no cumple en el item numero 1 donde se solicita
Documentos probatorios de acceso inmediato a dinero en efectivo por al menos 40% del valor
ofertado, pueden ser evidencias de montos depositados en caja y bancos, constancias de
créditos abiertos otorgados por instituciones bancarias, nacionales o extranjeras, créditos
comerciales, etc., ya que lo solicitado en el oficio institucional ADUANAS-GNAF-SA-028-2023
el oferente antes descrito no presenté las constancias con los montos de acceso inmediato al

efectivo.

EVALUACION GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

No. OFERTANTE OFERTADO 2% PRESENTADO OBSERVACIONES
REPRESENTACION GARANTIA BANPAIS CON
i LUFERGO €S L 13,064,697.31 L 261,293.95 L 300,000.00 VIGENCIA DEL 15/06/2023 al
15/12/2023
DATUM HONDURAS S. GARANTIA FICOHSA CON
2 DE C.V. SiA L 18,683,544.00 | L 373,670.88 L 393,019.17 VIGENCIA DEL 15/06/2023 AL
12/11/2023
GARANTIA FICENSA CON
3 GBM HONDURAS S.A. L 14,695,456.70 L 293,909.13 L 350,000.00 VIGENCIA DEL 15/06/2023 AL
30/11/2023
PBS HONDURAS S.A GARANTIA LAFISE CON
4 CV. i L 3,582,965.13 L 71,659.30 L 80,000.00 VIGENCIA DEL 15/06/2023 AL
30/11/2023
GARANTIA OCCIDENTE CON
5 PC SOFTWARE L 6€90,000.00 L 13,800.00 L 13,800.00 VIGENCIA DEL 15/06/2023 AL
30/11/2023
GARANTIA LAFISE CON
6 JETSTERO L 4,513,058.85 L 90,261.18 L 100,000.00 VIGENCIA DEL 15/06/2023 AL
15/12/2023
DATA GARANTIA DE CREFISA CON
7 SYSDHEO g 3URAS BA L 4,590,612.67 L 91,812.25 L 120,000.00 VIGENCIA DEL 15/06/2023 AL
s 15/12/2023
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO
OFERTANTE 1: REPRESENTACIONES LUFERGO
ANO 2022 ANALISIS
L 31,698,444.00
— — 71.58% | Nos muestra que para el 2022 la
L 44,286,957.00 empresa financia un 71.58% de
ANO 2021 su actividad con recursos ajencs y
el 28.42% lo efectia con fondos
L 45,955399.00 | oo oo o
L 56,968,907.00
OFERTANTE 2: DATUM HONDURAS S.A. DEC.V.
ANO 2022 ANALISIS
L 27,445,465.00
L 49,674,132.00 §5.25% | g 2022 1a empresa financié un
- ARO 2021 55.25% de su actividad con
Lo recursos ajenos y el 44.75% lo
L 29,272,888.00 45.96% realizd con fondos propios.
L 63,687,127.00
OFERTANTE 3: GBM HONDURAS
ANO 2022 ANALISIS
L 315,546,980.18 55.10% Durante el 2022 la empresa
L 572,635252.76 financié sus actividades 55.10%
ANO 2021 de su actividad con recursos
ajenos y 44.90% lo efectud con
L 202,316,667.00 45.52% fondos propios.
L 444,473,735.00
OFERTANTE 4: PBS HONDURAS S.A DE C.V.
ANO 2022 ANALISIS ]
L 166820,947.00 | 62.79% B w
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L 265677,67400 |

ANO 2021
L 166,662,172.84
L 256,307,463.12

En el 2022 la empresa financié un
62.79% de su actividad con
recursos ajenos y el 37.21% lo
efectud con fondos propios.

65.02%

OFERTANTE 5: PC SOFTWARE

ANO 2022 ANALISIS
L 335,012.01 16.69% )
L 2,006,947.79 Durante el 2022 la empresa financio
ANO 2021 en un 16.69% de sus aclividades con
recursos ajenos y el 83.31% con
L 343,114.42 21.11% fondos propios.
i 1,625,354.47 )

OFERTANTE 6: JETSTEREO

ANO 2022
L  1,528,156,629.00
L 2,237,063,895.37
AND 2021
L 1,150,796,244.51
L 1,780,220,540.44

ANALISIS

68.31% Para el 2022 |a empresa financié un

68.31% de sus actividades con
recursos ajenos y el 31.69% lo efectud
con fondos propios.

64.64%

OFERTANTE 7: DATASYS HONDURAS S.A. DE C.V.

ANO 2022 ANALISIS
L 22,995,754.97
76.25% E ;
30,159,281.40 ste indicador da como resultado que
ANO 2021 durante 2022 la empresa financia un
20 76.25% de su actividad con recursos
L 59,317,347.00 ajenos y un 23.78% con fondos
. ;
L 7266393800 | °163% PRPRE

DOCUMENTOS PROBATORIOS DE ACCESO INMEDIATO A DINERO EN EFECTIVO

POR AL MENOS 40% DEL VALOR OFERTADO

No. OFERTANTE OFERTADO 40% COMPROBACION
1 REPRESENTACIONES LUFERGO L 13,064,697.31 L 5,225,878.92 L 65,000,000.00
2 DATUM HONDURAS S.A, DE C.V. L18,683,544.00 L 7,473,417.60 L 80,000,000.00
3 GBM HONDURAS S.A. L14,695,456.70 L 5,878,182.68 L 27,773,920.00
4 PBS HONDURAS S.A DE C.V. L 3,582,965.13 L 1,433,186.05 L 43,182,300.00
5 PC SOFTWARE S DER.L. L 690,000.00 L 276,000.00 L 3,026,055.00
6 JETSTEREO L 4,513,058.85 L 1,805,223.54 L 80,000,000.00
7 DATASYS HONDURAS S.A DE C.V. L 4,590,612.67 L1,836,245.07 L 2,815,702.20

FASE IV.- EVALUACION ECONOMICA

ESPECIFICACIONES TECNICAS CANTIDAD TOTAL
SECCION | - RENOVACION DE LICENCIAS
Lote - 1 Nitro PDF Pro (visualizacién y controles)
REPRESENTACIONES LUFERGO 30 L 153,801.00
Lote - 2 Renovacién Visual SVN Enterprise (control de
codigo fuente)
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 108,737.10
Lote - 3 Suscripcion a plataforma de e-learning
Pluralsight
REPRESENTACIONES LUFERGO i L 54,926.30
Lote - 4 Renovacién herramientas de Manage Engine -
No hay ofertantes
Lote - 5 Renovacién licenciamiento antivirus corporativo —
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 “L " 1,450,718.10

el ()
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HONDURAS

Lote - 6 Renovacion soporte de equipo de seguridad
perimetral y de aplicaciones web UTM

DATASYS DE HONDURAS 1 L 2,320,287.73
JETSTEREO 1 L  2,791,447.90
Lote - 7 Renovacion soporte de equipo de seguridad de
aplicaciones web WAF
DATASYS DE HONDURAS 1 L 2,098,205.30
Lote - B Renovacion de Soporte de equipo analizador de
amenazas
JETSTEREOQO 1 L 155,048.75
DATASYS DE HONDURAS 1 L 172,119.64
Lote - 9 Renovacién soporte SPARC
PBS HONDURAS S.A. DE C.V. 1 L  3,525,465.13
Lote - 10 Renovacién software de virtualizacion VMware
JETSTEREO 1 L 762,634.00
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 781,492.85
GBM HONDURAS S.A. 1 L 886,303.85
Lote - 11 renovacion licenciamiento de Oracle Database
Enterprise Edition
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 12 L  3,774,990.00
Lote - 12 Renovacién licenciamiento de Oracle Tuning
Pack
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 8 L 211,830.00
Lote - 13 Renovacién licenciamiento de Oracle
Diagnostics Pack
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 8 L 317,630.00
Lote - 14 Renovacién licenciamiento de Oracle Real
Application Cluster
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 8 L 974,970.00
Lote - 15 Renovacioén licenciamiento de Oracle
Partitioning
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 8 & 494,500.00
Lote - 16 Renovacion licenciamiento de Oracle Golden
Gate
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 8 L 619,850.00
Lote - 17 Renovacion soporte Oracle OV Server - no hay
ofertantes
Lote - 18 Renovacién soporte Toad for Oracle DBA Suite
REPRESENTACIONES LUFERGO 2 L 248,779.50
Lote - 19 Renovacién licenciamiento Visio Online Plan 2
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 20 L 84,111.00
GBM HONDURAS S.A. 1 L 87,602.40
REPRESENTACIONES LUFERGO 20 L 109,894.00
Lote - 20 Renovacién ManageEngine Desktop Central -
no hay ofertantes
Lote - 21 Renovacién Creative Cloud para equipos
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 8 L 240,064.80
REPRESENTACIONES LUFERGO 8 L 272,412.00
Lote - 22 Renovacion licenciamiento Office 365
Enterprise E3 (plan de gobierno)
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 1700 L 10,961,685.00
GBM HONDURAS S.A. 1 L 12,414,583.50
Lote - 23 Renovacion certificado digital
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 40,982.55
Lote - 24 Renovacién Password Manager Enterprise
Edition - no hay ofertantes
Lote - 25 Renovacién soporte Red Hat o
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DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 1 L 32,864.70
GBM HONDURAS S.A. 1 L 33,709.95
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 42,375.20

Lote - 26 Renovacién de soporte a base de datos Oracle
[ PBS HONDURAS S.A. DE C.V. 1 L 57,500.00
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 1 L 718,750.00

Lote - 27 Renovacién herramienta para respaldo de
maquinas virtuales

GBM HONDURAS S.A. 1 L 494,801.30
JETSTEREO 1 L 752,523.20
REPRESENTACIONES LUFERGO 2 L 884,600.70

Lote - 28 Renovacién herramienta de monitoreo
infraestructura de red y almacenamiento
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L  1,420,590.40
Lote - 29 Renovacion herramienta para respaldo de
estaciones de trabajo

REPRESENTACIONES LUFERGO 1000 L 235,750.00
Lote - 30 Renovacion Power Bi Pro

DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 30 L. 84,145.50
GBM HONDURAS S A. 1 L 87,566.75
REPRESENTACIONES LUFERGO 30 L 109,882.50

Lote - 31 Renovacién de servicio de DNS en la nube
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 627,320.40

Lote - 32 Renovacion soporte firewall para la base de

datos

REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 2,717,941.05

Lote - 33 Renovacion licencias Cals Microsoft Windows
Server 2019 DataCenter - SEGA FUE DESC
Lote - 34 Renovacién herramienta de gestién y reportes
de directorio activo - no hay ofertantes
Lote - 35 Renovacién herramienta de restablecimiento de
contrasenas de directorio activo mediante autoservicio -
no hay ofertantes
Lote - 36 Renovacién soporte software de disefio para
sistema de video CCTV

REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 163,925.69
Lote - 37 Renovacién de licenciamiento Project Online
Professional

DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 20 L 168,153.00
GBM HONDURAS S.A. 1 L 175,273.80
REPRESENTACIONES LUFERGO 20 L 219,764.02

Lote - 38 Renovacion de monitorea externo de servicios
web - no hay ofertantes

Lote - 39 Renovacion de Software estadistico

REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 453,069.37
Lote - 40 Renovacién Power Automate Premium para
Office 365
GBM HONDURAS S.A. 1 k 386,741.55
SECCION 2 - NUEVOS LOTES DE ADQUISICION DE LICENCIAS
Lote - 1 Licenciamiento Architecture Engineering & Construction
Collection Autodesk
PC SOFTWARE 1 L 690,000.00
Lote - 2 Herramienta para modelo de datos de la OMA
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 1,105,083.32
Lote - 3 Soporte técnico plataforma web - no hay ofertantes A
Lote - 4 Adqulsicién de licencias plataforma web HF] a=3 \\
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 [F ML 11700517
(= e IS o
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Lote - 5 Software emulador de terminal, SSH/Telnet

REPRESENTACIONES LUFERGO 10 L 48,327.40
Lote - 6 Servicio de mitigaclén de amenazas de Internet
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 516,499.09

Lote - 7 Soporte técnico plataforma Clsco - no hay ofertantes
Lote - 8 Soporte técnico plataforma VMware

JETSTEREO 1 L 34,270.00
GBM HONDURAS S.A. 1 L 82,921.90
REPRESENTACIONES LUFERGO 40 L 453,069.37

Lote - 9 Soporte técnico plataforma Veeam backup
JETSTEREO 1 L 17,135.00
GBM HONDURAS S.A. 1 L 40,885.95

Lote - 10 Soporte Sistema de Riesgo - no hay ofertantes

Lote - 11 Soporte gestor de repositorlos de software

REPRESENTACIONES LUFERGO 10 L 705,096.76
Lote - 12 Suscripcién a software de diagramas o mapas conceptuales
REPRESENTACIONES LUFERGO 5 L 22,653.47

Lote - 13 Soporte equipo HPE 3par8400 - no hay ofertantes
Lote -14 Licenciamiento de Microsoft Windows 10 Professional
GBM HONDURAS S.A. 1 L 5,065.75

NOTA: Después de haber hecho una minuciosa revision de los documentos financieros y
econémicos de las propuestas presentadas por los oferentes DATUM HONDURAS S.A. de
C.V., REPRESENTACIONES LUFERGO, GBM DE HONDURAS S.A., PBS HONDURAS S.A.
de C.V., SEGA HONDURAS S.A., PC SOFTWARE S. de R.L., JETSTEREO y DATASYS DE
HONDURAS.,, siete (07) de los ocho (08) oferentes antes descritos cumplen con las fases de

evaluacion.

CONSIDERANDO (14): Una vez finalizado con el Anélisis de la FASE |, VERIFICACION
LEGAL; FASE Il EVALUACION TECNICA y FASE lil.- EVALUACION FINANCIERA Y IV.-
ECONOMICA, de las Ofertas presentadas en el Proceso de Licitacién Publica Nacional LPN-
ADUANAS-009-2023, “RENOVACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS INFORMATICAS”,
de forma UNANIME RECOMIENDAN lo siguiente: Adjudicar a los oferentes detallados a

continuacion, en virtud que cumplieron con las condiciones de participacion, incluyendo su
solvencia e idoneidad para ejecutar el contrato; asi mismo, porque cumplieron con los criterios

objetivos definidos en los pliegos de condiciones.

Detalle de lotes y montos a adjudicar:

LOTES ADJUDICADOS CANTIDAD TOTAL
Lote - 1 Nitro PDF Pro (visualizaclén y controles)
REPRESENTACIONES LUFERGO 30 L 153,801.00
Lote - 2 Renovacién Visual SVN Enterprise (control de codigo
fuente)

REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 108,737.10

Lote - 3 Suscripcién a plataforma de e-learning Pluralsight
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 54,926.30

Lote - 5 Renovaclén licenclamiento antivirus corporativo
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 1,450,718.10
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Lote - 18 Renovaclén soporte Toad for Oracle DBA Sulte

REPRESENTACIONES LUFERGO 2 L 248.779.50
Lote - 23 Renovaclén certificado digital
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 40,982.55
Lote - 28 Renovaclén herramlenta de monitoreo Infraestruciura
de red y almacenamlento
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 1,420,590.40
Lote - 28 Renovacion herramienta para respaldo de estaciones
de trabajo
REPRESENTACIONES LUFERGO 1000 L 235,750.00
Lote - 31 Renovaclén de servicio de DNS en la nube
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 627,320.40
Lote - 32 Renovaclén soporte firewall para la base de datos
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 2,717,941.05
Lote - 36 Renovaclén soporie software de disefio para sistema
de video CCTV
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 163,925.69
Lote - 39 Renovaclén de Software estadistico
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 453,069.37
Lote - 2 Herramlenta para modelo de datos de la OMA
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 1,105,083.32
Lote - 4 Adquisiclén de licenclas plataforma web
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 117,005.17
Lote - 5 Software emulador de terminal, SSH/Telnet
REPRESENTACIONES LUFERGO 10 L 48,327.40
Lote - 6 Serviclo de mitigaclén de amenazas de Internet
REPRESENTACIONES LUFERGO 1 L 516,499.09
Lote - 11 Soporte gestor de repositorios de software
REPRESENTACIONES LUFERGO 10 L 705,096.76
Lote - 12 Suscripcién a software de dlagramas o mapas
conceptuales
REPRESENTACIONES LUFERGO 5 L 22,653.47
L 10,191,206.67
LOTES ADJUDICADOS CANTIDAD TOTAL
Lote - 6 Renovacién soporte de equipo de seguridad perimetral
y de aplicaciones web UTM
DATASYS DE HONDURAS 1 L 2320287.73
Lote - 7 Renovaclén soporte de equipo de seguridad de
aplicaclones web WAF
DATASYS DE HONDURAS 1 L 2,098,205.30
L 4418,493.03
LOTES ADJUDICADOS CANTIDAD TOTAL
Lote - 8 Renovacién de Soporte de equipo analizador de
amenazas
JETSTEREO 1 L 155,048.75
Lote - 10 Renovacién software de virtualizaclén VMware
JETSTEREO 1 L 762,634.00
L 91768275
LOTES ADJUDICADOS CANTIDAD TOTAL
Lote - 9 Renovaclén soporte SPARC
PBS HONDURAS S.A. DE C.V. 1 L  3,525465.13
Lote - 26 Renovaclén de soporte a base de datos Oracle
PBS HONDURAS S.A. DE C.V. 1 L 57,500.00
L 3 ssz,sas 13-
ESPECIFICACIONES TECNICAS CANTIDAD s mr;u. ;\i

3
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Lote - 11 Renovacion licenclamiento de Oracle Database T o
Enterprise Editlon e
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 12 L 3,774,990,00
Lote - 12 Renovaclén licenclamlento de Oracle Tuning Pack
DATUM HONDURAS S.ADE C.V, 8 L 211,830.00
Lote - 13 Renovaclén licenclamlento de Oracle Diagnostics Pack
DATUM HONDURAS S.ADE C.V, 8 L 317,630.00
Lote - 14 Renovacién licenclamlento de Oracle Real Application
Cluster
DATUM HONDURAS S.A DE C.V, 8 L 974,970.00
Lote - 15 Renovacién licenclamlento de Oracle Partitioning
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. (] L 494,500.00
Lote - 16 Renovacién licenclamiento de Oracle Golden Gate
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 8 L 619,850.00
Lote - 19 Renovacldn licenclamlento Vislo Online plan 2
DATUM HONDURAS S.ADE C.V. 20 L 84,111.00
Lote - 21 Renovaclén Creative Cloud para equlpos
DATUM HONDURAS S.ADEC.V. 8 L 240,064.80
Lote - 22 Renovacion licenciamlento Office 365 Enterprise 63
(plan de goblerno)
DATUM HONDURAS S.A DE C.V., 1700 L 10961,685.00
Lote - 25 Renovaclén soporte Red Hat
DATUM HONDURAS S.ADE C.V, 1 L 32,864.70
Lote - 30 Renovaclén Power Bl Pro
DATUM HONDURAS S.A DE C.V. 30 L 84,145.50
Lote - 37 Renovaclén de licenciamiento Project online
Professional
DATUM HONDURAS S.A DE C.V, 20 L 168,153.00
L 17,964,794.00
LOTES ADJUDICADOS CANTIDAD TOTAL
Lote - 27 Renovaclén herramienta para respaldo de maquinas
virtuales
GBM HONDURAS S.A. 1 L 494,801.30
Lote - 40 Renovaclén Power Automate premlum para Office 365
GBM HONDURAS S.A. 1 9 386,741.55
SECCION 2 - NUEVOS LOTES DE ADQUISICION DE LICENCIAS
Lote - B Soporte tecnico plataforma vmware
GBM HONDURAS S.A. 1 L. 82,921.90
Lote - 9 Soporte técnico plataforma Veeam backup
GBM HONDURAS S.A. 1 L 40,885.95
Lote -14 Licenciamiento de Microsoft Windows 10 Professlonal
GBM HONDURAS S.A. 1 L 5,065.75
L 1,010,416.45
SECCION 2 - NUEVOS LOTES DE ADQUISICION DE LICENCIAS | CANTIDAD TOTAL
Lote - 1 Licenciamlento architecture engineering & construction
collection Autodesk
PC SOFTWARE 1 L 690,000.00
L 690,000.00 |

NOTA: Asimismo, el Comité Evaluador nombrado para tal efecto recomienda declarar

DESIERTOS los Lotes por Renovar siguientes: 4, 17, 20, 24, 34, 35 y 38, y por Adquirir: 3, 7,

10y 13, en virtud que ninguna Empresa presento en su oferta para los lotes antes mencionados,
aunado a lo anterior se recomienda declarar FRACASADO el Lote 33 (por Renovar), en virtud

que la empresa que oferté no cumple con lo requerido en la evaluacion financiera. Lo anterior
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HONDURAS

de conformidad con lo establecido en el Articulo 57 de la Ley de Contratacion del Estado, en el
cual establece: "El érgano responsable de la contratacién declarara desierta la licitacién cuando

no se hubieren presentado ofertas o no se hubiese satisfecho el minimo de oferentes previsto

en el Pliego de Condiciones. La declarara fracasada en los casos siguientes: 1) ... 2) Cuafndo
las ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos en el Reglamento o en el Pliego
de Condiciones; y, 3)...Los Miembros de la Comisién de Evaluacion recomiendan que declarada
Desierta o Fracasada la Licitacién para los lotes antes descritos, se proceda a una nueva
Licitacion conforme a lo antes mencionado. Si a los oferentes a quienes se le adjudiquen los
Contratos, no lo aceptan o no los formalizan por causas que le fueren imputables dentro del
plazo sefialado con ese propésito, quedara sin valor y efecto la adjudicacion y la Administracién
hara efectiva la garantia de mantenimiento de oferta. Si asi ocurriere, el érgano responsable de
la contratacién podra adjudicar el Contrato al oferente que resulté en segundo lugar y asi
sucesivamente, sin perjuicio de que el procedimiento se declare fracasado cuando las otras
ofertas no fueren satisfactorias para la Administracién. Formalizado que fuere el contrato, el

contratista presentara la garantia de cumplimiento observando lo previsto en el Articulo 100 de
la Ley de Contratacién del Estado.

CONSIDERANDO (15): Que en Articulo 2 del Decreto Ejecutivo PCM-059-2019 de fecha 27 de
septiembre del afio 2019 y publicado en el Diario Oficial La Gaceta No. 35,062 de fecha 30 de
septiembre del afio 2019, sefiala que a partir del uno (01) de enero de dos mil veinte (2020), se
institucionaliza la nueva Administracién Aduanera en el marco de lo preceptuado en el Codigo
Tributario, contenido en el Decreto Legislativo No. 170-2016, cuya denominaciéon sera
Administracién Aduanera de Honduras, a partir del uno de enero de dos mil veinte (2020).

CONSIDERANDO (16): Que la Ley de Simplificacién Administrativa tiene como objetivos
especificos en el Articulo 2, el de clarificar y disminuir en lo posible jerarquias o lineas de
responsabilidad entre quienes, de conformidad con la ley, intervienen en la prestacién de
servicios con facultades de autorizar, controlar Y operar, para que no se demore ni entorpezca

la toma de decisiones y reducir la multiplicidad de unidades ejecutoras de servicios
administrativos y de apoyo.

CONSIDERANDO (17): Que el Director Ejecutivo tiene plena potestad para delegar las

funciones en los funcionarios competentes, aprobar los acuerdos que contengan las normas

internas de la institucién, seleccionar, nombrar, contratar, evaluar, promover y remover al

personal de acuerdo a las normas aplicables; y de conformidad al articulo 4, parrafo segundo
de la Ley de Procedimiento Administrativo, el superior podra dele

gar funciones para asuntos
concretos

, siempre que la competencia sea atribuida genéricamente al ramo de |a
administracién de que forma parte el superior y el inferior.- En aplicacion de los articulos 32 y
324 de la Constitucién de Ia Republica de Honduras, 116 y 118 de la Ley General de la
Administracién Plblica, 3, 4 y 5 de la Ley de Procedimiento Administrativo, 195, 197 y 199 del
Cédigo Tributario Decreto No. 170-2016, Decreto Ejecutivo PCM-059

-2019.- El Director
Ejecutivo de la Administracién Aduanera de Honduras e

n pleno uso de sus facultades, mediante
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HONDURAS
fecha 09 de mayo del afio 2022: DELEGAR en el ciudadano EDWIN ALEXIS MENDOZA
ORDONEZ, las potestades, atribuciones y facultades de: 1) Resolver y suscribir todos los
documentos, ordenes, contratos, y autorizaciones correspondientes a la Gerencia Nacional
Administrativa y Financiera y los departamentos y secciones dependientes de esta, necesarios
para la ejecucion del presupuesto asignado a la Administracién Aduanera de Honduras; 2)
Convocar, conducir, adjudicar y contratar los proveedores y contratistas producto de procesos
de contrataciones directas, concursos, licitaciones y otros procesos de contratacién previstos

en la ley, tanto con fondos nacionales como internacionales destinados al Servicio Aduanero.

CONSIDERANDO (18): Que el Articulo 116 de la Ley General de Administracion Publica
establece, que los actos de los oérganos de la administracién piblica adoptaron la forma de
Decretos, Acuerdos, Resoluciones o Providencias y que el Articulo 118, numeral 1), del mismo
cuerpo legal, dispone que se emitiran por Acuerdo las decisiones de caracter particular que se

tomaren fuera de los procedimientos en que los particulares intervengan como parte interesada.

CONSIDERANDO (19): Que la adjudicacién de los contratos de obra publica o de suministro,
se hara al licitador que, cumpliendo las condiciones de participacién, incluyendo su solvencia e
idoneidad para ejecutar el contrato, presente la oferta de precio méas bajo o se considere la mas
economica o ventajosa y por ello mejor calificada, de acuerdo con criterios objetivos que en este
Gltimo caso seran definidos en el Pliego de Condiciones. Lo anterior se entiende sin perjuicio

del margen de preferencia nacional a que se refiere el Articulo 53 de la Ley de Contratacién del
Estado.

POR TANTO:

Esta Administracién Aduanera de Honduras en el uso de sus facultades otorgadas en Ley,y
en aplicacién de lo dispuesto en los articulos 321 y 324 de la Constitucién de la Republica, 5
parrafo segundo 11, 12, 14, 26, 32, 47, 51, 52, 53, 55, y demas aplicables de la Ley de
Contratacién del Estado, 51, 67, 110, 111, 115, 116, 117, 122, 123, 125, 126, 127, 128, 131,
132, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143 y demas articulos aplicables del
Reglamento de la Ley de Contratacién del Estado; 116, 120 y 122 de la Ley General de la
Administracién Pablica; 1, 2, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 48, 55, 56, 60, 61,83, 120,121 de la Ley
de Procedimiento Administrativo; y lo preceptuado en el articulo 84 del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos de la Republica y sus Disposiciones Generales Ejercicio

Fiscal 2023 y demas legislacion aplicable.
RESUELVE:

PRIMERO: Adjudicar el Proceso de Licitacion Pablica Nacional No. LPN-ADUANAS-009-2023,
“RENOVACION Y ADQUISICION DE LICENCIAS INFORMATICAS", de la siguiente manera:
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HUI IDUE?AS
DETALLE DEL MONTO A ADJUDICAR:
OFERENTE
No. BIGDIEASO LOTES VALOR
Por renovar:
REPRESENTACIONES | 1,2,3,5,18,23,28,29,31,32,36.39
L LUFERGO Por adquirir: b 100,67
24561112
DATASYS DE Por renovar:
2 HONBURAS o L. 4,418,493.03
3 JETSTEREO Por ok L. 917,682.75
PBSHONDURASSA. | | Porrenovar:
4 A el L. 3,582,965.13
DATUM HONDURAS Por renovar:
3 S.A. de C.V. 11,12,13,14,15,16/19,21,22,25,30,37 | L+ 17:964,794.00
Por renovar:
6 | GBM HONDURAS S.A 27,40 L. 1,010,416.45
Por adquirir:
" 8,9,14
7 PC SOTFWARE Por ‘“:q“'"" L. 690,000.00
VALOR, TOTAL ADJUDICADO. L. 38,775,558.03

En virtud de la recomendacion, realizada en fecha veintisiete (27) de julio del afio dos mil
veintitrés (2023), por el comité evaluador que establece que como resultado de la evaluacién
(Legal, Técnica, Financiera y Econémica) del proceso, expresa que las empresas
ADJUDICADAS cumplen con todos los requerimientos solicitados en el pliego de condiciones.

SEGUNDO: Los adjudicatarios, suscribiran contratos con la Administracion Aduanera de
Honduras mediante la Gerencia Nacional Administrativa y Financiera. Las partes interesadas
deberan continuar con los trémites administrativos necesarios para la formalizacién de los
contratos bajo el entendido que, de no cumplir con las obligaciones previstas en los Pliegos de
Condiciones, previo a la suscripcion de los contratos y si este no lo acepta o no lo formaliza por
causas que le fueren imputables, dentro del plazo sefialado con ese propésito, quedara sin valor
ni efecto los derechos aqui otorgados de conformidad con los articulos 56 de la Ley de
Contratacion del Estado, 143 y 166 del Reglamento de la Ley. LA ADMINISTRACION
ADUANERA DE HONDURAS podra declarar fracasado el proceso segin lo establece el
Articulo 57 de la Ley de Contratacion del Estado y 167 del Reglamento de la Ley. Previo a
formalizar los contratos, los adjudicatarios presentaran la documentacién legal establecida en
los Pliegos de Condiciones.

TERCERO: Queda entendido que la formalizacién de los contratos para la prestacién de los
bienes y/o servicios adjudicados se hara conforme a lo establecido en la Ley de Contratacién
del Estado, los pagos seran afectados del presupuesto de la Gestién Fiscal 2023, los cuales
estan incluidos en el Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC).

CUARTO: Contra la presente resolucién procede el Recurso de Reposicion el cual podra
interponerse ante esta Administracion Aduanera dentro de los cinco (05)'diés'hébii§'s siguientes
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HOMDURAS
a la notificacién de esta, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 137 de la Ley de
Procedimiento Administrativo y 142 la Ley de Contratacién del Estado.

QUINTO: Que se transcriba la presente resolucion para los efectos legales correspondientes.

SEXTO: Que se proceda con la publicacion en el Sistema de Informacion de Contratacién y
Adquisiciones del Estado de HonduCompras “www.honducompras.gob.hn". NOTIFIQUESE.

LIC. EDWIN ALEXIS MENDOZA OR
Gerente Nacional Administrativo y FinanGiglors, .4
ACUERDO NO. ADUANAS-DE-022-2022, 09 de mayd‘del"2022

Administracion Aduanera de Honduras
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